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Slovenskemu prevodu na pot

S sprejetjem nove definicije muzeja na generalni konferenci
ICOM v Pragi leta 2022 je bil narejen pomemben korak naprej
v globalnem razumevanju muzejske stroke. Nova definicija je
rezultat vecletnega vkljuc¢ujocega procesa, odprtega dialoga in
sodelovanja ve¢ tiso¢ muzejskih strokovnjakov z vsega sveta, za
kar je med letoma 2020 in 2022 skrbel posebni delovni odbor
ICOM Define, ki je deloval vse do leta 2025. Definicija v ospredje
postavlja vrednote, kot so dostopnost, vklju¢ujo¢nost, trajnostni
razvoj, eti¢nost ter tesno sodelovanje s skupnostmi.

Da pa klju¢ne besede nove definicije ne bi ostale le na ravni
zapisa v statutu ICOM, sta avtorja Bruno Brulon Soares in
Lauran Bonilla-Merchav v sodelovanju z odborom ICOM Define
pripravila celovit priro¢nik z naslovom Besede, ki navdihujejo k
dejanjem. Publikacija podrobno raz¢lenjuje 25 klju¢nih pojmov
novo sprejete definicije ter ponuja poglobljen vpogled v njihov
zgodovinski, konceptualni in prakti¢ni pomen.

Pri ICOM Slovenija smo se za prevod tega pomembnega dela
odlo¢ili z zeljo, da slovenski muzejski skupnosti zagotovimo
enotna in strokovno utemeljena izhodi$¢a za razumevanje
sodobnih pojmov v nasem jezikovnem prostoru ter s tem prispe-
vamo k utrjevanju in razvoju slovenskega strokovnega jezika.
Oblikovanje ustrezne slovenske terminologije z delovno skupino
ni bila ne lahka ne preprosta naloga, saj je zahtevala temeljit
premislek in tehtanje strokovnih odtenkov. Zaradi njene vecje
uporabne vrednosti smo na klju¢nih mestih v slovenski izdaji
dodali tudi pojasnila in obrazlozitve, specifi¢ne za na$ prostor.



S slovensko izdajo zelimo muzejski skupnosti priblizati medna-
rodni okvir in ponuditi oporo pri razumevanju ter vpenjanju
navedenih konceptov v vsakodnevno delo in skupaj nadgraje-
vati sodobno muzejsko prakso.

Verjamemo, da bo slovenska izdaja priro¢nika sluzila kot
dragocen vodnik pri vsakodnevnem delu ter prispevala k nadalj-
njemu razvoju in krepitvi slovenskega muzejskega prostora.

Zahvaljujem se Brunu Brulonu Soaresu in Lauran Bonilla-
Merchav za celostno vsebinsko podporo ter Antonii Ivo za
vodenje postopkov za izdajo prevoda pri ICOM.

Obenem sem neizmerno hvalezna prevajalki Darji Mevlja in
lektorju Rajku Marinicu ter delovni skupini, ki je pilila slovenski
prevod: Andreji Breznik, Alenki Cerneli¢ Krogelj, Ani Iskra,
Ireni Marusi¢, Nikoli Pongracu, Urski Repar, Kaji Sirok, Lili
Sturm ter Blazu Vurniku.

Urska Purg
Predsednica ICOM Slovenija
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Muzej je stalna
neprofitna ustanova,
ki deluje

v korist druzbe,
raziskuje,

zbira,

konservira,
interpretira ter
razstavlja

SNOVNO in nesnovno
dedisc¢ino.

Muzeji so odprti

zZa javnost,

dostopni

in vkljucujoci



ter spodbujajo
raznovrstnost

in trajnostni razvoj.
Delujejo in
komunicirajo
eticno,
profesionalno

in v sodelovanju

s skupnostmi,

pri Cemer
0mogocajo
raznovrstne izkusnje za
izobrazevanje,
uzivanje,
premisljevanje

in Sirjenje znanja.

(ICOM-ova definicija muzeja, sprejeta 24. avgusta 2022)
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Spremna beseda

V pesmi, objavljeni leta 1913, je Gertrude Stein zapisala:
»Vrtnica je vrtnica je vrtnica.« Ta znameniti citat odpira vpra-
$anje definicije. Kako je mogoce opredeliti vrtnico, cvetlico, ki
jo vsi poznamo? Stoletja prej je William Shakespeare v slovitem
odlomku iz Romea in Julije zapisal, da bi vrtnica vedno enako
didala, tudi e bi jo poimenovali drugace. To kaze, da je ime zgolj
oznaka, ki jo uporabljamo, da bi poimenovali resni¢ni predmet.

Do 6. stoletja nadega Stetja je Rimsko cesarstvo doseglo najvedji
obseg, naseljevala so ga ljudstva z zelo razli¢nimi jeziki, pravnimi
sistemi in kulturami. V teh okolis¢inah se je cesar Justinijan lotil
monumentalne naloge poenotenja razli¢nih pravnih kodeksov
v enoten pravni sistem, ki $e danes predstavlja temelj vecine
evropskih pravnih ureditev. Ob tem izjemno obseznem delu je
nastal rek Nomina sunt consequentia rerum - »imena so posle-
dica stvari«.

Ti zgodovinski utrinki mi omogocajo, da oriSem kompleksnost,
ki je nelo¢ljivo povezana z oblikovanjem definicije. Ce je
zahtevno opredeliti Ze vrtnico, koliko tezZje je Sele definirati tako
kompleksno in ve¢plastno kulturno ustanovo, kakr$na je muzej?

Med letoma 2020 in 2022 se je delovna skupina ICOM Define
pod strokovnim vodstvom Lauran Bonilla-Merchav in Bruna
Brulona Soaresa lotila tega zahtevnega podviga ter nadaljevala
delo, ki se je zacelo ze leta 2015. ICOM se je kot organizacija,
ki danes zdruzuje ve¢ kot 50.000 ¢lanov iz skoraj 150 drzav,
soo¢il z izzivom izoblikovanja definicije muzeja, ki bi odrazala
izjemno raznovrstnost praks in pogledov. Naloga je bila hkrati
nujna in zahtevna.

Toda ali res drzi, da so imena posledica stvari? V novejSem ¢asu
sta jezikoslovca Ogden in Richards ponudila bolj poglobljeno
razumevanje odnosa med predmetom in besedo, ki ga ozna-
¢uje. Ta odnos namre¢ ni neposreden, temvec¢ v njem posreduje
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miselna podoba, ki jo imamo o predmetu. Na to podobo pa
moc¢no vplivajo kultura, vrednote in izku$nje.

ICOM-ova definicija muzeja mora upostevati in vkljucevati
razli¢ne kulturne pristope, ki jih izrazajo nasi ¢lani, hkrati pa
mora ostati dovolj prozna in jasna, da lahko sluzi kot u¢inko-
vito delovno orodje. Velik izziv delovne skupine ICOM Define je
bil uskladiti potrebo po vklju¢ujoci definiciji, ki ¢asti in spostuje
kulturno raznovrstnost nasih ¢lanov, z jezikovno natancnostjo,
ki je nujna za funkcionalno definicijo. Nastala definicija, sprejeta
leta 2022, je bila odtlej prevedena v ve¢ kot 20 jezikov, njihovo
$tevilo pa $e narasca. Ne odraza le bogate jezikovne raznolikosti
na$e organizacije, temvec tudi Siroko relevantnost in uporabnost
definicije v razli¢nih kulturnih okoljih in vrstah ustanov.

Proces oblikovanja te definicije je bil dolg, kompleksen in never-
jetno zanimiv, na trienalni konferenci v Pragi pa je naletel na
izjemno pozitiven odziv. Ta publikacija je rezultat skupnih priza-
devanj skupine ICOM Define ter odprtih posvetovanj z muzej-
skimi strokovnjaki po vsem svetu. S proucevanjem razli¢nih
pomenov in interpretacij posameznih klju¢nih izrazov v defi-
niciji naslednja poglavja ponujajo osvezujo¢ in dostopen nacin
predstavitve tega novega orodja muzejskim delavcem, strokov-
njakom, ¢lanom skupnosti, pedagogom, studentom in obliko-
valcem politik.

Zato vam z velikim ponosom predstavljam to aktualno in drago-
ceno publikacijo.

Emma Nardi
Predsednica ICOM-a med leti 2022 in 2025
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Zahvale

Ta priro¢nik temelji na podatkih, ki smo jih prejeli od 126 naci-
onalnih in mednarodnih odborov, regionalnih zvez in pridru-
zenih organizacij ICOM-a. Tem odborom se iskreno zahvalju-
jeva za njihova neutrudna prizadevanja, dejavno sodelovanje
in neomajno podporo v celotnem procesu delovanja delovne
skupine ICOM Define'. Prav po njihovi zaslugi smo uspeli zbrati
glasove tisocev muzejskih strokovnjakov z vsega sveta.

Iskreno se zahvaljujeva tudi ¢lanom skupine ICOM Define v
obdobjih 2020-2022 in 2023-2025. Velik del vsebine tega priroc-
nika je nastal v Stevilnih urah preudarjanj o odtenkih termino-
logije in prevodov.

Posebna zahvala gre kolegom, ki so med pregledom tega roko-
pisa prispevali dragocene povratne informacije, med njimi
¢lanom izvrsnega odbora ICOM-a (zlasti Emmi Nardj, ki naju je
mocno spodbujala k pisanju tega priro¢nika, ter Inkyung Chang,
Rachelle Doucet, Carini Jaatinen, Tayeebeh Golnaz Golsababhi,
Luisu Raposu, Stephu Scholtnu, Kaji Sirok, Jody Steiger, Deborah
Tout-Smith in Karin Weil za njihove tehtne komentarje); clanom
skupine ICOM Define (zlasti Ani Labrador in Nicolasu Kramerju)
ter strokovnjakom, med njimi Echu-Cherkiju Dahmaliju, Danielle
Kuitjen, Leonardu Melladu, Sorayi Pérez Gautier, Carlosu Serranu,
Kate Seymour in Sally Yerkovich.

Nazadnje pa se v imenu vseh ¢lanov ICOM-a iz srca zahvalju-
jeva nasim druzinam, katerih podpora in odrekanje omogocata
vse nase delo.

1 ICOM Define je bila delovna skupina ICOM za pripravo nove
muzejske definicije, ustanovljena leta 2020 kot nadaljevanje dela
stalnega odbora MDPP (2017). Njena naloga je bila izvesti $irok
mednarodni proces posvetovanj in pripraviti novo definicijo
muzeja, ki je bila 24. avgusta 2022 v Pragi sprejeta z 92,41 % glasov.
V mandatu 2022-2025 je skupina spremljala njeno izvajanje,
prevode in uveljavljanje; po koncu mandata je bila ukinjena.
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Uvod

Minila so $tiri leta, odkar je ICOM sprejel novo definicijo
muzeja, in z velikim zadovoljstvom opazamo, kako $iroko jo
je muzejski sektor sprejel, kar potrjuje njeno pomembnost za
muzejske strokovnjake dana$njega ¢asa. Definicija je bila nave-
dena v Stevilnih ¢lankih in publikacijah. Uposteva se pri obli-
kovanju politik po vsem svetu ter vpliva na strokovno usposa-
bljanje in muzejsko prakso. Glede na njen vpliv smo ocenili, da
je treba obravnavati in analizirati vsak posamezni izraz, ki se
pojavlja v definiciji, pri ¢emer smo izhajali iz premisljevanj o
njihovih pomenih in pomembnosti, ki so se porajala med delom
skupine ICOM Define.

Ta publikacija ponuja priloznost za poglobitev v bogato in razno-
liko gradivo, zbrano med kompleksnim procesom definiranja
muzejev v enaindvajsetem stoletju. Na§ namen ni zgolj teore-
ti¢no obravnavati te pojme, temve¢ tudi raziskati njihovo opera-
tivno vrednost ter preuciti, kako se ti izrazi lahko - in se pogosto
ze — uporabljajo v muzejih. S to publikacijo, ki je zasnovana kot
jedrnato in dostopno delo, Zelimo obogatiti razumevanje posa-
meznih izrazov, pri ¢emer izhajamo iz podrobne preucitve
medkulturnih izmenjav, ki so privedle do nastanka sedanje defi-
nicije muzeja. S tem Zelimo muzejskim strokovnjakom zagotoviti
globlji vpogled in prakti¢ne usmeritve za vpeljavo teh temeljnih
pojmov v njihovo delo.

Po letih zivahnih razprav na svetovni ravni je bila sedanja
ICOM-ova definicija muzeja avgusta 2022 na generalni konfe-
renci v Pragi sprejeta z veliko vecino, saj jo je podprlo 92,4
odstotka predstavnikov organizacije. Ta dolgo pricakovana
definicija, ki je del ICOM-ovega statuta, predstavlja pomemben
konsenz med njegovimi ¢lani. V. mednarodni organizaciji, ki jo
zaznamuje vse vecja raznolikost njenih vec kot 50.000 ¢lanov,
je bilo to skupno izhodi$ce dosezeno s skrbno zasnovanim
procesom, ki je med letoma 2020 in 2022 obsegal pet krogov
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posvetovanj in odprtih razprav.” Kot sopredsednika delovne
skupine, odgovorne za omogocanje te poglobljene globalne
razprave med muzejskimi strokovnjaki, definicijo - ki v angleski
razlic¢ici obsega 57 besed (op. prev.: v slovenski pa 56) in temelji
na 25 klju¢nih izrazih - dojemava kot temeljni korak k $irSemu
prizadevanju za priznavanje in razumevanje tega, kaj danes
pomeni ustvarjati in ohranjati muzeje. Ta publikacija je pova-
bilo vsem, ki so kakor koli povezani z muzeji, da te besede spre-
menijo v dejanja ter tako soustvarjajo sedanjost in prihodnost
muzejskega sektorja.

Za nekatere lahko ti izrazi predstavljajo dejavnosti, ki so v
njihovih ustanovah ze dobro uveljavljene; za druge pa lahko
pomenijo izzive, ki zahtevajo inovativne pristope k temeljnim
muzejskim postopkom. Pomembno je poudariti, da so vsakega
od teh izrazov predlagali in visoko ocenili odbori ICOM-a, ki
so pri pripravi odgovorov za posvetovanja vkljucili svoje ¢lane
in muzejske strokovnjake. Oblikovanje sedanje definicije se je
zacelo v okviru drugega kroga posvetovanj s predlozitvijo 2085
izrazov oziroma pojmov skupaj z njihovimi opisi v angle$¢ini,
francos¢ini in $panscini (treh uradnih jezikih ICOM-a). Ta faza
je obrodila obsezno kvantitativno in kvalitativno gradivo, pove-
zano z osnovnim vpra$anjem: Kateri izrazi so danes potrebni za
opredelitev muzejev? Na podlagi teh zacetnih rezultatov je bilo
v tretjem krogu posvetovanj uvedeno ogrodje sedmih vidikov,

2V tej publikaciji se veckrat sklicujemo na razli¢ne faze posve-
tovanj, pri ¢emer posebno pozornost namenjamo odgovorom
iz drugega in tretjega kroga posvetovanj. Podrobne infor-
macije o procesu ICOM Define, vklju¢no s podatki in celo-
vitim opisom metodologije, ki je privedla do sedanje defini-
cije, so na voljo na ICOM-ovi spletni strani. Povzetek procesa ter
zacetno premisljevanje o novih izrazih sta objavljena v ¢lanku:
Bonilla-Merchav, L., in Brulon Soares, B. 2022. »Arriving at the
Current Museum Definition: A Global Task and a Decentralising
Exercise«, Museum International, let. 74, §t. 3-4, str. 134-147;
DOI: 10.1080/13500775.2022.2234200.
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ki je odborom omogocilo vrednotenje predlaganih izrazov
glede na njihovo splo$no sprejetost in prednostno rabo: muzej
kot subjekt, oznacevalec subjekta, dejavnosti muzeja, njegovi
predmeti oziroma vsebine, izku$nje in doZivetja, ki jih ponuja,
njegovo obcinstvo in cilji ter njegove druzbene vrednote. Te
dimenzije skupaj s klju¢nimi izrazi, ki so se izkazali za najbolj
splosno sprejete med odbori, so imele klju¢no vlogo pri obliko-
vanju nove definicije. Prav tako so vplivale na strukturo tega
priroc¢nika, ki bralce spodbuja k razmisleku in nadaljnjemu razi-
skovanju naslednjih vprasanj: Kaj je muzej? Kaj po¢ne? Kako
deluje? Zakaj je pomemben v sodobnem ¢asu?

Prispevki ¢lanov odborov so jasno pokazali, da si zelijo defi-
nicije, ki bi lahko odgovorila na vse te dimenzije in vprasanja.
Po natan¢nem procesu oblikovanja besedila, v katerem je bilo
poskrbljeno za vkljucitev vseh najvisje ocenjenih pojmov, je bilo
odborom v nadaljnjo analizo in vrednotenje predlozenih vec
predlogov definicije (v okviru Cetrtega in petega kroga posveto-
vanj), kar je privedlo do kon¢ne razli¢ice, sprejete v Pragi. Skrbno
je bila premisljena tudi struktura definicije. Uvodna poved je
oblikovana v ednini, kar je zavestna odlocitev, ki je Se posebej
pomembna za uporabo definicije v zakonodaji in javnih poli-
tikah. Ponuja objektivno, a hkrati nacrtno izjavo, ki jo je mogoce
uporabiti v razli¢nih kontekstih in ki sluzi kot zakonska podlaga
za razli¢ne vrste muzejev. Naslednji povedi preideta v mnozino
in privzameta bolj aspirativen ton. Izrazata Sir$e vrednote in
namene muzejev ter bolj splosno izrazata skupno poslanstvo
muzejskega sektorja.

Priroénik o definiciji muzeja je nastal z namenom spodbujati
konceptualno in tudi prakti¢no razumevanje vsakega posa-
mi¢nega izraza v ICOM-ovi definiciji »muzeja, pri ¢emer je
njegov cilj navdihniti smotrno delovanje. Pri vsakem geslu smo
dosledno sledili podobnemu pristopu: (1) najprej smo pregle-
dali podrobne rezultate razli¢nih faz raziskave ICOM Define
ter interpretirali razlicne pomene in interpretacije posameznih
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izrazov, ki so jim jih pripisovali kolegi z vsega sveta; (2) nato smo
obravnavali zgodovinski kontekst posameznega izraza znotraj
ICOM-a kot organizacije ter njegove razlicne rabe in pomenske
odtenke v razli¢nih regijah, zajetih v raziskavo; (3) nazadnje
smo se oprli na muzeolosko znanje, da bi podprli razumevanje
izrazov v konkretnih kontekstih in $tudijah primerov, kar nam je
pomagalo izpopolniti razpravo o posameznih izrazih na nacine,
ki bi lahko bili uporabni in relevantni za svetovni muzejski
sektor. Ta priro¢nik ni namenjen podajanju definicij posameznih
izrazov, niti ne predstavlja glosarja muzejske definicije kot take;
zami§ljen je kot splosen zemljevid, namenjen usmerjanju muzej-
skih strokovnjakov pri prenasanju proznih konceptov v prakso.

Priro¢nik je razdeljen v $tiri sklope: I. Muzej kot subjekt,
I1. Muzejske dejavnosti, I11. Delovanje muzeja ter IV. Vrednote in
nameni muzeja. Vsak od 25 klju¢nih izrazov, ki jih vsebuje defi-
nicija muzeja, je umescen v tisti sklop, za katerega smo ocenili,
da mu najbolj ustreza, pri cemer so izrazi predstavljeni v enakem
vrstnem redu, kot se pojavljajo v definiciji. Pomembno je pouda-
riti, da bi bilo mogoce nekatere izraze uvrstiti v vec razli¢nih
sklopov. Izraz »v korist druzbe« smo na primer vklju¢ili v sklop
Muzej kot subjekt, vendar bi ga bilo mogoce umestiti tudi v sklop
Vrednote in nameni muzeja. Bralci bodo prav tako opazili, da se
nekatera gesla sklicujejo na druge izraze iz definicije. To odraza
njihovo medsebojno povezanost, saj se $tevilni pojmi prekrivajo
in dopolnjujejo. Ceprav ima vsak izraz sam po sebi pomembno
vrednost, je bistveno, da definicijo razumemo celostno ter
upostevamo, kako posamezni izrazi medsebojno uc¢inkujejo
in skupaj oblikujejo celovitej$e razumevanje funkcij, vloge in
namenov muzeja.

Noben pojem ni zares univerzalen: za posamezne izraze se lahko
glede na geografski, kulturni in jezikovni kontekst ter prakti¢no
uporabo porajajo Stevilne interpretacije. Zato smo si zavestno
prizadevali raz¢leniti pomene izrazov, obravnavanih v tem
priro¢niku, z vklju¢evanjem primerov iz razli¢cnih delov sveta,
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pa tudi izhajajo¢ iz lastnih izkusenj, opazanj, raziskav in sode-
lovanja pri procesu vodenja kolektivnega oblikovanja ICOM-ove
definicije muzeja. Nase interpretacije so z akademskega vidika
oblikovala $tevilna srecanja skupine ICOM Define, na katerih so
potekale razprave o posameznih izrazih. Enako pomembni so
bili $tevilni spletni seminarji, na katere smo bili povabljeni, da
predstavimo proces Define ter razpravljamo z udeleZenci, pris-
luhnemo njihovim raznolikim pogledom in prejmemo drago-
cene povratne informacije. Na koncu so rokopis pregledali
¢lani skupine ICOM Define in izvr$nega odbora ICOM-a ter
$tevilni strokovnjaki s tega podrocja, katerih strokovno znanje
in perspektive, izoblikovane v konkretnih okoljih, so prispevali
k $irSemu in ve¢plastnemu pristopu k vsem klju¢nim izrazom.

Motiv za nastanek te publikacije je nade razumevanje, da partici-
pativni in globalni proces oblikovanja ter sprejemanja nove defi-
nicije muzeja sega dale¢ onkraj 56 besed in 25 klju¢nih izrazov,
ki sestavljajo tri medsebojno povezane povedi, zdaj vkljuc¢ene v
ICOM-ov statut. Gonilni sili teh strani sta bogastvo zbranega
gradiva ter intenzivno sodelovanje s tiso¢i strokovnjakov, ki so
obogatili nase razumevanje tega, kaj muzej je in kaj vse lahko
postane. Upamo, da bo ta priro¢nik odprl nove poti za premislje-
vanje, ki bodo vodile k dejanjem v razli¢nih okoljih, kjer poteka
muzejsko delo. Spodbuja nas tudi misel, da bi lahko ta publi-
kacija spodbudila nadaljnje novo osmisljanje in novo oprede-
ljevanje tega pomembnega dela. Predvsem pa si Zelimo, da bi
priro¢nik sluzil kot navdihujo¢ spodbujevalec mednarodnega
dialoga in medsebojnega razumevanja med razli¢nimi strokov-
njaki, raziskovalci, Studenti in ¢lani skupnosti ter prispeval k
povezovanju ljudi pri skupnem ustvarjanju muzejev prihodnosti.



I. Muzej kot subjekt: kaj je

Odkar so se v 18. in 19. stoletju v Evropi pojavile prve defini-
cije izraza »muzej«, predvsem v splo$nih slovarjih in enciklope-
dijah, ter po tem, ko je ICOM v svoj statut leta 1946 vkljucil prvo
globalno definicijo muzeja, je bil muzej kot subjekt opredeljen kot
kraj, v katerem so shranjene »zbirke« (ICOM 1946). S¢asoma se je
terminologija razvijala, tako da je bil muzej pozneje oznacen kot
»zavod« (angl. establishment, 1951)® in nato kot »ustanova« (angl.
institution, 1961). Organizacija je ta izraza sprejela zaradi vse
vecje potrebe po opredelitvi muzeja kot upravnega subjekta, na
katero se je mogoce sklicevati v zakonodaji, politikah in posebnih
predpisih na lokalni, nacionalni in mednarodni ravni.

V tem poglavju obravnavamo sprejete izraze, ki opredeljujejo in
oznacujejo muzej kot subjekt: »stalna«, »neprofitnas, »ustanova,
»v korist druzbe«, »odprti za javnost«, »dostopni« in »vkljucu-
joc¢i«. Samostalnik »ustanovag, ki so ga ¢lani ICOM-a soglasno
izbrali za pravno in upravno opredelitev muzeja, je dodatno
oznacen z drugimi klju¢nimi izrazi, ki so bili ohranjeni od
zadnje temeljite revizije definicije leta 1974 in veljajo za bistvene
elemente ohranjanja muzejev danes (na primer »stalna« ali
»neprofitna«). Za poudarjanje in dodatno opredelitev nekaterih
najpomembnejsih znacilnosti muzeja so bili uporabljeni tudi
drugi pridevniki. Mednje sodijo »odprti za javnost« (prisoten ze v
prvi ICOM-ovi definiciji iz leta 1946, leta 1951 odstranjen in nato

3V angleskem izvirniku sta uporabljena izraza establishment
(fr. établissement, $p. establecimiento) in institution (fr. institution,
$p. institucion). Ker se njuna pomena v obravnavanem kontekstu
v veliki meri prekrivata, ju je v slovens¢ini tezko ustrezno termi-
nolosko razlo¢iti. Izraz institution je preveden kot »ustanovag, za
establishment pa je uporabljen izraz »zavods, da se tudi v sloven-
skem prevodu ohrani terminolosko razlikovanje, vzpostavljeno v
izvirniku. Izbira izraza »zavods« je prevodna resitev za potrebe tega
besedila in ne pomeni popolne pojmovne enakovrednosti izrazov
establishment in »zavod«.
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leta 1961 znova vkljucen) ter »dostopni« in »vkljuc¢ujocic, ki sta
bila dodana leta 2022.

I. MUZE] KOT SUBJEKT: KAJ JE

Definicija poudarja tudi, da ima muzej prepoznano druzbeno
vlogo, kar odraza izraz »v korist druzbe, ki je bil v definicijo
vkljucen leta 1974. Ti izrazi skupaj z drugimi v definiciji odra-
Zajo razvijajoco se naravo muzejev, saj ohranjajo ravnovesje med
kontinuiteto in prilagajanjem sodobnim druzbenim ter eti¢nim
pri¢akovanjem, hkrati pa utrjujejo temeljni namen in odgovor-
nosti muzejev.

Neproﬁtna ICOM je muzej kot neprofiten subjekt prvi¢
opredelil leta 1974, istega leta, ko je potrdil tudi njegovo vlogo v
korist druzbe. Od takrat je izraz »nepridobitna« (angl. non-profit,
ki je prevladoval do leta 2022, ko ga je nadomestil izraz »nepro-
fitna«, angl. not-for-profit) v nekaterih drzavah oznaceval zelo
specifien pravni subjekt, opro$¢en davénih obveznosti in urejen
s strogimi pravili, kot je to na primer v Franciji, Mehiki,
Singapurju, Juzni Afriki in Zdruzenih drzavah Amerike.*
Nepridobitne organizacije praviloma vodi odbor skrbnikov
oziroma upravni odbor, ki deluje kot revizijski organ in nadzo-
ruje vodenje muzeja ter ga sestavlja skupina posameznikov,
imenovanih v skladu s statutom organizacije. Ti skrbniki ne
prejemajo delezev prihodkov, ki jih ustvari ustanova, lahko pa
prejmejo nadomestilo za svoj ¢as in povracilo strodkov. Stevilni
muzeji imajo kot nepridobitne organizacije status pravne osebe,
ki jim zagotavlja dolo¢ene ugodnosti - zlasti finan¢ne - ter

4 Nasa raziskava je pokazala, da se raba izrazov »nepridobiten«
(angl. non-profit) in »neprofiten« (angl. not-for-profit) razlikuje od
drzave do drzave. Tako na primer v Avstraliji izraz not-for-profit
davéna uprava uporablja kot oznako za posebni pravni subjekt,
podobno kot se izraz non-profit uporablja v Zdruzenih drzavah
Amerike ali Kostariki. Sprejetje izraza »neprofitna« (angl. not-for-
-profit) v definiciji je temeljilo na ve¢inskem mnenju, izrazenem v
odgovorih, prejetih med posvetovanji v okviru procesa ICOM Define.
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omogoca doloceno stopnjo proracunske samostojnosti. Vendar
pa to nikakor ne velja za vse muzeje po svetu.

V sedanji definiciji izraz »neprofitna« odraza pomembnost tega
koncepta za ¢lane in predstavnike ICOM-a, saj ga je podprlo
60 odstotkov sodelujo¢ih. Ob zavedanju, da muzejski sektor
vkljucuje vse bolj raznolike modele upravljanja in financi-
ranja, izraz »neprofitna« ne omejuje na¢inov, na katere muzeji
ustvarjajo prihodke.

Muzeji sredstev ne pridobivajo zgolj s prodajo vstopnic, temvec
tudi z delovanjem kavarn in muzejskih trgovin, z organizacijo
dogodkov in oddajanjem prostorov, kar so prakse, ki postajajo
vse bolj razsirjene. Vkljucitev tega pojma v definicijo pomeni
predvsem, da se morebitni dobicek, ustvarjen iz razli¢nih virov
prihodkov, na neki nac¢in® znova vlaga v muzej. To pomeni, da
organizacije, ki ustvarjajo dobi¢ek za neodvisne delni¢arje, ne
izpolnjujejo pricakovanj, ki jih definicija povezuje z muzejem
(Bonilla-Merchav in Brulon Soares 2022). Z drugimi besedami:
vsak ustvarjeni dobicek se namenja razvoju muzeja in njegovih
dejavnosti, zagotavljanju in krepitvi finan¢ne vzdrznosti usta-
nove ter $iritvi njenih zbirk, programov in celo infrastrukture.
Nacelo, da muzeji vse prihodke znova vlagajo v svoje delovanje,
je bilo vklju¢eno v vse predlagane definicije od leta 1974, s ¢imer
ICOM poudarja svojo zavezanost ohranjanju vloge muzejev kot
javnih ustanov; zlasti z razmahom neoliberalizma od osemde-
setih let prej$njega stoletja je to pomenilo $e izrazitejse poudar-
janje razlike v primerjavi s trzno usmerjenimi organizacijami.
Nasprotniki pristopa, ki muzeje obravnava predvsem skozi
prizmo ustvarjanja dobicka, pogosto opozarjajo, da bi tak$na
usmeritev lahko ogrozila njihovo javno vlogo in postavila pod
vprasaj, ali muzeji Se vedno delujejo v korist druzbe.

5 Zavedamo se, da se v primeru javnih muzejev njihovi prihodki
véasih stekajo nazaj v drzavne ali regionalne proracune. Njihov
neprofitni znadaj je zato podrejen $ir§emu sistemu upravljanja
javnih ustanov v posamezni drzavi ali regiji.
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Ob omejenem javnem financiranju in vse veéji potrebi po
pridobivanju sredstev od zasebnih vlagateljev ter iz naslova
storitev za obiskovalce se muzeji danes obracajo k novim
poslovnim modelom in kampanjam zbiranja sredstev, da bi si
zagotovili dolgoro¢no delovanje in finanéno vzdrznost (glej
Stalna). Zato se Stevilni muzeji, zasebni ali javni, skupnostni ali
korporativno upravljani, soo¢ajo z izzivom izpolnjevanja svoje
druzbene vloge ob hkratnem odzivanju na potrebe hitro spre-
minjajocega se finan¢nega okolja.

Ceprav opredelitev muzejev kot neprofitnih ustanov ze sama po
sebi nasprotuje modelom, usmerjenim v ustvarjanje dobicka,
je pomembno priznati pojav muzejev, ki delujejo z izraziteje
poslovno naravnanim nacinom razmisljanja, ter upostevati
razli¢ne pristope k ustvarjanju prihodkov. Razprave o tem, ali
naj muzeji sluZijo interesom podjetij, niso nove, v 21. stoletju
pa so postale $e bolj zapletene zaradi vrste druzbenih prica-
kovanj, usmerjenih v kulturne ustanove (glej na primer Frey
in Meier 2006). Muzeji ze desetletja, pogosto zaradi zmanjse-
vanja javnega financiranja, sledijo kapitalisti¢ni nalozbeni stra-
tegiji in sprejemajo sredstva iz virov, ki niso vedno popolnoma
skladni z njihovim poslanstvom ali vrednotami (glej Eticno).
To vkljucuje sprejemanje in javno promoviranje korpora-
tivnih donacij za odmevne razstave ter povezovanje muzejskih
blagovnih znamk z dolo¢enimi podjetji z namenom povecati
prihodke ustanove.

Obstajajo tudi konkretni primeri muzejev, ki sledijo modelu
ustvarjanja dobicka s povecevanjem prepoznavnosti svoje
blagovne znamke (¢eprav se ta dobi¢ek ne odraza nujno v
vecjih delezih dobicka). Tak$na primera sta Samsungov muzej
umetnosti Leeum (Leeum, Samsung Museum of Art) v Seulu
v Juzni Koreji, ki ga upravlja Kulturna fundacija Samsung
(Samsung Foundation of Culture), in Fundacija Louis Vuitton
(Louis Vuitton Foundation) v Parizu. Omenimo lahko tudi v
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dobic¢ek usmerjene muzeje, kot sta Muzej seksa (Museum of
Sex) v New Yorku ter Muzej umetnosti in znanosti (ArtScience
Museum) v Singapurju, ki je del turisti¢nega kompleksa in se
opredeljuje kot »muzej drugacne vrste«. Vprasanje je komple-
ksno tudi na lokalni ravni, saj obstajajo skupnostni muzeji
in ekomuzeji, ki uporabljajo poslovne modele, temeljece na
ustvarjanju dobicka iz dedisc¢ine. V tak$nih primerih lahko
posamezniki, ki vodijo muzejske dejavnosti ali sodelujejo
pri njih, iz tega ustvarjajo dohodek. Hkrati pa taks$ni modeli
prispevajo k ohranjanju pogosto ogrozene dedis¢ine ter spod-
bujajo razvoj lokalnega gospodarstva.

Dejstvo, da ICOM muzeje obravnava kot neprofitne usta-
nove, prispeva k temu, da so njihovi cilji in poslanstvo eti¢no
bolj usklajeni s potrebami druzbe kot z interesi pesc¢ice delni-
¢arjev. Hkrati pa se zavedamo, da je iskanje ravnovesja med
obema vidikoma eden od sodobnih izzivov muzejev, ki si priza-
devajo za finan¢no vzdrznost. Kljub temu vkljucitev tega kljuc-
nega izraza v definicijo krepi javno poslanstvo muzejev ter
zagotavlja, da niso v celoti podrejeni trznim zakonitostim in ne
prispevajo k reproduciranju neenakosti, ki jih ustvarja $irjenje
globalnega kapitalizma.

Skratka, vkljuditev tega izraza v definicijo je pomemben
opomnik, da cilje upravljanja muzejev in njihovo eti¢no delo-
vanje, ne glede na njihov pravni status, javni ali zasebni,
usmerja neprofitni pristop, osredotoc¢en na delovanje v javno
dobro. Kot izhaja iz tega gesla, muzeji uporabljajo razli¢ne
kombinirane modele financiranja za pokrivanje stroskov delo-
vanja in zagotavljanje finan¢ne vzdrznosti, pri ¢emer prido-
bljena sredstva ponovno vlagajo v uresni¢evanje svojega
poslanstva. Muzej s svojim delovanjem kot neprofitna organi-
zacija potrjuje zavezanost svojemu poslanstvu ter si prizadeva,
da dedisc¢ina ne bi bila zgolj vir komercialnega izkorisc¢anja,
temve¢ dostopna vsem.
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Related terms: ® dobrodelnost, nepridobitna, nepridobitna
organizacija.

Stalna 1zraz »stalnac je prisoten ze od prve definicije
muzeja, objavljene v ICOM-ovem statutu leta 1946. Takratno
besedilo je v tistem kontekstu poudarjalo predvsem potrebo po
stalnem razstavnem prostoru. V prvih petih letih delovanja
organizacije je izraz dobil pomembnej$e mesto v definiciji, saj
je bil muzej opredeljen kot »stalni zavod« (1951). V sedanji defi-
niciji izraz »stalna« poudarja vlogo muzeja kot trajnega varuha
dediscine ter zagotavlja njegovo trajnost in stabilnost kot usta-
nove. Njegov namen je zascititi muzeje in njihovo pomembno
druzbeno vlogo pred politicnimi ali vladnimi odlo¢itvami, ki
bi lahko spremenile njihov status, preselile zbirke ali celo
povzrocile zaprtje muzejev — kar je zZal Se vedno resni¢nost v
$tevilnih delih sveta.

Kot so med posvetovanji o definiciji muzeja poudarili neka-
teri sodelujoci v procesu ICOM Define: »Muzeji so stalni, niso
pa vecni.« Dobro vemo, da ni¢ ne traja ve¢no, vendar pojem
stalnosti v definiciji pomeni, da so muzeji dojeti kot usta-
nove z dolgotrajnim obstojem ter da bo dedis¢ina, ki jo ohra-
njajo, varno prenesena v prihodnost. Prav to je pogosto razlog,
da posamezniki svoje zbirateljske predmete podarijo muzejem
in jim zaupajo njihovo ohranjanje za prihodnje generacije. V
opisnih odgovorih, zbranih med posvetovanji, je bil pojem
»stalne ustanove« povezan s priznavanjem te stabilne druzbene
vloge muzejev in nenehnega delovanja v korist druzbe skozi
daljSe, nepretrgano obdobje. Muzej naj bi svojo druzbeno vlogo

6 Za vsak posamezni izraz iz definicije muzeja smo predlagali tudi
sorodne izraze, ki lahko bralcem pomagajo poglobiti razume-
vanje obravnavanega pojma. Vecino teh izrazov so med posveto-
vanji predlagali sodelujo¢i v procesu ICOM Define. Ne gre ne za
sopomenke ne za izérpen seznam moznih pomenskih povezav,
temvec za dodatno izhodi$ce za nadaljnjo interpretacijo posame-
znih izrazov.
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opravljal neprekinjeno, stabilno in zanesljivo, si nenehno priza-
deval uresnicevati vse temeljne naloge, povezane z njegovim
poslanstvom, in v tem smislu presegal nestanovitnost sveta, v
katerem Zzivimo. To seveda ne pomeni, da so muzeji stati¢ne
ustanove. Prav nasprotno: da ostanejo trajnostni in druzbeno
relevantni, se morajo nenehno prilagajati spreminjajoc¢im se
druzbenim razmeram in potrebam. Zato so sodelujo¢i v procesu
ICOM Define muzeje obravnavali kot ustanove, ki so odporne
na razli¢ne preizku$nje ter tudi v nenehno spreminjajocem se
svetu kljub izzivom nenehno uresnic¢ujejo svoje poslanstvo.

Pojem stalnosti pa ni misljen kot nekaj, kar bi spodkopavalo
proznost, ki je znacilna za ekomuzeje in skupnostne muzeje.
Po nekaterih prvih definicijah ekomuzeja so njegove ekspe-
rimentalne metode in spontani razvoj, ki ga usmerjajo skup-
nosti, prispevali k dojemanju njegove kratkotrajne in minljive
narave. Po mnenju Huguesa de Varina (1978) lahko ekomuzej
glede na stopnjo vkljucenosti skupnosti in njene spreminjajoce
se potrebe zanjo postane »nepotreben« (fr. inutile) (str. 464) in
preneha delovati. Tak$no razumevanje odraza vrojeno dina-
miko muzejev, ki jih vodijo skupnosti in katerih delovanje je
odvisno od stopnje vkljucenosti ter kriti¢ne zavesti, ki jo vzbu-
jajo. Kljub temu pa je praksa prvih ekomuzejev po svetu poka-
zala mo¢no teznjo k institucionalizaciji. Ekomuzeji so si priza-
devali pridobiti pravna in finan¢na sredstva, ki bi jim zagotovila
dolgorocen obstoj (glej npr. Brulon 2015 in Lersch 2019). Tako
je bilo tudi pri prvi pobudi za prevzem oznake »ekomuzej« v
Franciji: Ecomusée de la Communauté Urbaine du Creusot
et Montceau-les-Mines, katerega statut, sprejet leta 1973, je
vzpostavil zdruzenje z dolgoro¢nim nacrtom upravljanja.

Ob tem je pomembno poudariti, da pojem stalnosti zajema tudi
temeljno odgovornost muzejev, da muzejske zbirke ohranjajo
za vedno, seveda pod pogojem, da so bile te zbrane na etic¢en
nacin in da jih je mogoce tudi eti¢no vzdrzevati. Muzeji zago-
tavljajo trajnostno skrb za zbirke, kar lahko vklju¢uje vnovi¢no
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zbiranje in dopolnjevanje zbirk ter nenehno reinterpretacijo
dedisc¢ine v sodelovanju z razli¢cnimi druzbenimi skupinami.
V tem smislu »stalnost« pomeni nenehno zavezanost muzeja
ohranjanju snovne in nesnovne dedi$¢ine. Hkrati vkljucitev
tega pojma v definicijo varuje tudi vlogo muzejev pri skrbi za
zbirke, njihovem raziskovanju, interpretiranju in predstavljanju
§irsi druzbi, tako danes kot v prihodnosti. Medtem ko imajo
v nekaterih primerih, denimo v drzavnih muzejih v Franciji,
inventarizirani predmeti poseben pravni status, zaradi kate-
rega so neodtujljivi in ne morejo zastarati (Bergeron 2023), v
$tevilnih drugih primerih muzejske zbirke niso zakonsko
za$litene. Zato pojem stalnosti, naveden v definiciji, muzejem
daje oporo pri uveljavljanju njihove pravice, da dedi$¢ino $e
naprej ohranjajo na trajen in druzbeno angaziran nacin. To
vklju¢uje ohranjanje skrbnistva nad zbirkami, ki jih upraviceno
hranijo, ustrezno skrb zanje ter njihovo varovanje za prihodnje
generacije, s ¢imer muzeji uresnicujejo klju¢ni del svoje druz-
bene vloge.

V kontekstu definicije lahko »stalnost« razumemo kot odraz
dolgoro¢ne narave muzejskih ustanov. Njihova vloga in njihove
funkcije, ki jih opravljajo v korist druzbe, so razumljene kot
dejavnosti, ki jih je treba ohranjati in uresnicevati skozi cas.

Sorodni izrazi: dolgotrajen, trajen, ve¢nost, trajnosten.

Ustanova Odkar je izraz »ustanova« leta 1961 v ICOM-
ovem statutu nadomestil izraz »zavod«, predstavlja enega
klju¢nih elementov soglasja med ¢lani ICOM-a. Kar 80 odstotkov
odborov, vklju¢enih v posvetovanja, je podprlo njegovo uporabo.
Ceprav nekateri muzejski strokovnjaki in skupnosti pri oprede-
ljevanju muzeja kot subjekta raje uporabljajo izraze, kot sta
»prostor« ali »kraj« (tak§éno moznost je podprlo le 10 odstotkov
sodelujocih), je razumevanje muzeja kot ustanove prisotno v
velini definicij muzeja, na primer v definiciji, ki jo je leta 1998
sprejelo britansko ZdruZenje muzejev (Museums Association),
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ali v definiciji, ki jo je leta 2009 sprejel Brazilski institut za
muzeje (Instituto Brasileiro de Museus).

Z upravnega vidika je »ustanova« priznana organizacija z jasno
opredeljenim namenom in pravnim statusom. Prav zato se
ta izraz uporablja v zakonodaji, politikah in drugih uradnih
upravnih dokumentih. V §ir§em socioloskem pomenu pa izraz
»ustanova« oznacuje druzbene prakse, ki se v dolo¢eni druz-
beni skupini redno in nenehno ponavljajo (Abercrombie idr.
2000, str. 179). S tega vidika lahko ustanovo razumemo kot
skupek norm, obicajev ali celo vzorcev vedenja, povezanih
s pomembnimi druzbenimi interesi, kot so cerkev, pravo,
druzina, univerze in $ole.

Pojmovanje ustanove kot skupka ustaljenih praks nam
omogoca, da muzej razumemo $irse kot zgolj stavbo, v kateri so
shranjene zbirke, temvec kot prostor, v katerem poteka muzea-
lizacija (o pojmu muzealizacije glej npr. Mairesse 2011). Z razi-
skovanjem, zbiranjem, konserviranjem, interpretiranjem in
razstavljanjem muzej predmetom pripisuje vrednost, zaradi
¢esar ga lahko razumemo kot ustanovo, ki temelji na nizu
ustaljenih postopkov. V okviru muzejskega dela imajo taksni
postopki pomembno vlogo pri ohranjanju druzbenih struktur,
na primer z oblikovanjem vzorcev vedenja med obiskovalci,
soustvarjanjem identitet ali vzpostavljanjem varnega okolja
za skupnosti. Tako kot druge kulturne ustanove, ki delujejo
na podrodju religije, znanosti in/ali umetnosti, so tudi muzeji
pomemben del druzbe, njihov pomen pa je odvisen od njihove
priznane druzbene vloge in institucionalnega statusa.

V opisih, ki so jih predlozili ICOM-ovi odbori, je izraz »usta-
nova« pogosto povezan z druzbeno vlogo muzeja (»v korist
druzbe«) in njegovo trajno zavezanostjo uresnicevanju dolgo-
ro¢nih ciljev (kot »stalna ustanova«). Izraz »ustanova« je bil
opisan tudi kot pojem, ki zajema »dinami¢ne organizacije« in
»prostore premisljevanja in dialoga«. Nekateri odbori so muzeje
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razumeli kot ustanove, »osredotocene na zbirke, ter jih opre-
delili kot »stabilne in zanesljive organizacije«, katerih naloga je
nenehno ohranjanje zbirk. Tak pristop, osredotocen na zbirke,
se je ve¢inoma pojavljal v kvalitativnih odgovorih evropskih
odborov. Drugi odbori so izraz razumeli nekoliko drugace in
poudarjali »javno« funkcijo muzejev kot »javnih ustanov, ki
so odprte in dostopne, oziroma kot ustanov, ki so »odgovorne
deleznikom in javnosti«. Po drugih razlagah so muzeji »parti-
cipativne« in »vklju¢ujoce« ustanove, ki pogosto sodelujejo z
drugimi druzbenimi akterji in skupnostmi. Nekateri odbori so
posebej poudarili, da muzeji niso »nevtralne ustanove, temvec
ustanove z dejansko politi¢no in druzbeno vlogo.

Kot zgodovinsko uveljavljene ustanove, nastale v Evropi, so
muzeji v razli¢nih delih sveta, kamor so se $irile zahodne vred-
note, pomembno vplivali na oblikovanje odnosa druzb do
kulture. V zgodovini muzeologije je pojem »ustanova« dobival
razli¢ne razlage in spreminjajoce se pomene. Ceprav je bil izraz
pogosto uporabljen v normativnih dokumentih in definicijah,
so ga nekatere teoretske smeri, ki si prizadevajo za dekon-
strukcijo modernega zahodnega muzeja, tudi kriticno obrav-
navale. Po mnenju teh kritikov je pojem povezan s »klasi¢no«
oziroma »tradicionalno« obliko muzeja kot kolonialne in eliti-
sti¢ne ustanove, namenjene predvsem ohranjanju materialnih
zbirk. Ta interpretacija je povezana s pomembno preobrazbo
institucionalizirane oblike muzeja in njegove druzbene vloge,
ki jo je v sedemdesetih in osemdesetih letih 20. stoletja v veliki
meri uveljavila nova muzeologija (glej npr. Desvallées 1992).
Razlika temelji na domnevnem kontrastu med tradicionalnimi
muzeji, povezanimi z metaforo templja, in netradicionalnimi
organizacijami, razumljenimi kot odprti forumi (Cameron
1971). Od druge polovice 20. stoletja so bili $tevilni inova-
tivni projekti po svetu opredeljeni kot »novi muzeji«, »ekomu-
zeji« ali pobude, ki jih vodijo skupnosti, ki so izzivale tradicio-
nalno obliko in namen muzeja. Razprave o statusu in delovanju
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tak$nih muzejev - pogosto celo »muzejev brez zidov« - zZe vec
desetletij odpirajo vprasanje, ali te pobude ustrezajo ICOM-ovi
definiciji muzeja. Razlog za to je deloma v zgodnjih opredeli-
tvah pojmov, kot je »ekomuzej, ki je bil sprva opisan kot pojav,
ki »izhaja« iz skupnosti in ga zato ni mogoce normativno opre-
deliti” (De Varine 1978, str. 467). V lu¢i teh razprav nekateri
kritiki menijo, da je izraz »ustanova« preve¢ formalen za opre-
deljevanje samoniklih organizacij brez pravnega statusa, ali za
uporabo v kontekstu drzave, kjer posebna muzejska zakono-
daja ne obstaja.

Ceprav lahko pojem ustanove v socioloskem smislu oznacuje
katero koli uveljavljeno entiteto ali druzbeni dogovor, ga ne bi
smeli razumeti kot izraz hierarhi¢ne vrednosti niti kot oznako,
ki se od zgoraj navzdol pripisuje razlicnim oblikam muzejev,
kakrsne poznamo danes. Tako kot ve¢ drugih klju¢nih izrazov
v definiciji lahko tudi izraz »ustanova« nosi ve¢ pomenov ter se
lahko nanasa na razli¢ne vrste organizacij in njihove procese.
Ker so ustanove rezultat ¢lovekovega delovanja, se nenehno
spreminjajo, lahko pa se zaradi novih procesov institucionali-
zacije (torej procesov, v katerih druzbene prakse postajajo usta-
ljene in institucionalno urejene) celo povsem preoblikujejo.

Kot kazejo odzivi ¢lanov ICOM-a v posvetovanjih, $irsi koncept
skupnostnih muzejev nenehno postavlja pod vprasaj in na novo
opredeljuje nase razumevanje uveljavljene identitete muzej-
skih ustanov. Zato ni mogoce trditi, da muzeji niso ustanove
v smislu, ki ga poudarjamo tukaj. Stevilne samonikle pobude,
ki jih vodijo skupnosti, so si prizadevale za institucionaliza-
cijo bodisi s pridobitvijo pravnega statusa (z ustanovitvijo
formalnih zdruzenj ali sprejetjem lastnih statutov in pravil),
bodisi z vzpostavitvijo organov upravljanja (kot je znacilno za
vec¢ino skupnostnih muzejev), ali pa z iskanjem podpore drugih

7 Vizvirniku, v franco$¢ini: »émanant de la communauté elle-méme
et dans lequel une normalisation rendrait impossible ce processus«.



I. MUZE] KOT SUBJEKT: KAJ JE é 20
javnih oziroma zasebnih organizacij. Medtem ko si skupno-
stne pobude prizadevajo za institucionalizacijo, da bi bile druz-
beno in politi¢no priznane kot »muzeji, hkrati prispevajo tudi
k preoblikovanju »klasi¢ne« muzejske ustanove. Tak primer so
druzbeno angazirani muzeji (angl. social museums) v Braziliji,
ki jih drzava zaradi njihove specifi¢nosti uradno priznava kot
muzeje. Kljub temu si §e naprej prizadevajo za priznanje kot
polnopravne ustanove ter za dostop do enakega statusa in virov,
kot jih imajo ve¢je organizacije. Ceprav se lahko njihov namen,
vrednote in pravna struktura razlikujejo od drugih muzejev, v
praksi obicajno delujejo kot muzeji, na primer tako, da na svoj
nacin in v skladu z lokalnimi potrebami raziskujejo, zbirajo,
konservirajo, interpretirajo in razstavljajo.

Skratka, muzeje lahko oznac¢imo kot »ustanove« ne glede na to,
ali so javni ali zasebni, veliki ali majhni, pod okriljem drzavnih
organov ali pa jih vodijo skupnosti, ter ne glede na to, ali delu-
jejo dolgorocno ali zacasno. Ta krovni pojem nam omogoca,
da muzeje razumemo kot nosilce delovanja: kot subjekte,
ki nenehno izvajajo postopke, ki veljajo za sestavni del muzej-
skega dela.

Sorodni izrazi: zdruZenje, zavod, organizacija.

V korist druzbe Neloc¢ljiva povezanost muzejev in
druzbe je bila mo¢no poudarjena in veckrat izpostavljena v
celotnem procesu posvetovanj ICOM Define. Ena najocitnejsih
druzbenih razseznosti tega odnosa je razumevanje muzejev kot
»kolektivnih« ustanov, katerih poslanstvo je pritegovati razli¢ne
druzbene skupine ter omogocati $iroko in enakopravno sodelo-
vanje skupnosti kot del svojih temeljnih dejavnosti. Vendar so
muzeji prevzemali druzbene vloge Ze veliko prej, preden sta se v
muzejskem sektorju uveljavila pojma aktivnega vklju¢evanja in
participacije. Najmanj od sredine 19. stoletja muzeji opravljajo
civilno vlogo izobrazevanja oziroma »civiliziranja« dolo¢enih
segmentov druzbe, pogosto z namenom ohranjanja obstojecega



21

druzbenega reda. Sele od druge polovice 20. stoletja se muzeji
pogosteje dojemajo kot orodja druzbene preobrazbe, ki se odzi-
vajo na konkretne druzbene potrebe in dejavno prispevajo k
njihovemu reSevanju. To razumevanje se je po svetu razsirilo
predvsem po sedemdesetih letih 20. stoletja, odmevajo¢ razprave
okrogle mize v Santiagu de Chile, v katerih so sodelovali pred-
stavniki ICOM-a, latinskoameriski strokovnjaki in intelektualci.
Okroglo mizo sta maja 1972 organizirala ICOM in UNESCO z
namenom ozavesc¢ati o »pomenu in razvoju muzejev v sodobnem
svetu«,® pri cemer je bil poudarek na drzavah Latinske Amerike.
V sprejeti deklaraciji je bil predstavljen koncept »integralnega«
oziroma »integriranega muzeja« (§pan. museo integral oziroma
museo integrado), opredeljenega kot »[...] ustanova, ki deluje v
korist druzbe, katere neodtujljiv del je, in ki ima v svojem bistvu
prvine, ki ji omogocajo sodelovanje v procesu ozavescanja skup-
nosti, ki jim sluzi [...]«’ (UNESCO 1973).

Leta 1974, ko je ICOM potrdil novo definicijo muzeja, je
zamisel o muzeju kot ustanovi, ki »deluje v korist druzbe in
njenega razvojas, sprozila odzive konservativnej$ih clanov,
ki so menili, da gre za »neprimerno politizacijo namena
muzejev« (Sandahl 2019, str. 5). Ceprav je ta formulacija izzi-
vala domnevno nevtralnost definicije (Brulon Soares 2020),
je hkrati opozorila na zahteve marginaliziranih skupin in
druzbenih gibanj po tem, da muzeji dejavno delujejo v sluzbi
druzbe. Vendar zamisel o druzbeni funkciji muzeja tudi tedaj
ni bila nova. V evropskem prostoru je bila prisotna Ze v pripo-
rocilih za regionalne in lokalne muzeje ter njihove vloge pri

8 »Laimportancia y el desarrollo de los museos en el mundo contem-
pordneo«, v §panscini.

9 »[..] una institucion al servicio de la sociedad, de la cual es parte
inalienable y tiene en su esencia misma los elementos que le
permiten participar en la formacion de la conciencia de las comuni-
dades a las cuales sirven [...]«, v §pans¢ini.
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obnovi druzb v povojnem obdobju §tiridesetih in petdesetih
let 20. stoletja. Sirjenje novih izobrazevalnih teorij ter razvoj
muzejev na prostem v Skandinaviji, povezanih z lokalnimi
skupnostmi in okoljem, sta pomembno vplivala na teme 5.
generalne konference ICOM, ki je leta 1956 potekala v Zenevi.
Tam sta bili sprejeti resoluciji o lokalnih muzejih in muzejih
na prostem, v katerih je bila poudarjena njihova vrednost za
»korist lokalnega prebivalstva« (ICOM 1956, str. 9). Se izrec-
neje je bil muzej leta 1971 opredeljen kot ustanova, ki deluje v
korist druzbe, na 9. generalni konferenci ICOM-a. Konferenca,
ki je potekala v Parizu, Dijonu in Grenoblu, je bila posvecena
temi »Muzej v sluzbi ¢loveka, danes in jutri - izobrazevalna
in kulturna vloga muzeja«.'” Po mnenju Andréja Desvalléesa
(1992, str. 17) je bil prav ta dogodek, ki mu je sledila okrogla
miza v Santiagu de Chile, »mednarodno izhodisce« idej, ki
so pozneje postale temeljna nacela gibanja nove muzeologije,
ponovno potrjena v Deklaraciji iz Québeca leta 1984. Ta nacela
so navdihnili $tevilni muzejski poskuse po svetu, ki so dedi-
§¢ino uporabljali kot vir druzbenega razvoja. Med njimi sta
bila na primer Casa del Museo v Mehiki (1972-1980) in Muzej
skupnosti Anacostia (Anacostia Neighbourhood Museum) v
Zdruzenih drzavah Amerike (ustanovljen leta 1967).

Prelomnica na poti k $ir§emu sprejemanju druzbene vloge
muzejev je nastopila z decentralizacijo muzeologkih razprav
in vklju¢evanjem glasov iz koloniziranih drzav, kjer so muzeji
prevzeli pomembno vlogo pri druzbenih preobrazbah. V
svojem programskem manifestu iz leta 1971 je Stanislas
Adotevi ugotavljal, da so muzeji »teoreti¢no in prakti¢no
vezani na dolocen svet (evropski svet), na dolo¢en druzbeni
razred (izobraZeno me$canstvo)« ter »na doloceno kulturno

10 »Le musée au service de I'homme, aujourd'hui et demain - le réle
éducatif et culturel du musée«, v franco$cini. Za splosen pregled
zgodovine konferenc ICOM-a in osrednjih tem, ki so zaznamo-
vale njihovo delo, glej Baghli, Boylan in Herreman (1998).
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perspektivo« (Adotevi 1992 [1971], str. 122). Ta izobrazenec
iz Benina je zaznamoval pomemben preobrat v razumevanju
vloge muzejev v postkolonialnem svetu. V podobnem duhu je
nekdanji direktor ICOM-a Georges Henri Riviere (1971, str.
2) zapisal: »Da bi muzej kot ustanova v javnem interesu lahko
resni¢no deloval 'v korist ¢lovestva danes in jutri', mora zavze-
mati nenehno kriti¢no drzo do ciljev svojega delovanja.«!!

Formulacija »v korist druzbe«, ki odraza tovrstne razprave iz
sedemdesetih let prejsnjega stoletja in je povezana z zgodnjim
valom dekolonizacije muzejev, v ve¢ini drzav ostaja pomembna
$e danes. Ker jo je podprlo veliko sodelujoc¢ih v posvetovanju
(75 odstotkov), jo povezujejo z demokratizacijo muzejev, ki
jih danes vse pogosteje dojemajo kot odprte in dostopne druz-
bene dejavnosti. Prav tako so sodelujo¢i poudarili zavezanost
muzejev razli¢nim skupnostim ter njihovo vkljuc¢evanje razno-
likih ob¢instev in udelezencev, saj svoje dejavnosti odpirajo
ljudem z razli¢nimi ozadji, pripadnikom razli¢nih etni¢nih
skupin, osebam s posebnimi potrebami ter ljudem razli¢nih
spolov in spolnih usmerjenosti (glej Vkljucujoci).

To $irjenje vklju¢evanja dodatno utrjuje razumevanje muzejev
kot dinamic¢nih prostorov druzbenih sprememb. Muzeji, ki jih
nekateri opredeljujejo kot »javno storitev«, imajo pomembno
vlogo dejavnikov sprememb pri uresni¢evanju Agende 2030 in
ciljev, ki segajo tudi onkraj nje. Kot taki lahko spodbujajo traj-
nostni razvoj, prispevajo k oblikovanju pravi¢nejse, odgovor-
nejde in odpornejde sedanjosti in prihodnosti ter k dobrobiti
vseh ljudi.

Pri delovanju v korist druzbe lahko muzeji prevzemajo razlicne
oblike, prilagojene razli¢nim druzbenim okoli§¢inam in

11V izvirniku, v franco$¢ini: »Pour que le musée, en tant qu'insti-
tution d'intérét public, soit véritablement ‘au service de I'homme
aujourd'hui et demain’, il doit prendre, face aux finalités de son
action, une attitude constamment critique.«
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potrebam. Ni enotnega modela, po katerem bi muzeji delovali
v korist druzbe. Po mnenju nekaterih sodelujo¢ih v posvetova-
njih se muzeji nenehno razvijajo, na novo opredeljujejo svoje
prednostne naloge in prilagajajo svoje temeljne dejavnosti z
vklju¢evanjem razli¢nih druzbenih skupin, sodelovanjem z
drugimi organizacijami ter prizadevanji za spodbujanje druz-
benih sprememb. To preobrazbo omogocata sodelovanje skup-
nosti ter delo kriti¢no in druzbeno ozavescenih strokovnjakov.
Zato se pojem »v korist druzbe« nanasa na $irok spekter izku-
$enj in primerov, od druzbeno angaZzirane muzeologije (angl.
social museology), ki jo razvijajo marginalizirane skupnosti
v Latinski Ameriki, do preoblikovanja temeljnih muzejskih
postopkov skozi delo avtohtonih kustosov v juznem Pacifiku
ali oblikovanja izobrazevalnih programov za krepitev socialne
vkljucenosti v ve¢jih evropskih muzejih.

Ceprav vkljuitev tega klju¢nega pojma v ICOM-ovo definicijo
ni novost, dodatni izrazi v sedanji definiciji izrecneje poudar-
jajo, kako naj muzeji to vlogo uresnicujejo — dostopno, vklju-
¢ujoce, eti¢no, profesionalno in v sodelovanju s skupnostmi.
Poslanstvo muzejev je danes $irSe, saj si prizadevajo delovati v
korist druzbe, pri tem pa imajo pomembnejso vlogo pri spod-
bujanju »raznovrstnosti« in »trajnostnega razvoja« ter so zave-
zani dobrobiti skupnosti.

Sorodni izrazi: javna sluzba, socialna pravi¢nost, druzbena
odgovornost, druzbena vloga, druzbena storitev.

Odprti zajavnost »Javni« znacaj sodobnega muzeja je
izrecno poudarjen v vedini dosedanjih definicij muzeja. V La
Grande Encyclopédie Dreyfusa in Berthelota (1885-1902) je bil
muzej sprva opredeljen kot »javna stavba« (fr. édifice public). V
okviru ICOM-a so prve definicije poudarjale predstavljanje zbirk
javnosti (angl. collections open to the public oziroma fr. collections
ouvertes au public, ICOM 1946). Besedna zveza »odprti za
javnost« je bila vkljuc¢ena tudi v prenovljeno ICOM-ovo
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definicijo muzeja iz leta 1974, skupaj s formulacijo »v korist
druzbe«. To pomeni, da je muzej odprt za vse, da pripada vsem,
da deluje v korist druzbe in da do dolo¢ene mere deluje pod okri-
ljem drzave. V tem smislu se »javni« zna¢aj muzejev nanasa na
njihovo upravljanje, torej na njihove predstavnike in deleznike,
pa tudi na njihovo delovanje, ki pogosto poteka v skladu z vlad-
nimi predpisi in ob spostovanju dolocenih eti¢nih nacel, kar je
pogoj za pridobivanje javnih sredstev (Mairesse 2005); v tem se
razlikujejo od »zasebnih, profitnih subjektov. Medtem ko lahko
pridevnik »javen« opisuje javno poslanstvo muzeja — na primer
njegovo delovanje v korist druzbe -, se samostalnik »javnost
nanasa na vse uporabnike oziroma ob¢instva muzeja. Zajema
vse dele druzbe in vse ljudi, s katerimi muzeji sodelujejo,
vklju¢no z zaposlenimi, partnerji in skupnostmi.

Po francoski revoluciji leta 1789 se je v Evropi uveljavila
zamisel o muzeju kot ustanovi, ki pripada ljudstvu, kar potr-
jujejo nekateri zgodnji primeri, kot je Muséum Central des
Arts (dana$nji Louvre). Ze pred tem pa so prvi javni muzeji
nastajali iz zasebnih kabinetov ¢udes premoznih zbirateljev.
Tako je bil leta 1753 z aktom parlamenta ustanovljen Britanski
muzej (British Museum), s katerim so zasebne zbirke sira
Hansa Sloana razglasili za javne. Drug zgodnji primer je gale-
rija Uffizi v Firencah, v kateri je bila shranjena zbirka druZine
Medici. Tam so si lahko zbirke Ze leta 1582 ogledali obiskovalci,
ki so zaprosili za dovoljenje za njihovo preucevanje, leta 1765
pa je bil muzej uradno odprt za javnost. Pozneje, v 18. in 19.
stoletju, so se z utrjevanjem nacionalnih drzav po Evropi zaceli
mnozi¢no ustanavljati narodni muzeji, ki so $irili idejo »nacio-
nalne dedi$¢ine« in si pripisovali »civilizacijsko« vlogo. Nacelo
muzeja, odprtega za vse, je bilo tudi eno od vodil pri ustano-
vitvi muzeja South Kensington (South Kensington Museum) v
Londonu leta 1857. Muzej Viktorije in Alberta (oz. Victoria &
Albert Museum, kot se imenuje zdaj), ki ga je uradno odprla
kraljica Viktorija in zasnoval britanski javni usluzbenec Henry
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Cole, je bil prvi muzej v Veliki Britaniji, odprt tudi za delavski
razred. Nastal je po Veliki razstavi leta 1851, katere razglaseni
cilj je bil odpraviti »vse druzbene razlike« in utrditi idejo nacio-
nalne identitete (Auerbach 1999).

Ceprav muzeji, ki sluzijo nacionalisti¢nim ciljem, delujejo e
danes, smo v 21. stoletju prica $irjenju javne vloge muzejev,
ki prevzemajo nove druzbene odgovornosti in ve¢jo odgovor-
nost za svoje delovanje. K temu sta prispevala vecja udelezba
civilne druzbe v muzejskih procesih in delovanju ter dejavnejse
vklju¢evanje skupnosti in druzbenih gibanj. Posledi¢no se je,
kot kazejo tudi odgovori v posvetovanjih, izkazalo, da besedna
zveza »odprti za javnost, Ceprav je bila za sodelujoce Se posebej
pomembna, ne zado§¢a ve¢ za opis sodobnega razumevanja
druzbene vloge muzeja in njegovega delovanja v korist javnosti.
Po mnenju ¢lanov ICOM-a muzeji ne smejo biti zgolj odprti
za javnost, temve¢ morajo biti tudi »dostopni« in »vkljucu-
joci«. VKljucitev teh izrazov v sedanjo definicijo kaze na vedjo
zavezanost muzejskega sektorja »demokratizaciji«, »enakosti«
in »socialni pravi¢nosti« — pojmom, ki so se prav tako pojav-
ljali v nadi raziskavi (glej Dostopni in Vkljucujoci). Iz odgo-
vorov je razvidna skupna vizija muzeja kot varnega prostora
za vse skupnosti, ki sprejema razli¢na staliS¢a ter omogoca
§irjenje znanja in medkulturni dialog. Pomemben izraz je
bil tudi »zastopanost«, ki opozarja na potrebo po razsiritvi
uveljavljenih okvirov znanja in vidnosti. Z ve¢plastnim razi-
skovanjem in interpretacijo lahko muzeji na primer razkrivajo
skrite zgodovine ter posredujejo raznolike pripovedi, s ¢imer
odgovarjajo na interes javnosti za premisljevanje in kriti¢no
misljenje (glej Raziskovati, Interpretirati in Premisljevanje).

Posvetovanja so jasno pokazala, da je pojem »odprti za
javnost« prozen. Po nekaterih interpretacijah se »javni« znacaj
muzejev prepleta s pojmom »stalne« ustanove — ustanove, ki
ostaja dostopna ljudem, v korist katerih deluje. V tem smislu
je za dolgorocen obstoj muzeja in njegovo nadaljnjo druzbeno
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relevantnost bistvena gradnja skupnosti uporabnikov z dejav-
nostmi vkljucevanja javnosti, delovanjem v korist druzbe in
celostnim sodelovanjem. Po mnenju nekaterih sodelujo¢ih bi
moralo biti javnosti dostopno delovanje muzejev kot celote —
ne le njihove razstave, arhivi in zbirke. Danes muzeji obisko-
valcem vse pogosteje omogocajo vpogled v zakulisje svojega
dela (na primer z ogledi depojev ali konservatorskih labora-
torijev) oziroma jih vkljucujejo v razli¢ne ravni svojega delo-
vanja s projekti sokuratorstva ali sodelovanjem s skupnostmi
(glej Sodelovanje in Skupnosti). Drugi sodelujoci so poudarili
razumevanje, da muzeji snovno in nesnovno dedi$¢ino hranijo
v skrbnistvu za javnost, pri cemer dajejo prednost njeni javni
rabi z dejavnostmi konserviranja, izobrazevanja in $irjenja
znanja. V skladu s temi pogledi so muzeji odgovorne usta-
nove, katerih vse dejavnosti - vklju¢no z raziskovanjem, doku-
mentiranjem, konserviranjem in interpretiranjem - ostajajo
odprte in pregledne, temeljijo na eti¢nih nacelih ter so obc¢u-
tljive za kulturne razlike in raznovrstne skupnosti, v korist
katerih delujejo. Navsezadnje javni znacaj muzeja ni le vpra-
$anje dostopnosti, temve¢ tudi spodbujanja zaupanja, vkljucu-
jocnosti in skupnega skrbni$tva nad dedis¢ino.

Sorodni izrazi: ob¢instvo, odprti za druzbo, javnost, javna
sluzba, druzbena storitev.

Dostopni Kot je v odzivu na na$o raziskavo poudarila
Mednarodna koalicija krajev vesti (International Coalition of
Sites of Conscience), muzeje dojemamo kot prostore, ki zagota-
vljajo fizi¢no, ¢ustveno in intelektualno dostopnost. Bistvo dosto-
pnosti je zavezanost temu, da so muzejske zbirke, programi in
komunikacija na voljo vsakomur, ki jih Zeli dozZiveti, ter omogo-
¢ajo dialog z njim - tako danes kot v prihodnosti. Muzejske
zbirke ne pripadajo izbrani skupini ljudi, temve¢ celotnemu
¢lovestvu. Kot del delovanja »v korist druzbe« je muzej odgovoren
za to, da zagotavlja enako dostopnost dedis¢ine, ki jo hrani, vsem,
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ne glede na njihov socialno-ekonomski polozaj, telesne ali
dusevne sposobnosti, starost, veroizpoved, spol, rasno pripadnost
ali katero koli drugo razlikovalno okolis¢ino. To od muzejev
seveda zahteva vrsto konkretnih ukrepov, med drugim izbolj-
$anje infrastrukture (na primer z namestitvijo klan¢in in dvigal),
prilagajanje interpretativnih gradiv (denimo napisi v Braillovi
pisavi ter besedila na razstavah, prilagojena razlicnim starostnim
skupinam in stopnjam izobrazbe), zagotavljanje ustrezne opreme
(od izposoje invalidskih vozickov do zvo¢nih vodnikov za slepe
in slabovidne), ustrezno usposobljeno osebje za podporo muzej-
skim dejavnostim, tesno sodelovanje z raznovrstnimi skupnostmi
za bolj$e razumevanje in izpolnjevanje njihovih potreb ter
omogocanje brezpla¢nih ali cenovno dostopnih priloznosti za
obisk oziroma sodelovanje v muzejskih dejavnostih.

V zadnjih desetletjih sta se pojma »dostop« in »dostopnost«
postopoma razsirila ter oddaljila od razlag, ki temeljijo na
»medicinskem modelu invalidnosti, in se usmerila k pojmo-
vanju »socialne invalidnosti«. V sodobnejsih razlagah ta pojma
opozarjata na ovire, povezane z zdravstvom, izobraZevanjem,
komuniciranjem, prometom in delovnimi razmerji, pa tudi
na ovire, ki jih ustvarjajo okolje in razli¢ne oblike druzbene
diskriminacije (Sassaki 2019). S tega vidika si dostopen muzej
prizadeva odpraviti ovire, ki ljudem preprecujejo dostop do
njihove zgodovine, dedi$¢ine in kulture, kar po mnenju neka-
terih sodelujoc¢ih predstavlja temeljno ¢lovekovo pravico. Tako
je ena osrednjih vlog muzejev vklju¢evanje in opolnomocenje
raznovrstnih skupnosti, v korist katerih delujejo, namesto
osredotocanja na strokovnjake in elitne skupine z ustreznim
»kulturnim kapitalome, ki so v preteklosti predstavljale njihovo
glavno obcinstvo (Lawley 1992, str. 38).

Skozi 20. stoletje se je pojem dostopnosti nanasal predvsem na
zagotavljanje dostopa obiskovalcem z invalidnostjo in drugim
izklju¢enim skupinam, ki so bile pogosto obravnavane kot »ciljne
skupnosti«. S¢asoma pa se je njegov pomen razgiril in danes
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vkljucuje tudi posvetovanje s temi skupnostmi ter njihovo sode-
lovanje pri procesih odlo¢anja in njim namenjenih projektih, v
skladu z nacelom »ni¢ o nas brez nas« (glej Vkljucujoci).

V 21. stoletju, zlasti po pandemiji covida-19, dostopnost
pomeni tudi virtualni dostop do informacij, ki jih muzeji lahko
delijo z javnostjo, na primer do svojih zbirk ter digitalne doku-
mentacije razstav, raziskav, interpretacij in programov. Fizi¢na
oddaljenost od muzeja ne bi smela preprecevati dostopa zain-
teresiranim uporabnikom. Poleg tega lahko muzeji ustvar-
jajo digitalne repozitorije znanstvenih informacij in nesnovne
dediscine ter v sodelovanju z uporabniki $irijo svoje zbirke in z
inovativnimi tehnoloskimi pristopi spodbujajo $irjenje znanja.

Dostopnost pomeni tudi, da se od muzejev pricakuje ustvar-
jalnost pri iskanju nacinov, kako pritegniti in opolnomociti
obcinstvo ter mu omogociti dostop do vseh vidikov muzejskega
dela in njihovo razumevanje. Vse pogosteje muzeji v razstavne
prostore vkljucujejo konservatorsko-restavratorske projekte,
pripravljajo pogovore s kustosi in obiskovalcem omogocajo
ogled depojev po posebej urejenih poteh. Taksne prakse, s kate-
rimi muzeji javnosti predstavljajo svoje »notranje« delovanje, so
prav tako del prizadevanj, da dedi$¢ino priblizajo javnosti ter jo
naredijo dostopno vsem, ki jo Zelijo spoznati, se iz nje u¢iti in
jo ohranjati.

Pri zagotavljanju dostopnosti imajo klju¢no vlogo muzejske
pedagoske sluzbe. S posredovanjem in omogocanjem Sirjenja
znanja, ki poteka v muzejih, muzejski pedagogi skrbijo tudi
za to, da je to znanje dosegljivo ¢im $ir$§im in ¢im bolj razno-
likim skupnostim. Vloga muzejskega pedagoga je bistvena —
od sodelovanja s kustosi do priprave razstavnih in kataloskih
besedil, ki so ustrezni tako za strokovnjake kot za odrasle in
mlade. Njihovo delo je klju¢no pri oblikovanju inovativnih
programov, ki obiskovalcem vseh starosti omogocajo boljse
razumevanje in vrednotenje dedi$¢ine, vklju¢no z dojencki,



z
H
I. MUZE] KOT SUBJEKT: KAJ JE £ 30

osebami z oviranostmi in nevrodivergentnimi osebami ter
tistimi, ki so izkljuceni zaradi svojega druzbenega sloja,
etni¢ne pripadnosti, spola, spolne usmerjenosti ali kulturnega
ozadja. Danasnji muzeji, praviloma prek svojih pedagoskih
sluzb, ponujajo raznovrstne izkusnje, ki presegajo tradicio-
nalne oblike $irjenja znanja, in povecujejo dostopnost dedis-
¢ine, ki jo ohranjajo (glej Raznovrstne izkus$nje). Te izku$nje
so lahko intelektualne, pa tudi ¢utne, duhovne in/ali zabavne,
ena temeljnih vrednot dostopnosti pa je prav prizadevanje
muzejev, da taksne izkusnje omogocijo ¢im $ir§im in raznovr-
stnejsim skupnostim. Z bogatej$im naborom dozivetij muzeji
pritegujejo obiskovalce, ki jih obiskujejo iz razli¢nih razlogov,
ter s tem $irijo dostop do dediscine.

Z dostopnim in vklju¢ujo¢im delovanjem ter zavezanostjo
raznovrstnosti in opolnomocenju skupnosti muzeji zagota-
vljajo svojo relevantnost za druzbo in s tem tudi svojo dolgo-
ro¢no vzdrznost. Muzeji, ki so zavezani tem vrednotam, si
morajo prizadevati, da se vsi obiskovalci pri njih pocutijo dobro-
dosle, spostovane in cenjene. Kadar se skupnosti, ki obiskujejo
muzeje, pocutijo sprosceno, samozavestno in dostojanstveno
obravnavane, se bodo verjetneje vracale, s ¢imer se krepita
obcutek pripadnosti muzejskemu okolju in zavezanost njego-
vemu poslanstvu. Ce pa se muzeji ne prilagajajo spreminjajo¢im
se potrebam raznovrstnih obcinstev, tvegajo, da bodo dojeti kot
nerelevantne, izklju¢ujoce ali odmaknjene ustanove, namenjene
le izbranim posameznikom in ne vsem ¢lanom druzbe.

Sorodni izrazi: dosegljiv, demokraticen, dostojanstvo, enak
dostop, pravicen, pravi¢nost, clovekove pravice.

Vkl]uéu]oéz Ceprav je bil izraz »vklju¢ujoci« v definicijo
muzeja vkljucen Sele leta 2022, je Ze vec let v sredi$¢u razprav
znotraj ICOM-a in postaja vse pomembnejsi za muzejske stro-
kovnjake in ustanove. V procesu skupnega oblikovanja defini-
cije se je z 78-odstotno podporo uvrstil med najvisje ocenjene
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izraze. Ob $tevilnih razli¢nih razumevanjih ga lahko interpre-
tiramo kot vrednoto, ki usmerja muzejsko prakso, in hkrati kot
oznacevalec, ki muzej oznacuje kot vklju¢ujoco ustanovo. V
splodnem pomenu je vklju¢ujo¢ muzej odprt in gostoljuben do
vseh, pripravljen sodelovati z raznolikimi ob¢instvi ter delovati
v korist druzbe na stevilne nacine, zlasti z upostevanjem poseb-
nosti posameznih druzbenih skupin, njihovih potreb in
razli¢nih pogledov. Zato je ta izraz tesno povezan tudi z »dosto-
pnostjo« in »raznovrstnostjo«, pogosto pa tudi s formulacijo »v
sodelovanju s skupnostmi«. V ozjem pomenu biti vkljuc¢ujo¢
pomeni biti proaktivna ustanova, ki se dejavno bori proti soci-
alni izkljucenosti in predsodkom v vseh njihovih oblikah. To
lahko dosega na primer z razvojem ob¢instev, izobrazevalnimi
programi in razstavami ali s krepitvijo medsebojnega razume-
vanja med razli¢nimi druzbenimi skupinami. V zadnjih dese-
tletjih zato vse ve¢ muzejev tesno sodeluje z marginaliziranimi
in ranljivimi skupinami, kot so osebe v zaporih, brezdomci,
Zrtve nasilja ali migranti.

Vklju¢ujo¢nost pomeni tudi zaposlovanje strokovnjakov z
razli¢nimi ozadji in identitetami, kar se nazadnje odraza tudi
v upravljanju muzejev in njihovi praksi. Biti vkljuc¢ujo¢ muzej
v tem smislu pomeni izvajanje strukturnih sprememb, ki zaje-
majo vse muzejske dejavnosti, politike in strokovne sodelavce.
Vklju¢ujocnost tako ni omejena le na posamezne projekte
ali programe za doseganje razli¢nih skupin javnosti, temvec
usmerja vsakodnevno delovanje muzejev. Predstavlja enega
temeljnih vidikov muzejske etike ter izraza vecjo ozavescenost
o druzbeni vlogi muzeja in vplivu, ki ga lahko ima na druzbo.

V devetdesetih letih prejsnjega stoletja, ko se je pojem zacel
pojavljati v evropskih politikah in se uveljavil tudi v muzej-
skem sektorju, se je izraz »socialna vklju¢enost« uporabljal kot
odgovor na »socialno izkljucenost«, pri c¢emer so bili muzeji
razumljeni kot dejavniki druzbenih sprememb. Od takrat
vse vec raziskav na podrocju muzeologije zagovarja temeljit
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premislek o druzbeni vlogi muzejev, njihovem namenu in ciljih,
s ¢imer se na novo opredeljuje njihov odnos do druzbe (Sandell
2003). V vecini primerov, kjer se nacela socialne vkljucenosti
uresnicujejo v muzejski praksi po svetu, je mogoce opaziti vecjo
vlogo muzejskih pedagoskih sluzb oziroma oddelkov za razvoj
ob¢instev in sodelovanje s skupnostmi. Vendar odzivi, zbrani
v okviru ICOM Define, kazejo, da vklju¢ujo¢ muzej, muzej kot
»nediskriminatoren prostor«, namenjen kriti¢cnemu dialogu in
spodbujanju raznovrstnosti, vklju¢ujo¢nost uresnicuje na vseh
podro¢jih delovanja. Z vidika upravljanja muzejev vkljuc¢ujoc¢-
nost pomeni tudi delitev pristojnosti in odlo¢anja s skupnostmi
v procesih zbiranja, konserviranja, dokumentiranja, interpreti-
ranja in razstavljanja. Poleg tega lahko muzeji s predstavljanjem
raznolikih zgodb prek svojih zbirk in razstav postanejo bolj
vklju¢ujoci za ljudi razli¢nih veroizpovedi, kulturnih okolij,
rasnih in etni¢nih pripadnosti, spolov, spolnih usmerjenosti in
starosti. Tudi na podrocju zbiranja muzeji postajajo bolj vklju-
¢ujoci, kadar skupaj z razli¢nimi skupinami na novo oprede-
ljujejo merila za pridobivanje gradiva ali zbirke dopolnjujejo
in nadgrajujejo’? v partnerstvu s temi skupnostmi. Pri delu z
javnostmi se vklju¢ujo¢nost kaze predvsem v raznovrstnosti
muzejskih ob¢instev in ne zgolj v $tevilu obiskovalcev. Vse to
je mogoce uresnicevati s politikami, ki dajejo prednost pravic-
nosti, raznovrstnosti in vklju¢ujo¢nosti, kar se nato odraza pri
zaposlovanju, upravljanju ter sodelovanju z marginaliziranimi
in v preteklosti izklju¢enimi skupinami.

I. MUZE] KOT SUBJEKT: KAJ JE

Muzeji so gostoljubni in varni prostori za vse. Kljub temu so
nekateri sodelujoci v raziskavi ICOM-a izrazili pomisleke glede
ideje, da bi morali biti muzeji vklju¢ujoci do vseh ljudi v vseh
druzbah. ICOM kot globalna organizacija priznava, da je lahko
uporaba izrazov »vklju¢ujoc« ali »raznovrsten« v nekaterih

12 Spreminjanje zbirke z uvajanjem novih meril in usmerjanjem
pozornosti na podrodja, ki prej niso bila v ospredju. Kadar se izraz
uporablja, obi¢ajno vklju¢uje tudi kriti¢no razseznost reparacije.
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drzavah omejena z nacionalno zakonodajo, kjer so dolocene
skupnosti kriminalizirane zaradi spola, spolne usmerjenosti,
veroizpovedi, etni¢ne pripadnosti ali narodnosti. Kljub temu
vkljuditev tega izraza v definicijo muzeja znova potrjuje zave-
zanost muzejev ¢lovekovim pravicam in socialni pravi¢nosti -
naceloma, ki usmerjata eti¢cno in vklju¢ujoce delovanje muzejev
po vsem svetu ne glede na lokalne razlike ter prispevata k
odpravljanju izklju¢evalnih pogledov in prepricanj.

Ker je potreba po vecji vkljuc¢ujo¢nosti, dostopnosti in razno-
vrstnosti vse bolj prepoznana kot nujna, so bili v sodelovanju
s $tevilnimi relevantnimi partnerji in samoniklimi organiza-
cijami razviti $tevilni muzejski projekti, ki pogosto vplivajo
tudi na uveljavljene muzejske ustanove. Tako je na primer leta
2023 Muzej transologije (Museum of Transology) v Brightonu v
Zdruzenem kraljestvu v sodelovanju z Raziskovalnim centrom
za muzeje in galerije (Research Centre for Museums and
Galleries - RCMG) Univerze v Leicestru objavil publikacijo
Trans-Inclusive Culture: Guidance on Advancing Trans Inclusion
for Museums, Galleries, Archives and Heritage Organisations.
Priro¢nik strokovnjakom ponuja eti¢ni okvir za podporo
kulturnim organizacijam pri spodbujanju vklju¢evanja tran-
sspolnih oseb. Ta primer kaze, kako lahko muzeji krepijo svojo
druzbeno relevantnost z ozave$¢anjem javnosti, spodbujanjem
medsebojnega razumevanja in odpravljanjem predsodkov.
Drug primer je Museu Vivo do Sdo Bento v brazilskem Riu de
Janeiru, ki se opredeljuje kot »Zivi muzej« in ekomuzej. S $tevil-
nimi dejavnostmi in razstavami opozarja na polozaj margi-
naliziranih populacij, katerih Zivljenjske izkus$nje zaznamuje
zgodovina kolonializma in suZenjstva v predmestnem obmodju
Baixada Fluminense. Muzej opozarja na socialno izklju¢enost
in neenak dostop do kulturnega Zivljenja, s katerima se sooca
vecina tamkajs$njih skupnosti. Muzej je sprejel protirasisti¢no
usmeritev in poslanstvo ter si prizadeva v ospredje postaviti
zgodbe obrobnih obmoc¢ij in njihovih prebivalcev - zgodbe, ki
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jih vec¢ina nacionalnih ustanov pogosto spregleda ali zamolc¢i.
S $irjenjem nabora prevladujocih pripovedi, ki jih posredujejo
muzeji, Museu Vivo v muzejski sektor vklju¢uje nove glasove s
participativnimi pristopi, soustvarjanjem in kriti¢nim premis-
ljevanjem o preteklosti.

Pomen izrazov »vklju¢ujo¢nost« oziroma »stopnja vkljucujoc-
nosti« (angl. inclusivity oziroma inclusiveness), ki sta se poja-
vljala v nasi raziskavi, se v¢asih prekriva s pojmom »dostop-
nosti« (glej Dostopni). V dolo¢enem smislu se vkljucujocnost
uporablja kot $irsi izraz za dostopnost. Medtem ko se dosto-
pnost nanasa na zagotavljanje »pravi¢nega dostopa« do muzej-
skih prostorov in dejavnosti za vsakogar, vklju¢ujoc¢nost
pomeni tudi aktivno vklju¢evanje ljudi, ki so bili v preteklosti
iz njih izkljuceni, ter odpravljanje strukturnih in sistemskih
ovir, ki tak$no izklju¢enost povzrocajo. Z drugimi besedami,
vklju¢ujo¢nost pomeni sooc¢anje z dedis¢ino institucionalizi-
rane izkljuc¢enosti v muzejih »z obravnavanjem vprasanj zasto-
panosti, participacije in dostopa« (Sandell 1998, str. 410).
Po $tevilnih interpretacijah teh izrazov je dostopnost sicer
bistvena sestavina vkljucujoc¢nosti, vendar vklju¢ujo¢ muzej ni
le dostopen in odprt za javnost, temvec dejavno prispeva tudi k
oblikovanju bolj vklju¢ujoce druzbe, spodbuja raznovrstnost in
si prizadeva za socialno pravi¢nost ter deluje kot varen prostor
za vse, pri ¢emer spodbuja dobrobit in skrb za skupnosti.
Muzejski strokovnjaki v skladu z etiko vklju¢ujocega muzeja
(glej Eticno) prispevajo k odpravljanju krivic iz preteklosti,
omogocajo dialog ter podpirajo samopredstavljanje marginali-
ziranih skupin.

Sorodni izrazi: dostopen, pravicen, vabljiv, socialna vkljuce-
nost, socialna pravi¢nost, gostoljuben.
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II. Muzejske dejavnosti:
kaj muzej pocne

Temeljne funkcije oziroma dejavnosti, ki jih izvajajo muzeji,
predstavljajo pomemben del vsake operativne definicije
muzeja. V primeru strokovnih zdruzenj ta nabor dejavnosti
sluzi standardizaciji vrste reguliranih postopkov, ki veljajo za
temeljne ali celo nepogresljive sestavine muzejskega dela, hkrati
pa predstavljajo eno od izhodis¢ za strokovno usposabljanje.
V sedanji definiciji muzeja so med operativnimi dejavnostmi
navedene naslednje: »raziskovati«, »zbirati«, »konserviratic,
»interpretirati«, »razstavljati« in »komunicirati«. Njihova vklju-
¢itev temelji na kvantitativnih podatkih o temeljnih dejavno-
stih, ki jih izvajajo muzeji, ter pomenih, pomenskih odtenkih
in razlikah med posameznimi izrazi, kot izhajajo iz opisov v
besedilnem gradivu. Ti postopki nenehno ponazarjajo temeljne
funkcije muzejev, kot jih opredeljuje strokovna literatura, ki od
konca 20. stoletja pomembno oblikuje muzejsko prakso.

Navedeni izrazi na primer tesno odrazajo model PRC (preser-
vation, research and communication — ohranjanje, raziskovanje
in komuniciranje), ki ga je v osemdesetih letih 20. stoletja razvil
Peter van Mensch in na katerega se sklicuje ve¢ina muzeoloskih
priro¢nikov in slovarjev. Po tem splodno uveljavljenem modelu
lahko temeljne funkcije muzejev opredelimo kot ohranjanje
(vklju¢no z upravljanjem zbirk in dokumentiranjem), razisko-
vanje (ki zajema razli¢na podrocja znanja) in komuniciranje
(ki obsega razstave, izobraZevanje in odnose z javnostmi) (van
Mensch 1985; 1992). Da je ta struktura $e danes pomembna za
muzejske strokovnjake, potrjujejo rezultati zacetnih krogov
nasih posvetovanj, v katerih je bil izraz »raziskovanje« ocenjen
najvisje, sledila pa sta mu »konserviranje« oziroma »ohra-
njanje«. Kot bistvene so bile v definiciji prepoznane tudi neka-
tere nove funkcije, med njimi »zbirati« (namesto »pridobivati«)
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in »interpretirati«, kar kaze, da funkcije muzejev presegajo
zgolj posredovanje dediscine.

V nadaljevanju so posamezne dejavnosti predstavljene kot
glagoli, ki oznacujejo posamezne muzejske prakse in nabor
nenehnih postopkov, ki jih muzeji izvajajo v okviru svojega
vsakodnevnega delovanja. Zavedamo se, da se te dejavnosti
lahko razlikujejo glede na posamezno okolje ali ustanovo, zato
so v nadaljevanju obravnavane tudi njihove razli¢ne pojavne
oblike in razsiritve v sodobni muzejski praksi.

Raziskovati Neko¢ so muzeji veljali za kraje, ki ponujajo
dokon¢ne odgovore na vprasanja s posameznih podrocij. Danes
jih vse bolj dojemamo kot ustanove, ki svojim ob¢instvom poma-
gajo raziskovati nove ideje ter zastavljati pomembna in aktualna
vpradanja. Raziskovanje, ki zajema §irok spekter postopkov in
metod, je postalo ena najpomembnejsih operativnih funkcij
sodobnih muzejev. Ker predstavlja temelj vseh drugih muzejskih
dejavnosti, spodbuja kriti¢no misljenje ter ustanovam omogoca
vzpostavljanje in negovanje zaupanja vrednih odnosov z druzbo.
To je $e posebej pomembno danes, v ¢asu dezinformacij,
napacnih informacij in interneta kot glavnega vira »razisko-
vanja, pri ¢emer lahko algoritmi ali iskanje, ki zgolj potrjuje ze
obstojeca prepric¢anja, navidezno utrjujejo in legitimirajo skoraj
vsako zamisel. Muzeji zato ostajajo pomembna srediSca ustvar-
janja in posredovanja znanja, ki temeljita na raziskovanju in
preverjanju dejstev. Rezultati tega raziskovanja so nato druzbi
na voljo prek razli¢nih sredstev in na¢inov posredovanja.

V znanstvenem pomenu je raziskovanje intelektualno preu-
¢evanje znanja na dolocenem podrodju, ki poteka po jasno
opredeljenih in objektivnih metodah. Tradicionalno je bilo
muzejsko raziskovanje povezano z znanstvenim preucevanjem
zbirk in ustvarjanjem avtoritativnega znanja, ki je v veliki meri
temeljilo na specializiranem strokovnem znanju. Danes pa
je predstava o zahodni racionalnosti kot edini poti do znanja
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vse bolj postavljena pod vprasaj zaradi procesov dekoloniza-
cije sistemov misljenja, v okviru katerih k interpretaciji dedis-
¢ine prispevajo tudi druge oblike znanja, vklju¢no z znanjem
avtohtonih skupnosti. Bolj vklju¢ujo¢ pristop k znanju in razu-
mevanju je muzejem omogocil razdiritev na¢inov ustvarjanja
zanesljivih znanstvenih spoznanj. Danes muzejsko razisko-
vanje praviloma vkljucuje sodelovanje z raznovrstnimi strokov-
njaki z razli¢nih podrocij, sodelovanje s pripadniki izvornih
skupnosti ter vklju¢evanje obcinstev, zato zahteva uporabo
raznolikih metodoloskih pristopov k §irjenju in soustvarjanju
znanja (glej Sirjenje znanja).

Izraz »raziskovanje« je v prenovah definicije muzeja, ki jih je
ICOM sprejel od leta 1974, pridobival vse pomembnejso vlogo,
pri ¢emer sta se skozi ¢as nekoliko spreminjala njegovo mesto v
definiciji in tudi njegov pomenski poudarek. Leta 1974 je ICOM
»raziskovanje« prvi¢ obravnaval kot primarno dejavnost in
gonilno silo delovanja muzejev (v izvirni francoski razli¢ici: »le
musée est une institution permanente [...] qui fait des recherches
concernant les témoins matériels de I'homme et de son environne-
ment [...]«; dobesedni prevod v slovenscino se glasi: »muzej je
stalna ustanova [...], ki raziskuje materialne dokaze o ljudeh
in njihovem okolju [...]J«). V definiciji iz leta 2007 je bil izraz
vklju¢en med klju¢ne muzejske dejavnosti (muzej »pridobiva,
hrani, raziskuje, posreduje informacije in razstavlja«). Poleg tega
je bil po kritiki Andréja Desvalléesa (2010, str. 57) izraz »razi-
skovanje« (fr. la recherche) v francoskem besedilu definicije po
letu 2007 nadomeséen z izrazom »preulevati« (fr. étudier).

V sedanji definiciji je »raziskovanje« razumljeno kot ena
temeljnih muzejskih dejavnosti - hrbtenica vseh drugih muzej-
skih funkcij. To potrjujejo rezultati posvetovanj o klju¢nih
izrazih (76 odstotkov odgovorov v drugem krogu posvetovanj
in 93 odstotkov v tretjem) in tudi njegova neloc¢ljiva povezanost
z drugimi muzejskimi funkcijami, saj raziskovanje poteka pred
vsemi drugimi dejavnostmi muzeja in jih vsebinsko usmerja.
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Sodelujoc¢i so muzejsko raziskovanje opisovali kot dejavnost,
ki je tesno povezana z muzejskimi zbirkami in strokovnimi
podrodiji, ki se ukvarjajo z njihovo interpretacijo, na primer pri
poglobljenem raziskovanju porekla predmetov, ki jih muzeji
nameravajo pridobiti, ali predmetov, ki so Ze del njihovih
zbirk. Raziskovanje so opredelili kot dejavnost, ki temelji na
dokazih in je namenjena Sirjenju znanja ter poglabljanju razu-
mevanja snovne in nesnovne dedi$¢ine. Na ta na¢in omogoca,
da muzejske zbirke prispevajo nova spoznanja, hkrati pa krepi
zaupanje druzbe v muzeje."’

V Sirdem pomenu so nekateri menili, da raziskovanje ne zajema
le preucevanja zbirk, temve¢ tudi raziskovanje muzeja samega,
njegovih obcinstev in njegove vloge. Tako pridobljena spoz-
nanja muzeji uporabljajo kot sredstvo za lastni razvoj in za
umescanje svojega delovanja v $irsi kontekst, kar jim omogoca
pripovedovanje raznovrstnih in relevantnih zgodb ter razi-
skovanje drugih nacinov ustvarjanja znanja. Poleg tega je bilo
raziskovanje kot temelj vseh drugih muzejskih dejavnosti v
$tevilnih odgovorih prepoznano kot podlaga za kriti¢no razmi-
§ljanje in premisljevanje, kar dodatno potrjuje njegovo osrednjo
vlogo pri oblikovanju muzejske prakse.

Ena temeljnih znacilnosti muzejskega raziskovanja je njegova
interdisciplinarna metodologija (Russio 1983, str. 121). Muzeji
so znani kot prostori, kjer se prepletajo razli¢ne oblike znanja,
raziskovanje pa omogoca preseganje tradicionalnih akadem-
skih okvirov in ponuja nove interpretacije dedi$¢ine. Iz odgo-
vorov je razvidno, da muzeji delujejo kot raziskovalni laborato-
riji, v katerih so ob¢instvo in raznovrstne skupnosti povabljeni
k »nenehnemu eksperimentiranju« (§pan. experimentacién

13 Nedavni raziskavi v Zdruzenih drzavah Amerike (Wilkening
2021) in Nemc¢iji (Grotz in Rahemipour 2024) sta pokazali, da
muzeji v teh drzavah sodijo med ustanove, ki jim javnost najbolj
zaupa. Raziskavi kaZeta, da javnost muzeje dojema kot zanesljive
vire to¢nih informacij.
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constante), pri cemer postajajo prostori srecevanja razli¢nih
nacinov misljenja, ki jih omogocajo sodelovanje ter horizon-
talni in dialo8ki pristopi. Muzejsko raziskovanje ima zato
posebno druzbeno poslanstvo in pomembno vlogo pri spodbu-
janju medkulturnega razumevanja ter demokratizacije znanja.
To je skladno z zavezanostjo muzejev dostopnosti in vkljucu-
jocnosti ter ohranjanju ogrozenih oblik znanja po svetu. Dober
primer taksnega pristopa je Muzej portugalskega jezika (Museu
da Lingua Portuguesa) v brazilskem Sao Paulu, ki je razvil razi-
skovalni in izobrazevalni program za ohranjanje avtohtonih
jezikov v drzavi. Pobuda ne ustvarja le novih nacinov vredno-
tenja te ogrozene jezikovne dedis¢ine, temvec v pripravo novih
razstav dejavno vkljucuje tudi avtohtone raziskovalce in peda-
goge. Drug primer je muzej District Six (District Six Museum)
v Juzni Afriki, ki ohranja bogato kulturno zgodovino istoi-
menskega predela Cape Towna, katerega prebivalci so bili med
apartheidom prisilno preseljeni. Muzej v tesnem sodelovanju z
razseljenimi prebivalci obnavlja kolektivni spomin z zbiranjem
ustnih pri¢evanj, fotografij, osebnih predmetov in arhivskega
gradiva ter tako deluje kot prostor zagovornistva, izobrazevanja
in sprave.

Raznolikost raziskovalnih praks in metod je danes ena klju¢nih
nalog muzejev, ki je tesno povezana z vsemi drugimi funk-
cijami, nameni in znadilnostmi, opredeljenimi v definiciji.
Raziskovanje lahko predstavlja temelj za vec¢jo vkljucenost ter
omogoca dejavnej$e sodelovanje skupnosti, zaradi cesar se
raznovrstna obcinstva v muzeju lazje prepoznajo in zacutijo,
da jih ustanova vidi in priznava kot enakovreden del druzbe,
v korist katere deluje. Ce muzej predstavlja dedi$¢ino, zgodo-
vino, znanje, spomin in poglede tistih, ki so bili v preteklosti
marginalizirani ali potisnjeni v nevidnost, se njegova druzbena
osnova §iri, s tem pa se krepijo zaupanje, spostovanje ter trajna
zavezanost ob¢instev muzeju in muzeja ob¢instvom.
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Nekateri pa se sprasujejo, ali je raziskovanje mogoce razumeti
kot univerzalno funkcijo, ki jo lahko opravljajo vsi muzeji,
zlasti ¢e ga obravnavamo v akademskem, »znanstvenemc ali
specializiranem pomenu. Manj$e ustanove se pogosto soo¢ajo
z omejenimi kadrovskimi in finanénimi viri, zaradi Cesar je
izvajanje raziskovanja v tradicionalnem pomenu oteZeno.
Ceprav sedanja definicija raziskovanje opredeljuje kot temeljno
muzejsko dejavnost, so lahko manjsi muzeji ali muzeji, ki delu-
jejo izklju¢no ob pomoci prostovoljcev, prepricani, da je ze
njihova zavezanost ohranjanju in ustvarjanju znanja ter obli-
kovanju novih interpretacij dedi§¢ine bistven del raziskoval-
nega dela. V $ir§em in bolj vklju¢ujo¢em pomenu ima razisko-
vanje $tevilne oblike. O njem lahko govorimo, kadar muzej za
strokovno presojo zaprosi svoj strokovni svet, kadar k sodelo-
vanju pri posameznem projektu ali odlo¢anju o pridobivanju
oziroma izlo¢anju predmetov iz zbirk povabi akademske stro-
kovnjake ali druge ¢lane druzbe, pa tudi takrat, ko se posve-
tuje s skupnostmi - na primer, ko mlajSe generacije pridobi-
vajo znanje v pogovorih s starejsimi. Za raziskovalno dejavnost
lahko $tejemo tudi projekte ustne zgodovine, organizacijo
odprtih forumov za izmenjavo mnenj v skupnosti o dolo¢eni
temi ali celo zbore v skupnostnih muzejih, saj vse te dejavnosti
omogocajo $irjenje in dokumentiranje znanja. Poleg tega lahko
raziskovanje vkljucuje tudi ob¢instvo, na primer v raziskavah
med obiskovalci ali pobudah za sodelovanje z javnostjo.

Ne glede na to, ali temelji na »znanstvenih« metodah ali na
$irjenju znanja v sodelovanju s skupnostmi in ob¢instvom,
raziskovanje usmerja klju¢ne muzejske funkcije ter predsta-
vlja nepogresljivo dejavnost za sprejemanje odlocitev in dobro
muzejsko prakso v ustanovah vseh velikosti in vrst.

Sorodni izrazi: avtenti¢nost, dokumentirati, poizvedovati,
preiskovati, irjenje znanja, preucevati, zaupanje.
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Zbirati Ceprav se izraz »zbirka« pogosto uporablja za opiso-
vanje enega klju¢nih elementov muzeja, je dejanje zbiranja
oziroma glagol »zbirati« redkeje opredeljen kot ena temeljnih
muzejskih dejavnosti. V sedanji definiciji glagol izraza bolj dina-
mic¢no in preobrazbeno razumevanje delovanja muzeja ter njego-
vega odnosa do dedi$¢ine in skupnosti. S tem se definicija
odmika od razumevanja muzeja, ki temelji predvsem na
lastnidtvu snovnih zbirk, kakr$no je nakazoval glagol »pridobi-
vati« v prejs$nji definiciji. Medtem ko ima izraz »pridobivanje« v
vecini kontekstov pravni pomen in pomeni, da so zbirke nujno
v lasti muzeja, izraz »zbiranje« ustrezneje odraza sodobno
muzejsko prakso, ki ne vkljuc¢uje vedno lastni$tva. Zbiranje dolo-
¢ajo strateski cilji muzeja in njegova politika zbiranja, ki se lahko
skozi ¢as spreminjajo. Muzeji so zato zavezani zbiranju snovne
in nesnovne dedi$¢ine, zbirke pa se razumejo kot »zivi orga-
nizmi, ki se nenehno spreminjajo.

Prve muzejske definicije z zacetka 20. stoletja so razlikovale
med javnimi ustanovami in zasebnimi zbirkami. Prvi izraz je
praviloma oznaceval skupke predmetov, razstavljene za javnost,
drugi pa zasebno zbirateljsko dejavnost (glej npr. Pomian 1990).
V prvi ICOM-ovi definiciji iz leta 1946 so bili muzeji oprede-
ljeni kot »zbirke, odprte za javnost« (fr. collections ouvertes au
public), pri cemer so bili posebej omenjeni umetniski, tehnigki,
znanstveni, zgodovinski in arheoloski predmeti. Izraz »zbirka«
kot samostalnik je bil iz definicije odstranjen po letu 1961.
Ceprav ICOM v nobeni definiciji ni uporabljal glagola »zbiratic,
je bila v definicijo iz leta 1974 vklju¢ena zamisel, da muzeji
»pridobivajo« materialne dokaze, kar je v oZjem smislu pome-
nilo oblikovanje pravno opredeljenih zbirk snovnega gradiva.
Leta 2007 je bila definicija dopolnjena s $ir§im pojmovanjem,
da muzeji hranijo tako snovno kot nesnovno dedis¢ino, vendar
je izraz »pridobivanje« ostal in se §e naprej moc¢no navezoval na
fizi¢ne predmete.
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Zbiranje $e zdale¢ ni locena, konc¢na ali stati¢na dejavnost,
temvec se prepleta z drugimi vidiki muzejskega dela, kot so
raziskovanje, inventariziranje, konserviranje, dokumenti-
ranje, interpretiranje in celo razstavljanje. Tak$en celosten
pristop k zbiranju poudarja vlogo konservatorjev, skrbnikov
zbirk in drugih strokovnjakov, ki delajo z zbirkami ter jih
danes razumemo kot nepogresljive ¢lane muzejske ekipe, ne
pa kot strokovnjake, ki delujejo lo¢eno od drugih (Krmpotich
in Stevenson 2024). Zbiranje kot ena osrednjih dejavnosti
$tevilnih muzejev izhaja iz njihovega poslanstva in vrednot
ter poteka v skladu z njimi, hkrati pa ga pomembno obliku-
jejo tudi odnosi muzeja s skupnostmi in nacin, kako muzej (na
novo) predstavlja njihovo dedis¢ino in kulturo. To pomeni, da
muzeji za ohranjanje svoje druzbene relevantnosti in zaupanja
vrednega delovanja pri zbiranju sodelujejo s civilno druzbo ter
ob upostevanju skupnosti, ki jih ohranjanje dedi$¢ine nepos-
redno zadeva. Zbiranje je torej sodelovalen proces, ki muzejem
omogoca globlje in trajnej$e povezovanje z druzbo.

Iz odgovorov v posvetovanjih je razvidno, da varovanje stalnih
zbirk $e vedno spada med temeljna poslanstva ve¢ine muzejev
(glej Konservirati). Kljub temu glede na danadnje razume-
vanje muzeja trajno ohranjanje fizi¢nih zbirk ni univerzalna
znacilnost niti osrednji element vseh muzejev. Nekateri muzeji
skrbijo za zbirke digitalnih podatkov, vklju¢no z izvorno digi-
talnim gradivom (angl. born-digital) ali drugimi oblikami
nesnovnega gradiva, ki jim omogocajo izvajanje njihovih
temeljnih dejavnosti v korist druzbe. Nekateri muzeji nimajo
stalnih zbirk, vendar nenehno zbirajo gradivo za posamezne
razstave in v okviru raziskovalnega dela, zato se kljub temu
opredeljujejo kot muzeji. Drugi hranijo zbirke v skrbnistvu za
posamezne druzbene skupine, na primer avtohtona ljudstva
ali druge skupnosti, pri ¢emer spostujejo njihove pravice in
lastni$tvo. V velini teh primerov zbirke niso rezultat formal-
nega pridobivanja v pravnem pomenu besede, temve¢ muzeji
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delujejo kot skrbniki dedis¢ine v imenu skupnosti, ki jih ta
dedis¢ina zadeva. Razli¢ni nacini zbiranja se odrazajo tudi v
sodobnem upravljanju zbirk in spreminjajo razumevanje njiho-
vega varovanja. Delitev pristojnosti in strokovnega znanja s
¢lani skupnosti pomeni, da se skrb za zbirke razsirja tudi na
skrb za njihove uporabnike in vse skupnosti, ki jih zbirke zade-
vajo, pri ¢emer praksa zbiranja pogosto odpira tudi druzbena
in politi¢na vprasanja (Emerson in Hoffman 2019).

Pomembno je poudariti tudi, da je po mnenju nekaterih sode-
lujocih raziskovanje tisto, ki daje zbiranju njegovo temeljno
usmeritev. Zbiranje je zato razumljeno kot neprekinjena dejav-
nost, ki jo usmerjajo nova odkritja in kriti¢ne interpretacije
dedis¢ine ter s tem vpliva tudi na izobrazZevanje in sodelovanje
z javnostjo. Zbirati se tako razume kot nacin poglabljanja inter-
pretacije dediSc¢ine, zgodovine in spomina. Zato se od muzejev
s stalnimi zbirkami pric¢akuje, da jih nenehno pregledu-
jejo, dopolnjujejo in posodabljajo, si prizadevajo za izmenjavo
znanja ter ponujajo nove interpretacije dediscine, ki jo varujejo.
V tem smislu lahko zbiranje spodbuja tudi priprava obcasnih
razstav, v okviru katerih se na podlagi raziskovanja obliku-
jejo nove pripovedi in vzpostavljajo nove povezave med pred-
meti v zbirkah. Poleg tega dejstvo, da so muzejske zbirke odprte
za javnost in dostopne, kot so poudarili nekateri sodelujoci v
posvetovanjih, pomeni, da njihova interpretacija in pripovedo-
vanje zgodb nista izklju¢no v domeni kustosov. Muzeji bogatijo
svoje zbirke in dokumentacijske prakse, kadar vanje vkljucujejo
uporabnike in skupnosti. Sodelovanje z raznovrstnimi ob¢in-
stvi muzejem omogoca doloc¢anje novih prednostnih nalog pri
zbiranju, $iritev zastopanosti razli¢nih skupin ter poglobljeno
interpretacijo obstojec¢ih zbirk. S praksami sokuratorstva in
sodelovanja s skupnostmi $tevilni muzeji posodabljajo svoje
dolgoletne zbirke bodisi z novimi pridobitvami, ki izhajajo iz
teh partnerstev, bodisi z inovativnimi nacini ustvarjanja znanja
(glej Sirjenje znanja).
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Danes $tevilni muzeji zbirajo na razli¢ne in raznolike nacine
ter tako $irijo obseg in raznovrstnost dedis¢ine, ki se ohranja
za prihodnje rodove. Zaradi omejenih zmogljivosti za hrambo,
razstavljanje in konserviranje $tevilni uvajajo pobude obc¢anske
znanosti (angl. citizen science) in digitalne pristope. Zbiranje
je postalo tudi pomembna praksa muzejev, ki Zelijo okrepiti
glasove marginaliziranih skupin, katerih zgodovine so v tradi-
cionalnih zbirkah odsotne ali premalo zastopane. Tak primer je
Muzej identitete in ponosa (Museo de la Identidad y el Orgullo)
v Kostariki, kjer zbirajo, konservirajo in v obliki podkastov
predstavljajo zbirko ustnih pricevanj pripadnikov skupnosti
LGBTIQ+, s ¢imer te zgodbe pribliZujejo raznovrstnim ob¢in-
stvom. Podobno Ze ve¢ desetletij skupnostni muzeji in vecje
ustanove, ki sodelujejo s premalo zastopanimi druzbenimi
skupinami, uporabljajo inovativne metode zbiranja in ohra-
njanja dedi$¢ine. S tem si prizadevajo zapolniti vrzeli, ki jih je
povzrocilo pomanjkanje zgodovinskih virov, ter razkriti zamo-
I¢ane zgodbe. V tak$nih primerih muzeji zbiranje uporabljajo
kot sredstvo za odpravljanje zgodovinskih in humanitarnih
krivic ter za uresnic¢evanje socialne pravi¢nosti, s ¢imer prispe-
vajo k pravi¢nosti na podroc¢ju dedisc¢ine.

Muzeji ne zbirajo vsega po vrsti, temve¢ delujejo v skladu s poli-
tikami zbiranja, ki zagotavljajo vsebinsko koherentnost zbirk in
dolgoro¢no vzdrznost ustanove. Po tem se razlikujejo od arhivov
ali francoskega koncepta fonds, pri katerem se gradiv ne izbira
na podlagi vsebinskih meril. Zbiranje je dejanje izbire (po opra-
vljenem raziskovanju ter v skladu s poslanstvom in politikami
muzeja) o tem, kaj bo vklju¢eno v muzejske zbirke, kaj ne in kaj
bo iz njih izloceno. Navsezadnje glagol »zbirati« oznacuje dina-
mic¢no in nenehno dejavnost, ki presega zgolj pridobivanje dedis-
¢ine in skrb zanjo. Vkljucuje dolgoro¢no izmenjavo znanja ter
smotrno sodelovanje z razlicnimi delezniki, da bi zagotovili
ustrezno ohranjanje in konserviranje dediscine.

Sorodni izrazi: pridobivati, sestavljati, graditi, skrbeti za,
vlagati, varovati, izbirati, zaupanje.
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Konservirati Ceprav razprava o rabi izrazov »ohranjatic
(angl. to preserve) in »konservirati« (angl. to conserve) $e vedno
poteka, sta bila v §tevilnih odgovorih v okviru nasih posveto-
vanj ta izraza obravnavana kot sopomenki, skupaj z izrazom
»varovati« (angl. to safeguard). V angle$¢ini so se pogosto
uporabljali izmeni¢no, brez jasne prednosti enega pred drugim,
medtem ko je bil v francos¢ini in $panscini pogosteje izbran
izraz »konservirati«.!* Po mnenju drugih sodelujo¢ih pa »ohra-
njanje« (angl. preservation) in »konserviranje« (angl. conserva-
tion) oznacujeta razli¢ne, vendar dopolnjujoce se prakse skrbi
za dedi$cino. Gre torej za dva razli¢na pojma, ki se pri vsakda-
njem delu muzejev pogosto prepletata. Kadar se med njima
razlikuje, »ohranjanje« praviloma oznacuje §$irsi, proaktivni
pristop, katerega cilj je zagcita dedisc¢ine kot celote.
»Konservacija« pa se uporablja predvsem za znanstvena priza-
devanja, s katerimi muzeji preprecujejo prihodnje poskodbe ali
propadanje dediscine, ter za aktivne posege, namenjene stabi-
lizaciji ali restavriranju predmetov, ki so Ze poskodovani ali
naceti zaradi propadanja. Nekateri sodelujo¢i so menili, da
konserviranje zajema tudi ohranjanje, drugi pa so razmerje med
njima razumeli nasprotno. Oba pojma izrazata skupni cilj -
zagotavljanje neprekinjenega ohranjanja in prenasanja dedis-
¢ine prihodnjim rodovom. Za sodelujoce (74 odstotkov) je bilo
najpomembneje, da definicija muzeja vsebuje sklic na sistema-
ticne dejavnosti, s katerimi muzeji uresnicujejo ta cilj, in da
konserviranje prepozna kot eno svojih temeljnih funkcij.

Ceprav so nekateri odbori »konserviranje« opredelili kot
»aktivni« proces skrbi za dedisc¢ino, »ohranjanje« pa kot
»pasivni« proces (v smislu prizadevanja za zasc¢ito dediS¢ine
ali njeno ohranjanje v dobrem stanju), to razlo¢evanje ni vpli-
valo na izbiro izraza v definiciji. Skupina ICOM Define se je

14 Po nasem mnenju je prav to verjetno razlog, da je izraz »konser-
virati« v tretjem krogu posvetovanj prejel 56-odstotno podporo,
izraz »ohranjati« pa 53-odstotno podporo.
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nazadnje odlocila za uporabo glagola »konservirati, ker je to
izraz, ki se znotraj organizacije ICOM uporablja kot temeljni
strokovni termin. Tak$no resitev je priporo¢il mednarodni
odbor ICOM za konservacijo (ICOM CC), pri ¢emer se je oprl
na dokument Opredelitev poklica (Definition of the Profession,
1984) ter na terminologijo konservatorske stroke, kot je bila
opredeljena in potrjena na 25. generalni skups$c¢ini ICOM v
Sanghaju (Resolucija 7, 2010). V zgodovini ICOM-ove definicije
muzeja je bil izraz »ohranjati« (angl. preserving) prvic¢ sprejet
leta 1951 kot namen muzeja, leta 1961 pa ga je v prenovljeni
definiciji kot eno klju¢nih muzejskih funkcij nadomestil glagol
»konservirati« (angl. conserves).

ICOM CC glagol »konservirati« opredeljuje kot krovni pojem,
ki zajema:

[vlse ukrepe in dejavnosti, namenjene varovanju snovne
kulturne dedi$¢ine ob hkratnem zagotavljanju njene dosto-
pnosti sedanjim in prihodnjim generacijam. Konserviranje
vkljuc¢uje preventivno konserviranje, kurativno konser-
viranje in restavriranje. Vsi ukrepi in dejavnosti morajo
spostovati pomen ter fizi¢ne lastnosti enote kulturne dedis-
¢ine. (ICOM CC 2008)"

Odgovori, zbrani v posvetovanjih, to razumevanje dodatno
nadgrajujejo z izrazi, ki natan¢neje opredeljujejo to temeljno
muzejsko dejavnost, kot so »skrbeti za«, »dokumentiratix,
»vzdrzevati«, »preprecevati potratno rabo virov«, »spodbu-
jati«, »varovati« (pred fiziénim propadanjem, krajo ali nedovo-
ljenim trgovanjem), »popravljati, »re$evatic, »zavarovati« (pred
poskodbami, ki jih povzrocajo ljudje ali naravni dejavniki),

15 Za podrobnejse opredelitve glej dokument ICOM CC
Terminologija na podrolju konserviranja materialne kulturne
dediscine (Terminology to Characterize the Conservation of
Tangible Cultural Heritage). Resolucija, ki so jo ¢lani ICOM CC
sprejeli leta 2008 na 15. trienalni konferenci v New Delhiju.
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»skrbnis$ko upravljati« ter »prenasati«. Sodelujoéi so poleg
tega izrecno poudarili, da ta krovni pojem danes zajema tudi
nesnovno dedi$¢ino.

Pomembno je poudariti, da strokovno konservatorsko prakso
usmerjajo eti¢ni kodeksi, nacela in strokovne smernice, ki jih
muzeji upostevajo pri sprejemanju odlocitev. Ve¢ina obstojecih
poklicnih kodeksov, strokovnih razprav in smernic poudarja
spostovanje celovitosti in pomena dedi$¢ine, prepoved doda-
janja ali spreminjanja konserviranega predmeta oziroma z njim
povezanega znanja ter zagotavljanje reverzibilnosti vseh resta-
vratorskih posegov. V skladu z novejs$imi eticnimi usmerit-
vami, ki so jih izpostavili tudi sodelujoci v posvetovanjih, neka-
teri muzeji danes uvajajo avtohtone pristope h konserviranju,
ki jih izvajajo same skupnosti ali pa potekajo v tesnem sodelo-
vanju z njimi, kadar so v predmetih zastopane njihove kulture,
znanja in materiali.

Nova definicija muzeja v svoji zavezanosti skrbi za zbirke
odraza duh koncepta kaitiakitanga. Ta koncept, predstavljen
v odgovorih organizacije ICOM Aotearoa New Zealand, je
opredeljen kot »praksa skrbni$tva oziroma varovanja, ki priz-
nava Zivo naravo taonga (predmetov oziroma zakladov pred-
nikov)«. V tem pomenu pojem »konservirati« presega zgolj skrb
za predmete ter vkljucuje tudi ohranjanje dostopa do snovnih
in nesnovnih pripovedi o ¢lovekovem ustvarjanju, hkrati pa
varuje dedi$¢ino in spomin za prihodnje rodove.

Sorodni izrazi: skrbeti za, skrbnistvo, vzdrzevati, ohranjati,
varovati, skrbnigko upravljati, upraviteljstvo.

Interpretimti V naboru muzejskih dejavnosti interpreti-
ranje nastopi pred vsemi drugimi oblikami muzejskega komu-
niciranja, vklju¢no z razstavljanjem in posredovanjem vsebin.
Ker izhaja iz splo$no sprejetega razumevanja, da lahko dedi$¢ina
glede na okoli$¢ine svojega nastanka, druzbene skupine, ki ji
pripada, in kulturni kontekst, v katerega je umes$cena, nosi
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razli¢ne in spreminjajoce se pomene, je interpretiranje mogoce
razumeti kot neprekinjeno in nikoli dokon¢ano muzejsko dejav-
nost. »Interpretirati« je nujen korak k ustreznemu komunici-
ranju. V muzejih temelji na raziskovanju, pa tudi na praksah
zbiranja in konserviranja. Znanje, ki ga muzeji ustvarjajo in
§irijo, je podlaga za interpretiranje, to pa postane sestavni del
dokumentiranja ter kustosom in pedagoskim sluzbam odpira
$tevilne moznosti za komuniciranje dedi$¢ine in sodelovanje z
ob¢instvom. Interpretiranje omogoca razlicne nacine povezo-
vanja muzejskih zbirk z javnostjo, nenehno ustvarja nove priloz-
nosti za izobraZevanje ter je temeljni element spodbujanja kriti¢-
nega razmisljanja in premisljevanja.

Ta temeljna dejavnost predstavlja enega klju¢nih vidikov muzej-
skega dela, zlasti v ¢asu, ko si Stevilni muzeji prizadevajo ucin-
kovito odgovoriti na pozive k dekolonizaciji, protirasisti¢cnim
pristopom in vkljuc¢evanju kvir perspektiv v muzejske zbirke,
hkrati pa razkrivajo zapletene in medsebojno prepletene zgodo-
vinske pripovedi ter z razstavami in programi osvetljujejo prezrte
zgodbe. V sredi$cu teh prizadevanj sta interpretacija in reinter-
pretacija dediscine, ki spodbujata nenehno preobrazbo muzejev.
Ta premik k vecji vkljucujo¢nosti je namenjen krepitvi obcutka
soudelezenosti pri dedi$¢ini ter spodbujanju raznovrstnosti na
vseh ravneh muzejskega delovanja.

Glagol »interpretiratic, ki je bil v definicijo muzeja prvi¢ vklju¢en
v njeni najnovejsi razlicici, so v svojih odzivih veckrat izposta-
vili razli¢ni odbori. Razumevanje, da muzeji dedis¢ino aktivno
in nenehno interpretirajo, poudarja njihovo proaktivno vlogo
kulturnih ustvarjalcev ter opozarja, da muzeji ne reproduci-
rajo zgolj ene same resnice o tem, kar razstavljajo. Interpretiranje
pomeni upostevanje $tevilnih - vcasih tudi nasprotujocih si -
pogledov, poslusanje raznolikih glasov in odpiranje razli¢nih
poti do razumevanja. Tak3en pristop je lahko izziv za tiste, ki jih
skrbi, da bi muzeji z vklju¢evanjem zunanjih ali nasprotujocih si
pogledov izgubili del svoje avtoritete. Toda v duhu raznovrstnosti
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in $irjenja znanja kustosi niso edini, ki interpretirajo dedis¢ino.
Interpretiranje temelji na aktivni izmenjavi z ob¢instvi, premalo
zastopanimi skupnostmi in drugimi druzbenimi skupinami, ki
lahko prispevajo k interpretaciji ter navdihujejo nove in alter-
nativne nacine pripovedovanja zgodb, vcasih pa celo postavljajo
pod vpradaj uradni muzejski diskurz (glej Komunicirati). Taksen
pristop predstavljajo nekatere inovativne razstave, ki preizprasu-
jejo ustaljene muzejske pripovedi. Tako je leta 2019 pariski muzej
Musée d'Orsay na novo interpretiral dela iz svojih zbirk, da bi
osvetlil zgodbe temnopoltih modelov, ki so bili na znamenitih
slikah modernih umetnikov anonimizirani ali napa¢no pred-
stavljeni. Razstava Temnopolti modeli: od Géricaulta do Matissa
(Le modéle noir de Géricault a Matisse), ki je temeljila na inter-
disciplinarnih in inovativnih raziskavah, je kriticno znova preu-
¢ila upodobitve temnopoltih modelov ter ponudila alternativno
pripoved modernizmu. Pri tem je razkrila in obsodila prikazo-
vanje in instrumentalizacijo temnopoltih Zensk kot sestavni del
razvoja moderne umetnosti (Sparks 2019).

Ta primer ponazarja tisto, kar so ¢lani ICOM-a opisali kot »ustvar-
janje pomena« (angl. meaning-making) oziroma »preoblikovanje
informacij na podlagi raziskovanja, pri éemer muzeje razumejo
tem smislu je interpretiranje proces ustvarjanja pomena, ki nas
vodi od vprasanja, »kaj predmeti so« (v enozna¢nem smislu), k
vprasanju, »kaj pomenijo«, pri ¢emer ostaja odprt za razli¢ne
moznosti razumevanja. Izraz je bil opredeljen kot eden temeljnih
elementov muzejskega izobrazevanja, sodelujoci pa so pouda-
rili tudi njegovo vlogo pri uveljavljanju »pravice« ob¢instev do
kriti¢nega soocanja s predstavljeno dedisc¢ino. Hkrati poudarja
pomembno vlogo muzejev pri omogocanju usvajanja novih znanj
in idej prek razstav ter programov za javnost. V tem okviru inter-
pretiranje vkljuc¢uje nova raziskovalna spoznanja, se odziva na
druzbene spremembe in kulturne razlike ter spodbuja raznolika
in preobrazbena branja zbirk, ki ob¢instvu omogocajo, da na novo
premisli preteklost, sedanjost in prihodnost.
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Interpretiranje je ve$¢ina kriti¢nega misljenja, muzeji pa se vse
bolj uveljavljajo kot prostori, ki ob¢instvom omogocajo, da se
sprasujejo o namenu in pomenu dedis¢ine ter si na podlagi pred-
stavljenega oblikujejo lastno razumevanje. Z vkljucitvijo glagola
»interpretirati« v definicijo se muzeji oddaljujejo od avtoritativ-
nega podajanja informacij in razlag kot edinih moznih resnic. Kot
sredisca inovativnega interpretiranja muzeji delujejo kot dina-
micni in odprti prostori, v katerih lahko javnost, ¢lani skupnosti,
raziskovalci in kustosi nenehno preizprasujejo ustaljene in na
videz dokon¢ne razlage preteklosti, ob tem pa $e vedno spostu-
jejo tradicijo.

Sorodni izrazi: kriti¢cno misljenje, vkljucevati se, razlaga,
predstavljati si, premisljevati.

Razstavljati Eden bistvenih elementov prve ICOM-ove defi-
nicije muzeja iz leta 1946 je bilo dolocilo, da muzeji »vzdrzujejo
stalne razstavne prostore«. Od takrat je izraz »razstava« (oziroma
glagol »razstavljag, ki je bil v definicijo vkljucen leta 1974) ostal
prisoten v vseh poznejsih definicijah, obi¢ajno v povezavi z javnim
znacajem muzejev ali z njihovim komuniciranjem. Kot je poudar-
jeno v prvem delu tega priro¢nika, muzeji delujejo »v korist
druzbe, zato njihova vloga danes presega tradicionalno razume-
vanje muzeja kot prostora za zbiranje in razstavljanje dedisc¢ine.
Muzeji si prizadevajo na novo opredeliti svojo vlogo ter se oddaljiti
od predstave, da so zgolj stavbe, v katerih so razstavljene zbirke ali
posamezni predmeti, in postati prostori, ki omogoc¢ajo pomembne
in raznovrstne izkus$nje z dedis¢ino in prek nje. Kljub temu ostaja
razstavljanje dedi$¢ine javnosti eden od temeljev muzejskega dela
ter ena klju¢nih dejavnosti, po kateri se muzeji razlikujejo od
drugih kulturnih ustanov.

Odzivi v posvetovanjih so pokazali izrazito podporo temu izrazu:
v drugem krogu posvetovanj je prejel 60-odstotno podporo, v
tretjem pa 74-odstotno. Nekateri sodelujoci so posebej pouda-
rili, da je razstavljanje osrednja funkcija muzejev v njihovih
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skupnostih. Ustvarjanje razstav so opisali kot temeljno muzejsko
nalogo in hkrati rezultat muzejskega dela, ki vkljucuje razisko-
vanje, dokumentiranje in oblikovanje. Razstavljanje je bilo razum-
ljeno tudi kot osnovno muzejsko orodje. Opredeljeno je bilo kot
bistveni del muzejskega poslanstva komuniciranja in omogocanja
dostopa do dedisc¢ine, pri cemer so nekateri sodelujo¢i pouda-
rili, da je treba ta cilj uresnicevati z vsemi razpolozljivimi sredstvi,
tudi s pomocjo digitalnih platform in s predstavitvami na kraju
samem. Eden od odgovorov je razstave oznacil kot primarno
sredstvo muzejskega komuniciranja, saj prav prek njih muzeji
druzbi posredujejo svoje zbirke in znanje.'®

Po mnenju nekaterih sodelujocih glagol »razstavljati« sam po sebi
ne zado$ca za opis muzejske dejavnosti. Zato so predlagali, da se
ob njem vkljucijo tudi pojmi interpretiranja, dialoga, kriticnega
premisljevanja in komuniciranja. Prav zato sta v sedanji defini-
ciji pred glagolom »razstavljati« umescena glagola »raziskovati« in
»interpretirati«. Muzeji z razstavami ne predstavljajo zgolj dedis-
¢ine, temve¢ si prizadevajo tudi poustvarjati oziroma rekonstru-
irati spomin, vrednote, pomene in zgodovino. Na ta nacin prip-
ravljajo razstave, ki rahlo¢utno in vkljucujoce $irijo znanje,
sloge, pomene, ideje, prepricanja, interpretacije, sledi in price-
vanja iz preteklosti ter sedanjosti. Muzeji vse bolj presegajo razu-
mevanje razstav kot enosmernega nacina komuniciranja ter se
zaradi prizadevanj za vecjo relevantnost in raznovrstnost pripo-
vedi pogosto odlocajo za projekte sokuratorstva. Ob tem v zadnjih
desetletjih tudi skupnosti same pripravljajo razstave, s katerimi se
predstavljajo v muzejskem prostoru.

V splosnem muzeji pred postavitvijo razstave dedis¢ino najprej
preucijo (z razlicnimi metodami, opisanimi v okviru gesla
Raziskovati), analizirajo (kot je predstavljeno pod geslom
Interpretirati) ter skrbno premislijo, kako jo predstaviti in

16 »Es su medio de comunicacion principal: a través de ella y la
museografia, el museo pone sus colecciones y su conocimiento a
disposicién de la sociedad, v $panskem jeziku.
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posredovati njene pomene (kot je poudarjeno pod gesloma
Dostopni in Vkljucujoci). Na to pomembno razlikovanje je ze
leta 1975 opozoril G. Ellis Burcaw: »Razstava je prikaz z interpre-
tacijo; prikaz kaze, razstava pa kaze in pripoveduje.« (1983, str.
115) Temu je pritrdil tudi eden od odgovorov v posvetovanjih:
»Razstavljanje je razporeditev muzejskih zbirk v doloc¢eno fikcijo
in logiko.« Drugi sodelujo¢i so razstavljanje opisali kot pripove-
dovanje zgodb oziroma kot proces, ki temu, kar je predstavljeno
javnosti, »dodaja vrednost«.

V razdirjenem razumevanju muzejskega dela, ki ga prinasata
nova muzeologija in socialna muzeologija, so razstave postale
prostor odprtih razprav ne le o tem, kaj je razstavljeno, temvec
tudi o tem, kdo in kaj je predstavljeno oziroma znova predsta-
vljeno ter na kakSen nacin. Zato je neposredno posvetovanje s
skupnostmi postalo ustaljena praksa (glej Vkljucujoci). Kot
je zapisal eden od sodelujoc¢ih: »Muzejske mreZe nam morajo
pomagati, da se bolje razumemo med seboj, kar se mora odrazati
tudi v nadih razstavah.« Drug sodelujoci je poudaril, da muzeji
»poglabljajo razumevanje in spodbujajo kriti¢no misljenje s
preucevanjem, kako se kontekst in kultura spreminjata skozi
¢as«. V okviru definicije je razstavljanje torej mnogo ve¢ kot
zgolj postavitev zbirke ali dediS¢ine na ogled. Vsaka razstava
temelji na premisljenem konceptu oziroma analizi, pa naj bo
ta taksonometri¢na, ekoloska, estetska, kronoloska, tematska,
virtualna ali druga¢na. Pomembno vlogo pri posredovanju
pripovedi in ustvarjanju izkusenj imata tudi prostor oziroma
kontekst, v katerem je razstava postavljena, ter njena zasnova.
Ker se muzeji vse bolj zavedajo ekstraktivne narave razstavljanja
predmetov zunaj njihovega izvirnega okolja, se pogosto povezu-
jejo z ob¢instvom in skupnostmi, da bi svoje kuratorske namene
predstavili spostljivo in v dialogu z njimi.

Razstave imajo $tevilne namene: opozarjajo na pomen posame-
znih predmetov, informacij in njihovih medsebojnih povezav, s
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svojimi ob¢instvi razvijajo kompleksne ideje in koncepte, odpi-
rajo razpravo o tezavni dedis¢ini ter spodbujajo dialog med
ljudmi z razli¢cnimi pogledi. Kljub tej raznolikosti imajo muzejske
razstave praviloma skupen cilj: javnosti omogociti razli¢ne nacine
dozivljanja dedi$¢ine (glej Raznovrstne izku$nje). Muzeji zato
vse manj pricakujejo, da bodo obiskovalci razstave zgolj pasivno
spremljali, temvec vse pogosteje uvajajo inovativne pristope za
njihovo vkljucevanje ter ustvarjajo raznovrstne izkusnje, ki jih
nagovarjajo na estetski, intelektualni, politi¢ni, ¢ustveni, ¢utni ali
duhovni ravni.

Sorodni izrazi: prikaz, razstava, pojasnjevati, razkrivati,
predstavljati, kazati.

Komunicirati v sictem pomenu muzejsko komuniciranje
zajema procese, s katerimi muzeji svojim ob¢instvom posredujejo
znanje, vrednote in izkugnje ter spodbujajo uzivanje, izobrazevanje,
vkljucevanje in interpretiranje. Komuniciranje v muzejskem okolju
lahko poteka na razli¢ne nacine in prek razli¢nih medijev, med
drugim z razstavami in spremljevalnimi besedili, izobrazevalnimi
programi, digitalnimi platformami, publikacijami in interaktivnimi
tehnologijami. V sedanji definiciji je bil glagol »komunicirati«
umaknjen iz osrednjega nabora operativnih dejavnosti muzejev
(kamor je bil vkljucen leta 1974), saj glagola »razstavljati« in »inter-
pretirati« Ze sama po sebi nakazujeta elemente komunikacije. Zato
je bil umescen v zadnjo poved definicije, kjer opisuje nacin delo-
vanja muzejev z vidika njihove profesionalnosti, eti¢nosti in parti-
cipativnosti. Ceprav bi izraz lahko uvrstili tudi v tretji del tega
priro¢nika, ki obravnava nacine delovanja muzejev, ga razumemo
kot eno temeljnih funkcij muzejev - funkcijo, ki daje namen in
smisel vsem drugim dejavnostim, opisanim v tem poglavju. Pri tem
smo upostevali tudi jezikovne razlike, ki vplivajo na rabo tega izraza
v muzejskem kontekstu. Medtem ko se v angle§¢ini pogosteje
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uporablja samostalnik communication, imata v francoski in $panski
muzeoloski literaturi ve¢ji pomen glagola communiquer oziroma
comunicar, saj poleg komuniciranja nakazujeta tudi pomena
»posredovanja« in »interpretiranja« dediscine.

V okviru sedanje definicije muzejsko komuniciranje zajema tako
posredovanje dedi$¢ine in skrbno pripravljenih vsebin kot tudi
dialogke interakcije med muzeji, ob¢instvi in razlicnimi strokov-
nimi podro¢ji. Kot so opisali sodelujoci v posvetovanjih, izraz
»komunicirati« oznacuje ve¢ kot zgolj prenos informacij: gre za
kljucen proces, ki muzejem omogoca pripovedovanje in vnovi¢no
obravnavo ustaljenih pripovedi, (re)interpretacijo in (re)konteks-
tualizacijo dedi$¢ine ter spodbujanje razli¢nih oblik izmenjave. S
$§irjenjem znanja in spodbujanjem premisljevanja lahko komuni-
ciranje prispeva k ve¢ji vkljucujocnosti in dostopnosti muzejev,
saj s pripovedovanjem zgodb in medkulturnimi interpretacijami
na ustvarjalne nacine nagovarja ob¢instva. Tako lahko vkljuc¢ujoce
komuniciranje v razli¢nih oblikah raziskuje zamolc¢ane zgodo-
vine, osvetljuje nedokumentirane pripovedi ter spodbuja globlje
vklju¢evanje raznolikih obcinstev. Ve¢ sodelujocih je komunici-
ranje izrecno povezalo z muzejskimi vrednotami raznovrstnosti,
pravi¢nosti in vklju¢ujo¢nosti. Ta pojem poudarja odnosni
pristop muzejev do ob¢instev, saj z neprekinjenim in dostopnim
dialogom povezuje poglede kustosov z javnostjo.

V tem pogledu novejse razprave, ki izhajajo iz sodobne muzejske
prakse, poudarjajo dialosko razseznost muzejske komunika-
cije. Muzeji danes obiskovalcem ne posredujejo zgolj informacij,
temvec jih vkljucujejo v participativne izkusnje, ki spodbujajo
premisljevanje, kriticno misljenje in ustvarjanje pomena. Nekatere
muzeologke raziskave so z raziskovanjem recepcije (Cury 2005)
pomembno prispevale k boljSemu razumevanju izkusnje ob¢in-
stva. Na §ir§e razumevanje pojma »komuniciranje« v muzeologiji
so vplivale tudi razprave, ki izhajajo iz del komunikologa Jestisa
Martina-Barbera. Njegov koncept »mediacije« (angl. mediation)
poudarja vlogo kulturnih in druzbenih procesov pri oblikovanju
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komuniciranja (1987). S tem ko pozornost preusmeri z medijev
- razumljenih kot kulturnih dejavnikov, ki so lahko pod vplivom
drzave ali trznih interesov - in njihovih u¢inkov na nacin, kako
obc¢instvo medije razume, vkljucuje v svoje vsakdanje zivljenje in
prek njih oblikuje svoje dojemanje sveta (na primer kako ljudje
dozivljajo muzeje in z njimi eksperimentirajo), koncept mediacije
muzeje spodbuja, da komuniciranje razumejo v $irSem kulturnem
in zgodovinskem kontekstu, ki presega razstavne prostore. Z
boljsim razumevanjem svojih ob¢instev in okoli$¢in, v katerih
poteka komuniciranje, muzeji krepijo pluralna razumevanja sveta,
spodbujajo kriticno misljenje ter raziskujejo, kako se skozi ¢as
spreminjata kultura in njen kontekst.

Druge raziskave opozarjajo na $e en pomemben premik v razu-
mevanju komuniciranja, pri katerem muzeji obiskovalce vse bolj
dojemajo kot soustvarjalce pomenov in interpretacij, ki nastajajo
v razli¢nih oblikah izmenjav (glej npr. Livingstone 2003). Ne glede
na to, ali gre za interaktivne postavitve na znanstvenih razstavah,
sodelovanje v izobrazevalnih programih ali vkljuc¢evanje v sokura-
torstvo, so obcinstva vse pogosteje prepoznana kot soustvarjalci
procesov muzejskega komuniciranja in ustvarjanja pomena (glej
Odprti za javnost in Sirjenje znanja). To je razvidno iz primerov
sokuriranih razstav, pri katerih se razli¢ni viri znanja (pogosto v
dialogu z muzejskimi zbirkami) povezujejo pri ustvarjanju novih
vsebin. Enako velja za uporabo metod folksonomije, ki temeljijo
na dokumentiranju, razvr§canju in organiziranju vsebin, ki jih
ustvarjajo uporabniki, ali za eksperimentalne delavnice, ki prispe-
vajo k razvoju razstav. V tem smislu medkulturno komuniciranje
oblikuje izobrazZevalne programe ter dodatno krepi sodelovanje
obcinstev in skupnosti (glej Izobrazevanje).

Muzejsko komuniciranje spodbuja ucenje, dialog, vkljucevanje
in soustvarjanje ter obcinstva vkljucuje kot aktivne udelezence.
Z razsirjanjem nacinov komuniciranja in krepitvijo raznovrstnih
glasov (glej Raznovrstnost) muzeji poglabljajo medkulturno
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razumevanje, krepijo povezanost druzbe z dedis¢ino ter ohranjajo
svojo relevantnost v spreminjajocem se svetu.

Sorodni izrazi: dialog, razsirjanje, razstavljati, informacije,
interpretacija, $irjenje znanja, mediacija, publikacija,
posredovanje.
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III. Delovanje muzeja:
kako in s ¢im deluje

Ob zaporednih revizijah muzejske definicije v 20. stoletju se
je njena osnovna zgradba vecinoma ohranila, prav tako pa
tudi nekateri temeljni elementi, predvsem muzej kot subjekt,
njegove osnovne dejavnosti in vrednote. Ta tri klju¢na izho-
did¢a so bila v najnovejsih razumevanjih muzejev med
¢lani ICOM-a ponovno premisljena in smiselno razsirjena.
Nespremenjena sta ostala tudi predmet in vsebina muzejskega
dela. Sodelujoci $e vedno poudarjajo pomen opredelitve dedis-
¢ine, s katero muzeji delajo, kot »snovne in nesnovne dedis-
¢ine« (pri ¢emer je bil pojem nesnovne dedi$¢ine v ICOM-ovo
definicijo vklju¢en leta 2007).

Ena najpomembnej$ih sprememb v sedanji definiciji se nanasa
na izraze, ki opisujejo nacine delovanja muzejev, njihove
skupne metodologije in modus operandi. Nova definicija
presega zgolj nastevanje ustaljenih muzejskih dejavnosti, saj
jasno kaze, da se je nacin njihovega delovanja bistveno spre-
menil: odgovor na vprasanje, kako muzeji delujejo, je danes
precej bolj raznolik (kot sta Ze pokazala Bonilla-Merchav in
Brulon Soares 2022). Da bi bili »dostopni« in »vklju¢ujoci« ter
da bi smotrno in ve¢plastno delovali v korist druzbe, muzeji
danes delujejo in komunicirajo »eti¢no«, »profesionalno« in »v
sodelovanju s skupnostmi«. V primerjavi s preteklimi definici-
jami muzeji v 21. stoletju delujejo bolj proaktivno ter si priza-
devajo uresnicevati Zelene spremembe v odnosu do snovne in
nesnovne dedi$cine, sveta, obc¢instev in skupnosti, povezanih
z njihovim delovanjem. Zato sta v tem poglavju pojma »snovna
in nesnovna dedis¢ina« ter »skupnosti« obravnavana kot osre-
dnja elementa muzejskega dela, saj predstavljata odgovor na
vprasanji, s ¢im in s kom muzeji delujejo.

V nadaljevanju obravnavamo te nepogresljive vidike sodob-
nega delovanja muzeja (pa tudi njihovega razvoja v sodobni
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zgodovini) ter podrobneje razmisljamo o tem, kako naj muzeji
opravljajo svoje delo: »eti¢no«, »profesionalno« in »v sodelo-
vanju s skupnostmic.

Dedisc¢ina (snovna in nesnovna) za vetino stro-
kovnjakov v muzejskem sektorju je dedis¢ina nepogresljiv
element muzejskega dela. Predstavlja temelj dejavnosti razisko-
vanja, zbiranja, konserviranja, interpretiranja in razstavljanja, s
katerimi se dedi$¢ina varuje, posreduje in preoblikuje. Ceprav
nekateri muzeji nimajo stalnih zbirk, se vseeno ukvarjajo s
snovno in/ali nesnovno dedi$¢ino. V prej$njih ICOM-ovih defi-
nicijah sta bila prednostno uporabljena izraza »zbirke« (do leta
1974) in »materialni dokazi o ljudeh in njihovem okolju« (do
leta 2007). Vecina sodelujocih je pojem »snovna in nesnovna
dedi$¢inag, ki je bil v definicijo vklju¢en leta 2007, razumela kot
bistvo oziroma temelj muzejskega dela, zato so menili, da ga je
treba ohraniti tudi v definiciji iz leta 2022. V ve¢ini evropskih
tradicij je izraz »dedi§¢ina« dolgo pomenil predvsem snovno
kulturno dedis¢ino. Zato so odbori menili, da je pomembno
ohraniti $ir§e razumevanje »dedi$¢ine, ki vkljucuje tudi njene
nesnovne pojavne oblike. Po mnenju nekaterih pa taksno razli-
kovanje ni potrebno, saj ga dojemajo kot umetno in predvsem
kot pripomocek oblikovalcev politik ter strokovnjakov za
potrebe razvrsc¢anja. V tem smislu obstajajo tudi celostnejsi
pristopi k dedis¢ini, znadilni zlasti za Azijo in Latinsko
Ameriko, ki dedi$¢ino obravnavajo kot celovit pojav v nelocljivi
povezanosti z druzbo.

Nekateri sodelujoci so poudarili, da je dedi$¢ina javna dobrina
in da ima ¢lovestvo pravico do dedi$¢ine. Tak$no razume-
vanje je skladno z uveljavljeno terminologijo, ki jo UNESCO
uporablja v svojih klju¢nih dokumentih, kot sta Konvencija
o varstvu svetovne kulturne in naravne dedis¢ine (1972) in
Konvencija o varovanju nesnovne kulturne dedis¢ine (2003).
Ceprav so ICOM-ove resolucije in koncepti usklajeni z
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UNESCO-vo definicijo dedis¢ine, je pomembno poudariti, da
se ICOM-ova definicija muzeja pogosto uporablja tudi v okoljih,
kjer uradne opredelitve »dedi$¢ine« ne odrazajo v celoti lokal-
nega razumevanja. Tako skupnostni muzeji pogosto uporabljajo
bolj eksperimentalne pristope in oznako »dedi$¢ina« razu-
mejo na nacine, ki odstopajo od klasi¢nih, monumentalnih in
pretezno zahodnih predstav o izrazu. Tradicionalno se za dolo-
¢anje izbranih obmodij, stavb, krajev in predmetov uporabljajo
strokovni standardi in estetska merila, pri ¢emer je to dolo¢anje
véasih tudi arbitrarno (glej npr. Heinich 2009). Skupnostni
pristopi k dedis¢ini pa nasprotno izpodbijajo »avtorizirani
diskurz o dedis¢ini« (Smith 2006), ki ga uveljavljajo ustanove,
kakrsni sta ICOM in UNESCO, ter zagovarjajo $irSe in vklju-
¢ujoce razumevanje tega, kaj je vredno ohranjanja. Po mnenju
Laurajane Smith (str. 29) je teZava »avtoriziranega« diskurza
v tem, da »opredeljuje, kdo ima legitimno pravico govoriti o
preteklosti«, pri cemer praviloma postavlja druge glasove na
obrobje. Tak$en pristop marginalizira raznolika razumevanja
dedis¢ine, ki nastajajo v podrejenih skupnostih, ter »'avten-
ticnost' njihovih kulturnih izrazov presoja po merilih, ki jih
dedisc¢inski strokovnjaki razumejo kot objektivna« (Bortolotto
2015, str. 249). Pobude skupnosti na podrocju dedi$c¢ine in
samonikle organizacije, ki ohranjajo marginalizirane spomine
in zgodbe, kazejo, da je »dedis¢ina« lahko tudi oblika politicne
afirmacije, ki izziva prevladujoce pripovedi nekaterih osrednjih
muzejev in evrocentri¢ne pristope k razumevanju dedisc¢ine.

»Uradno sprejeto« razumevanje nesnovne kulturne dedis-
¢ine je do dolocene mere preusmerilo poudarek z dedis¢ine kot
predvsem snovne kulture na razumevanje, ki priznava ustvar-
jalce, nosilce dedi$¢ine in skupnosti, vklju¢ene v njeno ustvar-
janje, ohranjanje in prenasanje. Z uveljavitvijo tega pojma v
UNESCO-vi Konvenciji o varovanju nesnovne kulturne dedis-
Cine se je podrocje pojma »dedis¢ina« bistveno razsirilo, »sode-
lovanje s skupnostmi« pa je bilo priznano kot eno temeljnih



z
. H
III. DELOVANJE MUZEJA: KAKO IN § CIM DELUJE £ 60

nacel kulturne politike, kar je prispevalo k demokratizaciji
uporabe tega strokovnega pojma. Konvencija je odprla tudi
vpradanje »samostojnega odlo¢anja« kot pomembnega dejav-
nika pri dolo¢anju vrednosti dedi$¢ine, zlasti v primeru
skupin, ki so bile v preteklosti izklju¢ene. Poleg tega je uvedla
novo globalno paradigmo razumevanja dedi$cine, ki jo navdi-
hujejo dolgoletni azijski pristopi. Ta paradigma temelji na
bolj celostnem razumevanju dediscine, ki dedisc¢ino obrav-
nava celostno ter povezuje snovne in nesnovne ter naravne
in kulturne razseznosti. Po zgledu japonskega in korejskega
koncepta »zivih narodnih zakladov, ki ljudi prepoznava kot
nosilce tradicionalnega znanja, Konvencija spodbuja celovitejse
razumevanje dedisc¢ine - taksno, ki vkljucuje tudi vidike iden-
titete in spomina ter bistveno razsirja razumevanje tega, kaj vse
je mogoce in smiselno varovati za prihodnje rodove.

Po mnenju nekaterih sodelujo¢ih v posvetovanjih je dedis¢ina,
ki jo obravnava naravoslovje, hkrati »naravna« in »kulturnag,
saj je tudi znanost sama produkt kulture. Poleg tega je vecina
kulturnih artefaktov ter na¢inov njihove izdelave odvisna tako
od druzbenega konteksta kot od naravnega okolja, ki zagotavlja
materiale, iz katerih so narejeni. Mona Liza je lahko razum-
ljena kot rezultat izbire naravnih pigmentov; avtohtono pokri-
valo pa je nastalo iz perja zivih ptic iz dolo¢enega ekosistema.
Dedidcina je kot pojem, s katerim razli¢ne kulture in druzbe
osmisljajo ter si prisvajajo snovni in nesnovni svet, hkrati
naravna in kulturna, snovna in nesnovna. Nastaja skozi inter-
pretiranje tistega, kar cenimo in Zelimo ohraniti ter prenesti
prihodnjim rodovom. Tak$no razumevanje ponazarja tudi
ustanavljanje prvih kitajskih ekomuzejev v osemdesetih in
devetdesetih letih 20. stoletja. V ¢asu hitre industrializacije
Kitajske so ti muzeji ohranjanje naravnega okolja razumeli
kot nelo¢ljiv del varovanja avtohtonih kultur, ki Zivijo na dolo-
¢enih obmod¢jih (Donghai 2008, str. 35-36). Ta in drugi primeri
kazejo, da razlikovanje med »naravno« in »kulturno« dedis¢ino
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temelji na zastarelih paradigmah, ki so bile zgodovinsko pove-
zane z disciplinami, osredoto¢enimi predvsem na zbirke.

Od druzinskih fotoalbumov in zasebnih zbirk dragocenih
druzinskih predmetov do avtohtonih obredov, ki se prenagajo
iz roda v rod, je raznovrstnost dedi$¢ine vtkana v med¢loveske
odnose (glej Raznovrstnost). Danes je splosno sprejeto, da sta
zgodovini narave in ¢loveka nelocljivo prepleteni, zato vztra-
janje pri njunem razlocevanju ni ve¢ smiselno (Chakrabarty
2019). Prav zato najnovejsa definicija muzeja opusca prej$nje
epistemolosko razumevanje, ki je naravo in kulturo obravna-
valo kot lo¢eni podrodji, ter teh izrazov namenoma ne vklju-
¢uje, saj ne Zeli ohranjati teh umetno ustvarjenih kategorij.

Skratka, v odgovorih, zbranih med oblikovanjem muzejske
definicije, je bila »dedi$¢ina« prepoznana kot bistven element
muzejskega dela, saj je v drugem krogu posvetovanj prejela
72-odstotno podporo, v tretjem pa 92-odstotno. Tudi oprede-
litev dedis¢ine kot »snovne in nesnovne« je bila ocenjena kot
pomembna in je prejela 46 odstotkov podpore v drugem krogu
ter 73 odstotkov v tretjem krogu posvetovanj. Stevilni sodelu-
joci so poudarili, da ta pojma tvorita jedro muzejskih dejav-
nosti, zlasti v povezavi z »ohranjanjems, »konserviranjem«
in »raziskovanjems, ki jih izvajajo muzeji (glej drugi del tega
priro¢nika). V sedanji definiciji je dedi$¢ino mogoce razumeti
kot temeljno izhodi$¢e oziroma osnovo za $irok spekter izku-
$enj, ki jih muzeji omogocajo (glej Raznovrstne izkusnje).
Raznovrstnost dedisc¢ine ter $tevilni nacini njenega interpre-
tiranja in posredovanja poudarjajo potrebo po vkljuc¢evanju
$irSega kroga deleznikov na podro¢ju dedis¢ine v delovanje in
komuniciranje muzejev. Muzeji dedi§¢ino ozivljajo in omogo-
¢ajo njeno dozivljanje, s ¢imer dejavno prispevajo k njenemu
nenehnemu raziskovanju ter spodbujajo trajne procese izme-
njave znanja.
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Sorodni izrazi: artefakt/primerek, dokument, dokaz, dedo-
vanje, znanje, materialna in nematerialna dedis¢ina, spomin.

Sodel ovanje Sodelovanje v muzejski praksi in upravljanju
muzejev ni nov pojem, vendar sta se njegov pomen in operativna
vrednost v zadnjih desetletjih bistveno spremenila. V preteklosti
se je izraz nanasal na sodelovanje mes$canskih slojev pri ustanav-
ljanju muzejev, kjer so uveljavljali svoj politi¢ni in intelektualni
vpliv ter zagotavljali finan¢no podporo. Od sedemdesetih let 20.
stoletja, zlasti z razmahom nove muzeologije, je izraz pridobil
§irsi druzbeni pomen in zacel poudarjati vkljucenost razli¢nih
druzbenih skupin, tudi SirSe javnosti in skupnosti, ki so bile v
preteklosti izkljucene. V novejsem casu je sodelovanje postalo
tudi temeljni element muzejskega izobrazevanja, zlasti v muzejih,
ki si prizadevajo razsiriti svoje ob¢instvo in okrepiti svojo druz-
beno vlogo.

V gir§em pomenu je »sodelovanje« razumljeno kot ena
temeljnih znacilnosti muzejskega dela, ki pomeni dejavno
vklju¢evanje skupnosti in ¢lanov civilne druzbe na vseh ravneh
muzejskega delovanja ter v $irok spekter muzejskih postopkov.
Prav ta $irSa in bolj strukturna razlaga izraza je bila v sedanji
definiciji prepoznana kot ustreznej$a, pri ¢emer je »sodelo-
vanje s skupnostmi« opredeljeno kot osrednji element nacina
delovanja in komuniciranja muzejev. Ceprav sodelovalni
pristop $e ni uveljavljen v vseh muzejih in je njegovo uresnice-
vanje odvisno od razpoloZzljivih kadrovskih in finan¢nih virov,
ga lahko razumemo kot globalni strate$ki trend muzejev,
ki si dejavno prizadevajo za druzbene spremembe in vecjo
vklju¢ujocnost.

V opisnih odgovorih odborov ICOM-a je »sodelovanje« razum-
ljeno kot pot k demokratizaciji muzejev in poglabljanju soci-
alne vkljucenosti - torej k sodelovanju vseh segmentov druzbe.
Pojem je povezan z idejami »vklju¢ujocega komuniciranjag,
»dialoga«, »mrezenja« in »smotrnih izmenjav«. Sodelujoci so
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ga povezovali z razli¢nimi vidiki muzejskega dela — od prostor-
skega nacrtovanja do sokuratorstva, pa tudi kot na¢in opolno-
mocenja obiskovalcev in skupnosti z druzbenim vklju¢evanjem.
Pojem je odborom omogoc¢il tudi, da muzeje opredelijo kot
»Zive prostore« (fr. des lieux vivants) ali preprosto kot »prostore
sreCevanja« (fr. lieux de rencontre), s ¢imer so poudarili
njihovo vlogo pri povezovanju ljudi z razli¢nimi pristopi. Poleg
tega je bilo sodelovanje prepoznano kot stratesko orodje za
krepitev zaupanja med muzeji in druzbo, saj poudarja poten-
cial muzejev kot varnih prostorov sre¢evanja in povezovanja v
lokalnih skupnostih. Tak primer je Muzej vojnega otrostva v
Bosni in Hercegovini, ustanovljen leta 2015 kot nevladna usta-
nova brez javnega financiranja. Muzej tesno sodeluje z ljudmi,
katerih otrostvo je bilo ali je Se vedno zaznamovano z oboro-
zenimi spopadi, pri ¢emer si prizadeva udelezencem poma-
gati »premagati travmatic¢ne izkusnje iz preteklosti in prepre-
¢iti nadaljnje travme«, hkrati pa se izogiba ustvarjanju novih
delitev med ljudmi z bosansko, hrvagko ali srbsko identiteto.

V sodobni muzeologiji je pojem sodelovanja postal eno
temeljnih vodil, ki krepi razumevanje muzejev kot ustanov,
tesno vpetih v druzbo. Kot je spomnil ¢ilski nacionalni odbor,
koncept »integralnega muzeja«, prvi¢ predstavljen na okrogli
mizi v Santiagu leta 1972, izhaja iz predpostavke, da so muzeji
participativni, delujejo v korist skupnosti in prispevajo k obli-
kovanju skupnostne zavesti (glej V korist druzbe). Ta premik v
dojemanju druzbene vloge muzejev je izsel iz $tevilnih ekspe-
rimentalnih pobud, ki so v delo muzejev vkljucevale skup-
nosti, med njimi Narodni muzej Nigra (Musée National du
Niger, nedavno preimenovan v Narodni muzej Boubouja
Hame (Musée National Boubou Hama)) v Niameyju, odprt leta
1959, ter Ze omenjena Muzej skupnosti Anacostia (Anacostia
Community Museum) in ekomuzej Ecomusée du Creusot-
Montceau. Prvi od teh muzejev se opredeljuje kot »muzej na
prostems, ki je hkrati turisti¢cna znamenitost, ki spodbuja
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druzbeni razvoj, deluje kot sejem lokalne obrti in izobra-
zevalno sredisce (Bondaz 2009, str. 365). Tak$ne pobude so
izpodbijale tradicionalno osrednjo vlogo kustosov in strokov-
njakov v muzejskih procesih odloc¢anja, tudi v ve¢jih osrednjih
ustanovah. Predlagale so prekinitev z ustaljenimi praksami ter
nakazale premik k bolj vklju¢ujo¢emu in na skupnosti usmerje-
nemu pristopu k muzejskemu delu po vsem svetu.

Vklju¢evanje skupnosti v muzejsko delo nikakor ni namenjeno
omejevanju dela kustosov. Nasprotno, pogosto je odgovor na
potrebo po $irjenju strokovnega znanja in vklju¢evanju razno-
likih glasov v delo muzeja. Tak$na raznovrstnost ne koristi
le zastopanosti, samozavesti in samoodlo¢anju zunanjih
partnerjev, temvec kustosom omogoca tudi spoznavanje novih
metod ter odpira poti k raznolikim interpretacijam in medkul-
turni izmenjavi (glej Interpretirati). Sodelovanje zahteva
nenehno poslusanje ter pripravljenost na uc¢enje skozi dialoske
in sodelovalne procese. V tem smislu se participativne meto-
dologije uporabljajo za odpravljanje avtoritarnih in zatiralskih
muzejskih praks, na primer pri uvajanju dekolonialnih pris-
topov in postkolonialnih interpretacij muzejev kot »sti¢nih
obmodij« (glej Clifford 1997; Pratt 1992).

Ceprav pojem »sodelovanje« dopusca $tevilne razlage in ga je
mogoce razumeti kot ve¢pomenski pojem, ki oznacuje razlicne
ravni vklju¢evanja (Simon 2010), ga nekateri avtorji prepozna-
vajo kot del prelomnice v razvoju muzejskega sektorja in nove
paradigme muzejev 21. stoletja (Cuenca-Amigo in Zabala-
Inchaurraga 2018). Po njunem mnenju »participativni muzej«
obiskovalca razume kot soustvarjalca, ki skupaj z muzejem
sodeluje pri ustvarjanju pomena in znanja ter si z njim deli
odgovornost pri odloc¢anju (str. 124-125). V tem smislu lahko
sodelovanje vkljucuje sokuratorstvo, mnozi¢no sodelovanje
(angl. crowdsourcing), inovativne izobraZevalne dejavnosti,
upravljanje zbirk, ohranjanje, dokumentiranje in komunici-
ranje ter prispeva k oblikovanju diskurza in prevprasevanju
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ustaljenih pripovedi. Sodelovanje ima lahko tudi strukturno
vlogo, kadar so skupnosti Ze od samega zacetka vkljuc¢ene v
procese odloc¢anja in skupne projekte. Tak primer je Muzej
Nove Zelandije Te Papa Tongarewa (Museum of New Zealand
Te Papa Tongarewa), ustanovljen leta 1998 v Wellingtonu na
Novi Zelandiji, kjer vse muzejske funkcije temeljijo na tradicio-
nalnem maorskem znanju in duhovnosti. Delo avtohtonih stro-
kovnjakov ustanovi omogoca, da izpodbija predstavo o obstoju
enega samega prevladujocega sistema znanja, kakr$nega pred-
stavljajo zahodne ideologije in epistemologije (glej Sirjenje
zZnanja).

Sodelovanje omogoca tudi, da razli¢ne druzbene skupine na
razli¢nih ravneh in na razli¢ne nacine soustvarjajo muzeje.
Sodelovanje med velikimi umetnostnimi ustanovami in druz-
benimi gibanji je na primer spodbudilo bolj kriticen odnos do
muzejskih zbirk. Pomemben primer je dolgoletno partnerstvo
med londonsko galerijo Tate Modern in ameriskim femini-
sti¢nim umetni$kim aktivisti¢cnim kolektivom Guerrilla Girls,
zaradi katerega je muzej v svojo stalno zbirko vkljucil ve¢ del
umetnic. Podobno $tevilni muzeji sodelujejo z marginalizira-
nimi skupnostmi pri odpravljanju neenakosti v muzejski zasto-
panosti ter spodbujanju reparativne pravic¢nosti. V nekoliko
drugacni obliki lahko sodelovanje poteka tudi v obratni smeri,
ko strokovnjaki svoje znanje in izku$nje delijo s samoniklimi
ustanovami ali skupnostnimi muzeji, na primer s skupinami,
ki jih vodijo avtohtone skupnosti, ali organizacijami LGBTQI+.
Prav tako manjsi muzeji pogosto sodelujejo z ve¢jimi ustano-
vami pri uvajanju muzeoloskih postopkov, pri ¢emer kustosi ali
restavratorji sodelujejo prostovoljno ali v okviru kratkoro¢nih
projektov. V vseh teh oblikah sodelovanja strokovnjaki svoje
znanje delijo spostljivo in eti¢no, ne da bi pri tem zmanjsevali
ali razvrednotili izkusnje in kontekstualno znanje drugih.

VKkljucitev pojma »sodelovanje« v definicijo tako ne bogati le
funkcij in dejavnosti muzejev, temve¢ spodbuja spremembo
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samega razumevanja njihovega delovanja. Muzeji niso izolirane
ustanove, ki delujejo v akademskem ali kulturnem vakuumu,
temvec dinamicni, Zivi prostori, ki uspevajo zaradi nenehnega
sodelovanja ter vzajemnega odnosa s skupnostmi.

Sorodni izrazi: soustvarjanje, sodelovanje, vkljuc¢evanje,
interakcija, vpletenost, prisostvovati.

Skupnosti Z raz$irjanjem svoje druzbene odgovornosti in
sodelovanja z javnostjo v 20. in 21. stoletju so muzeji k
sodelovanju pritegnili razli¢ne druzbene skupine, med drugim
marginalizirane skupnosti, zapostavljene skupine prebivalstva
in najranljivej$e dele druzbe (glej Sodelovanje). Ta nenehna
preobrazba je tesno povezana z demokratizacijo muzejev, ki jo
spodbujajo Ze od sredine 20. stoletja prisotni pozivi k dekolo-
nizaciji in socialnemu vklju¢evanju.

Od leta 1974, ko se je v definiciji prvi¢ pojavila opredelitev
muzeja kot stalne ustanove, ki deluje »v korist druzbe«, ICOM
poudarja potrebo, da muzeji dejavneje sodelujejo z druzbo, v
korist katere delujejo, ter vkljucujejo tudi druzbene skupine,
ki so bile v preteklosti izkljucene (glej Vkljucujoci in V korist
druzbe). Pojem »skupnosti« se je prvic pojavil v Deklaraciji iz
Santiaga iz leta 1972 v povezavi z delovanjem muzejev v korist
druzbe. Tam je bilo poudarjeno, da morajo muzeji »spodbujati
skupnosti k delovanju« ter povezovati preteklost in sedanjost
pri reSevanju »sodobnih problemov« (UNESCO 1973, str. 199).
Razumevanje, da muzeji delujejo v korist skupnosti, je vplivalo
na nastanek skupnostnih muzejev, ekomuzejev in druzbeno
angaziranih muzejev po vsem svetu - torej muzejev, katerih
dejavnosti izvajajo skupnosti, ki si z ohranjanjem dedis¢ine
prizadevajo za samoodloc¢anje. Od osemdesetih let 20. stoletja
sta izraza »skupnostni muzej« in »ekomuzej« postala splosno
uveljavljena za razli¢ne samonikle pobude, ki temeljijo na
eksperimentalnih in netradicionalnih praksah. Prav te pobude
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so leta 1984 navdihnile ustanovitev Mednarodnega gibanja za
novo muzeologijo (MINOM).

V sociologiji je izraz »skupnost« tezko enoznac¢no opredeljiv. V
splo§nem oznacuje skupino ljudi na dolo¢enem geografskem
obmodju, lahko pa se nanasa tudi na etni¢ne skupine, margi-
nalizirane skupine v urbanih okoljih, segregirane skupine ali
katero koli skupino, ki jo opredeljuje dolo¢ena druzbena ali
kulturna posebnost. V nekaterih drzavah se izraz uporablja za
oznacevanje revnejsih slojev prebivalstva ali stigmatiziranih
skupin in ima lahko slabsalni prizvok. Hkrati pa poudarja
druzbene vezi in obcutek pripadnosti, ki lahko temeljijo na
skupni kulturni identiteti, veri, etni¢ni pripadnosti, spolni
usmerjenosti ali skupni zgodovinski izkusnji.

V muzejskem kontekstu nekateri skupnosti razumejo kot druz-
bene enote, ki pomagajo ohranjati obicaje, tradicije ali vred-
note, ki jim grozi izginotje. Drugi pa jih dojemajo kot dina-
mic¢ne, nenehno spreminjajoce se in heterogene skupine, ki jih
povezujejo doloceni cilji ter imajo klju¢no vlogo pri usmerjanju
muzejskega poslanstva in ciljev v smer inovacij. Kot kazejo
rezultati nase raziskave, ima izraz v razli¢nih jezikih in delih
sveta razli¢ne pomene, kar vpliva tudi na njegovo rabo v muzej-
skem okolju. Med sodelujo¢imi iz Latinske Amerike se je izraz
»skupnosti« izkazal za izjemno pomembnega in je bil pogosto
povezan s pojmom »druzba«, medtem ko so ga frankofonski
sodelujoc¢i dojemali kot bolj omejujo¢ pojem. V Franciji se na
primer izraz communauté uporablja za zelo specifi¢ne druz-
bene skupine, ki jih opredeljuje skupna znacilnost in jih doje-
majo kot razmeroma homogene.!” Zato francoski ekomuzeji

17 Pomembno je opozoriti, da ima izraz communautarisme v fran-
cosc¢ini precej slabsalen prizvok. Pogosto se nanasa na dojemanje
zaprtih skupnosti, ki naj se ne bi Zelele vkljuciti v $ir§o druzbo
in naj bi spodbujale razdvajanje. Izraz pogosto uporabljajo desni
in skrajno desni politiki, kadar kritizirajo migrantske skupnosti,
ker te ohranjajo dolo¢ene kulturne ali verske tradicije.
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pogosto uporabljajo izraz »skupnostna pobuda« (fr. l'initiative
communautaire), pri ¢emer je poudarek na pridevniski in ne
samostalniski rabi izraza, za oznacevanje praks, ki jih vodijo
skupnosti v $irSem pomenu. Izraz »skupnostni muzej« se
pogosto uporablja za muzeje, povezane z dolo¢enim obmocjem
ali etni¢no skupino, kar je znacilno na primer za Brazilijo ali
Kitajsko. Taksen ozemeljski oziroma etni¢ni pomen praviloma
ne velja za vecino francoskih primerov. V Franciji se pojem
»skupnost« navadno nanaga na lokalne skupine, ki jih povezu-
jejo bodisi skupni tradicionalni obicaji bodisi skupna vprasanja
in interesi, ki usmerjajo njihovo delovanje. V vseh teh primerih
je $e vedno aktualen pojem »muzej vpraganj« (Evrard 1980, str.
227), s katerim so bili opredeljeni zgodnji skupnostni muzeji.

Ceprav ima pojem »skupnost« v muzeologiji razliéne pomene
in se uporablja na razli¢ne, v¢asih tudi ne povsem natan¢ne
nacine, je v Stevilnih okoljih postal »nacin razmisljanja, ki
prezema vse ravni muzejskega delovanja« (Crooke 2010, str.
17). Pojem »skupnost« je bil med najbolj izpostavljenimi v
vseh krogih posvetovanj, pri cemer so ga sodelujoci opisovali
in uporabljali na razli¢ne nacine. Nekateri so poudarili, da je
sodelovanje skupnosti bistveno za zagotavljanje vkljucujocih,
reprezentativnih, dostopnih in smotrnih razstav, programov in
zbirk. Taks$na povezanost s skupnostmi krepi zaupanje v muzeje
in njihovo relevantnost, kar prispeva tudi k njihovi dolgoro¢ni
vzdrznosti. Drugi so poudarjali, da muzeji delujejo kot »varni
prostori« za dialog in interakcijo med razlicnimi druzbenimi
skupinami. Pripadnost skupnosti, zlasti osebni stiki, spodbu-
jajo razumevanje in empatijo. Ve¢ odborov je kot pomemben
vidik muzejskih funkcij in njihove druzbene vloge izpostavilo
tudi »skrb za skupnosti«. Kot primer so navedli pobude v ¢asu
pandemije covida-19, ko so muzeji odgovarjali na druzbene
potrebe z organizacijo bank hrane ali vzpostavitvijo cepilnih
centrov. S tak§nim delovanjem ter s svojimi programi in sode-
lovanjem z javnostjo muzeji krepijo vezi znotraj skupnosti. V
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¢asu vse vedje odtujenosti in fizi¢ne nepovezanosti, ki ju spod-
bujata digitalna tehnologija in individualizem, imajo muzeji
pomembno vlogo pri oblikovanju in krepitvi skupnosti.

Poleg odzivanja na potrebe skupnosti muzejem sodelovanje
s skupnostmi kot delezniki dedi$¢ine omogoca soustvar-
janje pripovedi, ohranjanje snovne in nesnovne dediscine ter
krepitev obc¢utka skupnega lastnistva z vklju¢evanjem skup-
nosti v soustvarjanje razstav. V tem smislu je pritegovanje skup-
nosti kljucen del muzejskega delovanja, saj spodbuja pluralno
komuniciranje ter utrjuje vlogo muzeja kot pomembne druz-
bene referen¢ne tocke in osrednjega prostora sodelovanja. Z
vklju¢evanjem razli¢nih druzbenih skupin v svoje temeljne
funkcije in delovanje muzejski strokovnjaki priznavajo, da stro-
kovno znanje nastaja na podlagi skupnega avtorstva in soude-
lezenosti pri odlo¢anju, kar zahteva dekolonizacijo znanja ter
prevpradevanje zastarelih metodoloskih pristopov.

Zaradi svoje prilagodljivosti in $iroke uporabe tako v poli-
ticnem diskurzu kot v akademskih razpravah se izraz »skup-
nost« uporablja za zelo raznolike situacije, povezane z muzeji
in dedis¢ino (Crooke 2010). V nekaterih primerih je pojem
tudi formalno vkljuéen v politike in zakonodajo. Kot ugota-
vlja Crooke, je v Zdruzenem kraljestvu politika skupnosti v
zadnjih letih usmerjala muzejsko prakso, pri ¢emer so jo obli-
kovale vladne usmeritve na podrocju socialne vkljucenosti (str.
18). V Franciji je tamkaj$nje ministrstvo za kulturo v devetde-
setih letih 20. stoletja »skupnostne ekomuzeje« uradno priznalo
kot muzeje. To priznanje je potrdilo eksperimentalne prakse, ki
temeljijo na partnerstvih med druzbenimi skupinami in stro-
kovnjaki, ter vplivalo na globalno dojemanje taksnih pobud.
Podoben premik se je zgodil v Braziliji v zacetku 21. stoletja,
ko je Brazilski in$titut za muzeje uvedel kategorijo Pontos de
memoria (»tocke spomina«), s katero je priznal skupnostne
pobude, ki delujejo na lokalni ravni. Ceprav lahko nekatere od
teh oznak nakazujejo, da so skupnostne izku$nje del posebne
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kategorije, ki je locena od tradicionalnih muzejev, dejstvo, da
je ve¢ina ¢lanov ICOM-a sodelovanje skupnosti prepoznala kot
eno osrednjih znacilnosti muzejskega dela, kaze na pomemben
premik v razumevanju muzejev. Nova definicija presega delitve
na »novo« in »staro« muzeologijo oziroma na skupnostne in
»tradicionalne« muzeje ter priznava, da so vsi muzeji odprti za
druzbeno sodelovanje in se lahko spreminjajo v sodelovanju s
skupnostmi na vseh ravneh.

Sorodni izrazi: etni¢na skupina, identiteta, lokalno prebival-
stvo, spomin, druzbena skupina, druzba, delezniki.

Eticno Muzejska etika se nana$a na nacela, ki urejajo
muzejsko stroko ter vodijo delo strokovnjakov na vseh ravneh
in pri vseh muzejskih dejavnostih. Ta nacela temeljijo na skupno
oblikovanem naboru vrednot, ki delujejo znotraj moralnega
okvira dolocenega ¢asa. Z doloc¢ilom, da muzeji delujejo eti¢no,
muzejska definicija poudarja, da morajo biti muzejske prakse
skladne z uveljavljenimi merili in vrednotami, ki jih je sprejela
strokovna skupnost. Eti¢ni standardi so pogosto formalizirani v
kodeksih: na mednarodni ravni, kot v ICOM-ovem eti¢nem
kodeksu, sprejetem leta 1986, na nacionalni ravni, kot v eti¢cnem
kodeksu Zdruzenja muzejev Zdruzenega kraljestva iz leta 2015,
ali na lokalni ravni, v kodeksih, ki jih sprejmejo posamezni
muzeji (Marstine 2023, str. 174). V vseh teh primerih se eti¢na
nacela razvijajo skladno z druzbenimi spremembami, njihova
uporaba pa se prilagaja kulturnim spremembam, politi¢cnemu
razvoju in novim druzbenim potrebam.

V najbolj uveljavljenem pomenu, zlasti med ¢lani ICOM-a,
je muzejska etika tesno povezana s »profesionalnostjo, saj
izhaja iz »temeljev muzejskih praks« in jo opredeljuje dolo-
¢ena skupina strokovnjakov (Edson 1997, str. xxi). Ker pa se
muzejski poklic razvija in pri muzejskem delu sodeluje vse
§irdi krog sodelavcev, med njimi prostovoljci, ¢lani skupnosti,
umetniki, aktivisti in $ir§a javnost, se je temeljni nabor nacel
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muzejske etike prilagodil raznovrstnim okolis¢inam, v katerih
se uporablja (glej npr. Yerkovich 2016). Muzeji so hkrati razsi-
rili tudi podrocje svojega delovanja. Poleg snovnih zbirk danes
vklju¢ujejo $e nesnovno in digitalno dedisc¢ino ter delujejo v
raznolikih okoljih, druzbah in kulturah. Sodobne razprave
o prenovi muzejske etike med drugim obravnavajo odnos
¢lovestva do planeta, dekolonizacijo muzejskih praks in nacel,
restitucijo in reparacijo v SirSem pomenu, nove smernice za
sodelovanje in soustvarjanje, indigenizacijo oziroma vklju-
¢evanje eticnih nacel avtohtonih ljudstev ter vprasanja soci-
alne vkljucenosti, socialne pravi¢nosti in ¢lovekovih pravic.
Razprave o etiki obravnavajo tudi negotove delovne razmere, ki
vplivajo na muzejske zaposlene in sodelavce, stali$¢a muzejev
ob vojnah in oborozenih spopadih, vprasanja kulturnega pris-
vajanja in ekstraktivizma, intelektualno lastnino, digitalizacijo
zbirk in ohranjanje izvorno digitalnih predmetov, sprejemanje
donacij ter imenovanje ¢lanov organov muzeja. V ¢asu hitrih
in obseznih sprememb ta vprasanja odrazajo vse vecjo komple-
ksnost muzejske etike in njene uporabe.

Vkljucitev prislova »eti¢no« v veljavno definicijo muzeja
pomeni, da delovanje muzejev, njihovo komuniciranje in sode-
lovanje s skupnostmi potekajo v skladu z eti¢nimi naceli, ki se
odzivajo na zgoraj navedena vprasanja ter so skladna z druz-
benimi vrednotami, vklju¢enimi v definicijo. Eti¢ne vrednote
pa niso univerzalne, temvec se razlikujejo glede na posamezna
okolja. Zato so muzeji danes vse bolj pozorni na svetovne
nazore, ki prevladujejo v okoljih, v katerih delujejo, ter si s
tesnim sodelovanjem z lokalnimi skupnostmi in delezniki
prizadevajo za njihovo bolj$e razumevanje (glej Sodelovanje).
S poznavanjem specifi¢nih vrednostnih sistemov lahko muzeji
sprejemajo bolj premisljene in eti¢no utemeljene odlocitve ter
zagotavljajo, da je njihovo delovanje ustrezno konkretnemu
okolju in druzbeno odgovorno.
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Vec kot 70 odstotkov sodelujocih v tretjem krogu posvetovanj
je poudarilo, da muzeje opredeljuje eti¢ni pristop k delu. V tem
smislu se pojem ne nanasa zgolj na temeljne standarde muzej-
skega dela, temve¢ tudi na eti¢ni profil muzeja kot »transpa-
rentne« in »zaupanja vredne« ustanove, zavezane trajnostnemu
razvoju, raznovrstnosti in vklju¢evanju. Tak$no razume-
vanje odraza tudi nenehna prizadevanja za repatriacijo pred-
metov in ¢lovedkih posmrtnih ostankov, ki jih hranijo muzeji,
njihovim izvornim skupnostim oziroma okoljem. Ceprav se je
pojem »repatriacija« pojavil le v manj$em $tevilu odgovorov, se
svetovna dedi$c¢inska skupnost jasno zaveda, kako pomembno
je z eti¢nega in pravnega vidika razmisliti o tem, kje in kdo
ohranja dedis¢ino.

Najnovej$a ICOM-ova definicija muzeja je prva, ki vkljucuje
izraz »eti¢nog, zato jasneje opredeljuje nacin delovanja vseh
muzejev ter dopolnjuje ICOM-ov eti¢ni kodeks in se nanj opira.
Potreba po neposredni omembi etike v definiciji, ki so jo izra-
zili sodelujoéi v posvetovanjih, definicijo povezuje z eti¢nim
kodeksom, ki med ¢lani ICOM-a deluje kot nekaksen skupni
dogovor ter predstavlja skupni jezik in nabor nacel, ki usmer-
jajo muzejsko prakso. Ta temeljni dokument, ki je trenutno
usklajen le z delom sodobnih vrednot ICOM-a, je v postopku
prenove, da bi bolje odrazal druzbeno vlogo muzejev in odgo-
varjal na sodobne izzive. Pri tem si prizadeva vkljuciti razno-
vrstnost ter upoS$tevati zgodovinske krivice in geopoliti¢ne
neenakosti, ki so oblikovale svetovni red in s tem vplivale tudi
na muzejsko prakso (Abungu 2019, str. 65).

ICOM-ova definicija muzeja in eti¢ni kodeks skupaj predsta-
vljata temeljno izhodi$¢e za muzejske strokovnjake po vsem
svetu. Medtem ko najnovej$a prenova eti¢nega kodeksa
uposteva spremembe v definiciji muzeja, bo njegova prihodnja
razli¢ica znova opredelila pomen izraza »eti¢no« v konte-
kstu sodobne prakse in strokovnega delovanja. Vkljucitev
tega izraza v muzejsko definicijo zato $e dodatno poudarja
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pomen eti¢nega kodeksa, katerega namen je razvijati temeljna
nacela muzejskega poklica, poudarjati druzbeno odgovor-
nost muzejev pri odzivanju na sodobne izzive ter usmerjati
njihovo upravljanje, sodelovanje z javnostjo, upravljanje zbirk
in muzejsko pedagogiko.

Sorodni izrazi:kodeks ravnanja, eti¢ni kodeks, morala,
strokovne smernice, pravila, standardi.

P rofesionalno Kot prislov, ki opredeljuje delovanje in
komuniciranje muzejev, izraz »profesionalno« ne poudarja le
ustrezne skrbi za dedi$cino, temvec tudi ravnanje in odnos, ki
se pri¢akujeta od muzejskih delavcev. Pri tem je pomembno
omeniti, da izraz ne omejuje dela v muzejih zgolj na osebe z dolo-
¢enimi nazivi ali formalnimi kvalifikacijami. Pomeni predvsem,
da vsi, ki sodelujejo pri delovanju muzeja, ravnajo v skladu z
dolo¢enimi standardi profesionalnosti. V muzejih delujejo
$tevilni nepogresljivi sodelavci, kot so varnostniki, vzdrzevalno
osebje ali receptorji, ki nimajo nujno formalne muzeoloske
izobrazbe, vendar kljub temu bistveno prispevajo k muzejski
izkus$nji obiskovalcev. Tudi ti sodelavci pomembno prispevajo k
zivljenju muzeja in svoje delo opravljajo v skladu s pricakova-
nimi standardi, kar poudarja, da profesionalnost temelji pred-
vsem na nacinu ravnanja, ne pa na formalnih kvalifikacijah.

Formalno izobrazevanje za muzejsko osebje se je zacelo razvijati
$ele v prvih desetletjih 20. stoletja. Pred tem so se muzejski stro-
kovnjaki izobrazevali na sorodnih podro¢jih, temeljnih muzej-
skih postopkov pa so se vec¢inoma ucili pri delu, pogosto intu-
itivno. Tudi danes se muzejska praksa v $tevilnih delih sveta,
zlasti tam, kjer $tudijski programi muzeologije ali dedis¢in-
skih $tudij niso razviti ali sploh ne obstajajo, §e vedno razvija
predvsem na podlagi prakti¢nih izkusenj. Kljub tem izzivom si
ljudje, ki delajo v muzejih, tudi ¢e nimajo formalne izobrazbe ali
se ne opredeljujejo kot muzejski strokovnjaki, praviloma priza-
devajo pridobiti ustrezno podporo, usmeritve ali usposabljanje,
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da bi svoje delo opravljali ¢im bolj kakovostno. Pri tem imajo
pomembno vlogo strokovne organizacije, kot je ICOM, med
drugim z ustanovitvijo mednarodnega odbora za usposabljanje
muzejskega osebja (ICTOP), programi usposabljanj, ki jih orga-
nizira oddelek za krepitev zmogljivosti pri sekretariatu ICOM
ter vkljucujejo delavnice in programe izmenjav, mednarodnim
centrom za muzeologko usposabljanje (ICOM-ITC) ter $tevil-
nimi gradivi za krepitev strokovnih kompetenc, ki so ve¢inoma
prosto dostopna na spletu ter tako omogocajo vecjo dostopnost
in vklju¢ujo¢nost. Poudarjanje pomena profesionalnosti na
muzejskem podrocju spodbuja muzejske delavce k izpopolnje-
vanju vescin in $irjenju znanja, hkrati pa zagotavlja, da z dedi-
§¢ino ravnajo in se z njo ukvarjajo na najustreznejse nacine.
Profesionalizacija vklju¢uje tudi nenehno izmenjavo znanja in
aktivno sodelovanje, saj se strokovnjaki neprestano ucijo drug
od drugega, bodisi v programih usposabljanja bodisi pri vsako-
dnevnem delu v muzejskem okolju.

Z vkljuditvijo izraza »profesionalno« v definicijo so ¢lani
ICOM-a izrazili pricakovanje, da si vsi, ki delujejo v muzejih,
ne glede na svoj naziv, formalno izobrazbo ali delovno vlogo,
prizadevajo za ustrezno usposabljanje oziroma krepitev stro-
kovnih zmogljivosti v skladu z muzejsko etiko in primeri dobre
prakse. V $tevilnih primerih je to mogoce doseci s sodelova-
njem z drugimi ter pridobivanjem razli¢nih oblik strokovnega
znanja, ki jih zahteva muzejsko delo, ki je po svoji naravi inter-
disciplinarno in medkulturno. Profesionalno delo v muzejskem
okolju vkljucuje tudi spostljiv odnos do javnosti in raznolikih
skupnosti, s katerimi muzeji sodelujejo, ter odgovoren odnos
do celovitosti dediscine, ki jo muzej varuje, in do skupnosti, ki
jih ta dedi¢ina zadeva.

Ko muzeji $irijo svojo druzbeno vlogo ter vkljuc¢ujejo vse bolj
raznovrstne oblike dedi$¢ine in znanja, se $irijo tudi podrocje
njihove strokovne prakse, struktura zaposlenih in eti¢na izho-
disca njihovega delovanja (glej Raznovrstnost). Nekateri
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sodobni muzeji se na primer opirajo na kustose iz avtohtonih
skupnosti, da bi ustrezneje predstavljali njihovo dedis¢ino,
izboljsali interpretacije in nadgradili dokumentacijo. Tudi
konservatorske metode lahko zahtevajo sodelovanje $irSega
kroga strokovnjakov - od usposobljenih konservatorjev do
drugih nosilcev znanja, med njimi ¢lanov skupnosti, ki prispe-
vajo pomembna spoznanja o ohranjanju kulturno obcutljivega
gradiva v muzejskih zbirkah. V Muzeju Nove Zelandije Te Papa
Tongarewa (Museum of New Zealand Te Papa Tongarewa) so
maorska nacela dejavno vkljuc¢ena v izvajanje strokovnih praks.
Med njimi je tudi kaitiakitanga, ki se veckrat pojavlja v odgo-
vorih ICOM Aotearoa New Zealand in pomeni odgovorno
skrbni$tvo nad taonga (zakladi prednikov) ter spostovanje
globokih vezi med ljudmi, njihovimi predniki in naravnim
svetom ter med preteklostjo, sedanjostjo in prihodnostjo.

Podobno kot vkljucitev izraza »eti¢no« tudi izraz »profesio-
nalno« poudarja pomen ravnanja in znanja, ki sta potrebna za
muzejsko delo. Izpostavlja, da profesionalnost ni omejena na
formalne kvalifikacije, temvec zajema vedenje in ravnanje, ki
se pricakujeta od vseh, ki sodelujejo pri delovanju muzeja. Ta
opredelitev spodbuja nenehno strokovno izpopolnjevanje ter
eticen odnos do dedi$¢ine in druzbe ter zagotavlja, da muzejski
delavci pri svojem delu ravnajo vkljuc¢ujoce, spostljivo, posteno
in odgovorno.

Sorodni izrazi: dobra praksa, eti¢no, poklic, strokovno
usposabljanje, profesionalnost.

Raznovrstne izku§nje Poudarjanje, da je muzejska
izku$nja raznovrstna, raznolika in odprta, se nekaterim strokov-
njakom in predstavnikom javnosti morda zdi samoumevno.
Vendar je tak$no razumevanje tokrat prvi¢ izrecno vkljuc¢eno v
globalno definicijo muzeja, ki je bila namenoma oblikovana
tako, da ne podaja dokon¢nih in absolutnih opredelitev.
Vkljuditev tega pojma odraza nacin, kako so muzeji razsirili
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svoje delovanje in prizadevanja ter s tem odprli $irsi nabor
moznosti, ki jih ponujajo svojim ob¢instvom. Ceprav njihove
temeljne funkcije ostajajo nespremenjene, to, kar muzeji skupaj
z razli¢nimi udeleZenci dosegajo na podrocju konserviranja,
interpretiranja in odnosa z dedi¢ino, danes ni ve¢ trdno dolo-
¢eno ali predvidljivo. Prav ta prilagodljivost muzeje opredeljuje
kot sveze, dinamic¢ne in inovativne prostore.

Kot sta poudarila Bonilla-Merchav in Brulon Soares (2022),
poudarek na »izku$njah« v najnoveji definiciji muzejskim stro-
kovnjakom omogoca vecjo ustvarjalnost in proznej$e pove-
zovanje z obcinstvi, kar vodi v doslej nepoznano raznolikost
muzejskih izkudenj. MozZnosti, kaj vse lahko muzeji ponu-
dijo druzbi, so skoraj neomejene. To $e posebej velja v kriznih
razmerah ali kadar se muzeji odzivajo na nujne druzbene
potrebe. Kot je bilo Ze omenjeno, so nekateri muzeji med pande-
mijo covida-19 zacasno delovali kot cepilni centri ter ranljivim
skupnostim zagotavljali osnovne zdravstvene storitve, hrano in
druge nujne potrebscine. Z razsiritvijo svoje druzbene vloge so
muzeji sprejeli Stevilne odgovornosti, med drugim odzivanje
na podnebne spremembe in migracijske krize, skrb za ljudi v
stiski, krepitev politi¢ne ozavescenosti, boj proti izkljucevanju
in predsodkom, spodbujanje dobrega pocutja in $tevilne druge
naloge. Te dejavnosti, ki moc¢no presegajo konserviranje in
komuniciranje dedi$¢ine, kazZejo na razvijajoco se in ve¢plastno
vlogo muzejev pri razvoju druzbe.

Z vidika ob¢instev so se muzeji izkazali kot inovativne javne
sluzbe, interpretacijska sredi$¢a in izobrazevalne ustanove.
Z razstavami lahko obiskovalcem prinagajo veselje, lahko pa
povzrocajo tudi nelagodje, ko opozarjajo na tezavno dedi-
§¢ino ali obravnavajo obcutljive zgodovinske teme. Muzeji so
lahko igrivi in zabavni, lahko pa vzbudijo tudi bolece odzive.
Spodbujajo lahko medkulturna srec¢anja, prevprasujejo usta-
ljena razumevanja preteklosti ter odpirajo nove poglede in
ponujajo resitve za prihodnost. Lahko so varna zatocisca, ki
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nudijo oporo in skrb, ali pa omogocajo prostor za meditacijo in
dobro pocutje. Moznosti so zelo raznolike, muzejski strokov-
njaki pa so pri oblikovanju u¢inkov, na¢inov uporabe in rezul-
tatov svojega dela pokazali izjemno ustvarjalnost. Prav zaradi
prilagodljivosti in povezanosti z raznolikostjo ¢loveskih izku-
$enj lahko muzeji svoje uveljavljene temeljne dejavnosti upora-
bljajo za doseganje zelo razli¢nih ciljev. Poleg tega muzeji
zaradi raznovrstnosti svojih ob¢instev ter njihovih razli¢nih
pogledov, zivljenjskih okolis¢in in zgodb postajajo eksperimen-
talni prostori, ki se nenehno preoblikujejo pod vplivom izku-
$enj obiskovalcev (glej Vkljucujoci in Sodelovanje).

Muzejske razstave in programi, ki so namenjeni raznolikemu
ob¢instvu ter si prizadevajo za dostopnost in vklju¢ujocnost,
ponujajo Sirok nabor izkus$enj. Pri tem uporabljajo razlicne
nacine pripovedovanja zgodb, interpretacijske pristope, digi-
talne tehnologije in interaktivne elemente, tako v Zivo kot
v digitalnem okolju. Ceprav nekatere vsebine in dejavnosti
niso neposredno povezane z dedis¢ino, ki jo muzej varuje, Se
vedno uresnicujejo $irsi cilj — pritegniti javnost in jo pribli-
zati dedi$¢ini. Muzejske vsebine in dejavnosti, tako v fizi¢nem
kot digitalnem okolju, razkrivajo razli¢ne kulture, zgodo-
vine, ekosisteme in poglede ter ustvarjajo prostor za Stevilne
¢ustvene in ustvarjalne odzive ter za osebno in skupno premis-
ljevanje. Za nekatere je muzej prostor uzivanja, kontempla-
cije ali ucenja, za druge pa kraj, kjer lahko jedo, nakupu-
jejo, dostopajo do spleta, najdejo miren prostor za ucenje ali
zivahno okolje za druzenje in poslusanje glasbe. Muzej je lahko
kulturno sredisce, v katerem skupnosti udejanjajo svoje tradi-
cije, zbirka, laboratorij, umetniski atelje, varstveni center,
univerza ali Sola. Prav ta izjemna raznolikost moznosti, ki jih
ponuja muzejska izkusnja, je razlog, da jo je skoraj nemogoce
dokon¢no opredeliti.

Sorodni izrazi: raznovrstnost izku$enj, interakcije, perspektive,
pluralna srecanja.
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I'V. Vrednote in nameni muzeja:
zakaj so pomembni

VKkljuditev vrednot in namenov v operativno definicijo muzeja
je bila ena osrednjih tem razprav na 25. generalni konferenci
ICOM leta 2019 v Kjotu na Japonskem. V tem okviru so bile
posebej poudarjene razlike med statutarno definicijo, name-
njeno kot operativno orodje za muzejske strokovnjake, in izjavo
o poslanstvu, ki vkljuCuje aspirativne koncepte in vrednote. Te
razprave so pomembno vplivale na oblikovanje sedanje defini-
cije, ki jo je mogoce razumeti hkrati kot operativno in aspira-
tivno; sluzi kot vodilo muzejskim delavcem pri njihovem delu
ter hkrati kot navdih za premisljeno in smiselno delovanje
muzejskih strokovnjakov in teoretikov.

Za vkljucitev temeljnih vrednot in namenov, ki jih razumemo
kot gonilno silo muzejskega delovanja, sta bila odlo¢ilna dva
pomembna dejavnika. Prvi¢, med klju¢nimi izrazi, ki so jih
v zacetni fazi predlagali odbori ICOM-a, je kar 96 odstotkov
odgovorov vsebovalo vsaj en izraz, ki ga je bilo mogoce
razumeti kot druzbeno vrednoto (San Miguel Fernandez,
Krajcovicova in Guiragossian 2021). Drugi¢, pregled preteklih
ICOM-ovih definicij razkriva, da so bili aspirativni elementi
vedno njihov sestavni del. Pojmi, kot sta »v korist druzbe« in
»nepridobiten«, namre¢ odrazajo temeljne vrednote, ki jih je
ICOM sprejel in jim sledil.

Ceprav muzejski strokovnjaki $e vedno jasno poudarjajo
pomen temeljnih funkcij muzeja - raziskovanja, zbiranja,
konserviranja, interpretiranja in razstavljanja -, se zavedajo, da
se je njihovo delo zaradi spreminjajocih se druzbenih in insti-
tucionalnih vrednot bistveno preoblikovalo. Pojma »razno-
vrstnost« in »trajnostni razvoj« sta se uveljavila kot klju¢ni
vrednoti ICOM-a, kar se odraza tudi v dveh priporoc¢ilih, spre-
jetih v zadnjih letih (Resolucija $t. 1 iz leta 2007: Varovanje in
spodbujanje univerzalne dedis¢ine ob spostovanju kulturne in
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naravne raznovrstnosti; Resolucija §t. 1 iz leta 2019: O trajno-
stnem razvoju in uresnicevanju Agende 2030: Spremenimo svet).
Poleg tega izrazi »izobrazevanje«, »uzivanje«, »premisljevanje«
in »$irjenje znanja« predstavljajo izkusnje, ki si jih muzeji priza-
devajo omogocati. Ceprav to niso edine vrednote in nameni, ki
usmerjajo muzejsko delo, jih muzeji po vsem svetu prepozna-
vajo kot bistvene cilje svojih poslanstev.

Vkljuditev teh temeljnih vrednot postavlja pod vprasaj
predstavo o muzejski »nevtralnosti, zlasti v ¢asu, ko muzeje
vse pogosteje razumemo kot ustanove, ki so dejavno zavezane
skrbi za dobrobit posameznikov, spodbujanju socialne pravi¢-
nosti in uveljavljanju dekolonizacijskih pristopov ter pogosto
prevzemajo aktivisticno vlogo pri reparaciji, restituciji in priza-
devanjih za boljsi svet. Ceprav je manjsina odborov ICOM-a
te namene predlagala kot opredeljujoce elemente muzejskega
poslanstva v 21. stoletju, zaradi pomanjkanja soglasja med
sodelujo¢imi niso bili izrecno vkljuceni v definicijo. Namesto
tega je prevladal proznejsi pristop, ki uposteva izjemno razno-
likost vlog in namenov, ki jih muzeji uresni¢ujejo pri svojem
delovanju v korist druzbe v razli¢nih okoljih in kulturnih
kontekstih. V zadnjem delu priro¢nika so obravnavane te
krovne vrednote in nameni, ki so bili v nasi raziskavi pogosto
izpostavljeni, hkrati pa so predstavljene tudi razli¢ne razlage, ki
jih lahko zajemajo.

Raznovrstnost Kot vklju¢ujoce ustanove, ki delujejo v
korist druzbe, muzeji spodbujajo raznovrstnost na vseh ravneh
delovanja, od pritegovanja ob¢instev in sodelovanja z njimi do
oblikovanja razstav, mediacijskih pristopov in oblikovanja zbirk.
V splodnem se pojem »raznovrstnost« nanasa na ljudi in zajema
posameznike z razli¢nimi druzbenimi, kulturnimi, verskimi in
etni¢nimi ozadji, osebe s posebnimi potrebami ter ljudi razli¢nih
spolnih identitet (onkraj binarnega razumevanja spola) in
spolnih usmeritev. Raznovrstnost in pravi¢nost sta zato
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nelocljivo povezani lastnosti muzejev, saj so muzeji lahko
resni¢no raznovrstni le, ¢e vsem zagotavljajo pravicen dostop in
enake moznosti.

Proces ICOM Define, ki je potekal v okviru svetovne organiza-
cije z vse bolj raznovrstnim c¢lanstvom, je ponudil dragoceno
priloznost za zbiranje $tevilnih interpretacij pojma »razno-
vrstnost«, tako na konceptualni ravni kot v okviru muzejske
prakse. Mnogi sodelujoci so ga povezovali z vklju¢evanjem
manj$inskih skupin in marginaliziranih skupnosti, drugi pa so
ga razumeli $ire, kot pojem, ki zajema profil muzeja, razisko-
valne metodologije, vsebine, javnost in strategije pritegovanja
ob¢instev. Spodbujanje »kulturne raznovrstnosti« je bilo prav
tako prepoznano kot eden temeljnih elementov muzejskega
poslanstva. Sodelujoci so poudarili, da dedi$¢ino ustvarjajo in
soustvarjajo Stevilne skupine ter raznoliki ustvarjalci v njenih
snovnih, nesnovnih in hibridnih oblikah.

V nekaterih primerih se je izraz uporabljal za opis razno-
vrstnosti muzejev samih. Sodelujo¢i so poudarjali, da bi
morala biti definicija uporabna za muzeje vseh vrst, skladno
z UNESCO-vim Priporocilom o varstvu in promociji muzejev
in zbirk, njihove raznolikosti in vioge v druzbi (2015). V okviru
muzejskega delovanja je pojem povezan z aktivnim sodelova-
njem raznovrstnih skupnosti in obcinstev ter muzeje oprede-
ljuje kot vklju¢ujoce ustanove, namenjene vsem posameznikom
in druzbenim skupinam. Poleg tega je »raznovrstnost« pove-
zana z ohranjanjem ¢lovekovih pravic, zastopanostjo podce-
njevanih ali zatiranih skupin ter varovanjem svobode izrazanja
v muzejskem okolju. Odgovori kazejo, da je »raznovrstnost«
vecplasten in kompleksen pojem, ki ga danes intenzivno razi-
skujemo, da bi bolje razumeli njegov pomen za muzejsko
prakso in vse $ir§o druzbeno vlogo muzejev.

Za resni¢no uresnic¢evanje raznovrstnosti v svojih temeljnih
dejavnostih Stevilni muzeji za¢nejo pri sebi, z zaposlova-
njem strokovnjakov z razli¢nimi ozadji, etni¢no pripadnostjo,
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spolnimi identitetami in spolnimi usmerjenostmi. Ustvarjanje
raznovrstnega delovnega okolja in vkljucevanje razli¢nih
pogledov na svet sta klju¢na koraka k institucionalnim spre-
membam, zaradi katerih muzeji postajajo bolj odprti in gosto-
ljubni za $irsi krog ljudi. Ta sprememba, ki Ze poteka v muzejih
po vsem svetu, vkljucuje vse zaposlene — ne vkljucuje le tistih,
ki so v neposrednem stiku z javnostjo, kot so varnostniki,
mediatorji in muzejski pedagogi, temvec¢ tudi kustose, konser-
vatorje, raziskovalce, strokovnjake za odnose z javnostmi in
direktorje. Razstave, ki nastajajo v sodelovanju z raznovrstnimi
ustvarjalci, vkljucujejo razli¢ne poglede, se izogibajo enostran-
skim pripovedim in zaradi svoje vecglasnosti postajajo privlac-
nej$e ter dostopnejse SirSemu in bolj raznolikemu ob¢instvu.

Podobno lahko raznolika zbirka, ki odraza $tevilne identitete
in druzbene skupine, postane podlaga za $irsi nabor dejavnosti,
izobrazevalnih priloznosti in partnerstev z raznovrstnimi
skupnostmi ter drugimi ¢lani druzbe. V tem $irSem pomenu
je »raznovrstnost« temeljna druzbena vrednota, ki pomembno
vpliva na uspe$nost muzeja pri vzpostavljanju smotrnih
povezav z ob¢instvi ter pri krepitvi obcutka skupnega lastni-
§tva in pripadnosti.

Poleg zbiranja, razstavljanja in posredovanja raznovrstne
dedisc¢ine in pogledov lahko muzeji raznovrstnost uresnicu-
jejo tudi z uporabo teorije mnogoterih inteligentnosti, ki priz-
nava $iroko paleto cloveskih izkus$enj in sposobnosti - tudi
med posamezniki s podobnim ozadjem - ter hkrati uposteva
potrebe nevrorazli¢nih ob¢instev. Ob zavedanju, da ljudje
drazljaje dozivljamo in predelujemo na razli¢ne nacine, se
muzeji vse bolj zavedajo izjemne raznolikosti izkusenj in vtisov,
ki jih lahko vzbudijo njihove dejavnosti (glej Raznovrstne
izkusnje). Zato si prizadevajo nagovarjati ¢im $irsi krog ob¢in-
stva, namesto da bi se osredotocali le na posamezne skupine. V
ta namen ustvarjajo vkljucujoce prostore za ucenje, premislje-
vanje in uzivanje ob uporabi interdisciplinarnih pristopov ter
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raznolikih muzeografskih, kuratorskih in upravljavskih stra-
tegij ter interaktivnih didakti¢nih gradiv. Svoje prakse nenehno
razvijajo in ustvarjalno prilagajajo novim potrebam. Ko muzeji
prilagodijo nac¢in komuniciranja in doseganja obcinstev, se
temu ustrezno spreminjajo tudi odzivi javnosti. To dinamiko
muzejski pedagogi dobro poznajo in jo pogosto spretno vklju-
¢ujejo v delo.

V prakti¢nem smislu raznovrstnost pomeni tudi priznavanje
$tevilnih ovir pri dostopu, ne glede na to, ali so druzbene,
kulturne, fizi¢ne ali ¢ustvene narave (glej Dostopni). Ker so
muzeji v zahodnih druzbah in koloniziranih drzavah zgodo-
vinsko gledano sluzili predvsem elitam, je njihova danasnja
zavezanost raznovrstnosti odvisna od prizadevanj za odpra-
vljanje preteklih oblik izklju¢evanja in vnovi¢no vzpostavljanje
vezi s podrejenimi oziroma marginaliziranimi deli druzbe.
Taksni reparativni ukrepi zahtevajo neposredno soocanje z
vprasanji predsodkov, segregacije in socialne nepravi¢nosti.
To je mogoce doseci z dialogom s prizadetimi skupnostmi, kar
lahko vodi v vnovi¢no zbiranje gradiva ter kriti¢no reinter-
pretacijo dedi$¢ine na razstavah (glej Interpretirati). Taksen
pristop ponazarja Muzej apartheida (Apartheid Museum), ki
je bil odprt leta 2001 v Johannesburgu z namenom sooc¢anja
s tezavno zgodovino Juzne Afrike v 20. stoletju. Njegova
stalna razstava je zasnovana kot potovanje skozi ¢as in pred-
stavlja razli¢ne poglede, ki odrazajo zgodovinske perspek-
tive raznolikega in etni¢no mesanega prebivalstva. Razstava
Race Classification, ki prikazuje vsakdanje Zivljenje v ¢asu
apartheida, obiskovalce poljubno razvrsti med »bele« in
»nebele«. Po tej razvrstitvi lahko vstopijo na razstavo le skozi
vhod, dolocen za njihovo »rasno« skupino. Razli¢ni poti skozi
razstavo nazorno prikazujeta, kako je segregacija skozi zgodo-
vino dolocala Zivljenjske izku$nje posameznikov, obisko-
valce spodbujata k premisleku o njihovih sedanjih (napac¢nih)
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predstavah in poudarjata, da muzeji ne predstavljajo ene same,
univerzalne razli¢ice zgodovinskih dejstev.

Spodbujanje raznovrstnosti presega zgolj priznavanje in sposto-
vanje razlik med ljudmi; vklju¢uje tudi dejaven boj proti diskri-
minaciji. Tako se muzeji v nekaterih delih sveta jasno opre-
deljujejo do druzbenih vprasanj, kot so rasizem, seksizem,
ksenofobija, homofobija in transfobija. V sodelovanju s
skupnostmi razvijajo protirasisticne programe, z razstavami in
reinterpretacijo zbirk opolnomocajo marginalizirane skupine
ter obiskovalce ozavescajo o preprecevanju diskriminacije
razli¢nih druzbenih skupin. Pri tem opozarjajo na vrzeli in
izbrise v muzejskih zbirkah, prezrta Zivljenja in neizpovedane
zgodbe v muzejskih pripovedih ter na molk, ki se v razstavah $e
vedno ohranja glede doloc¢enih vsebin. Da bi te izbrise odpra-
vili, nekateri muzeji posegajo po alternativnih raziskovalnih in
zbiralnih metodah, na primer projektih ustne zgodovine kot
glavnem orodju za ohranjanje zgodb marginaliziranih skupin.
Med taks$ne primere sodijo Ze omenjeni Muzej identitete in
ponosa (Museo de la Identidad y el Orgullo) v Kostariki in
Muzej gibanja LGBTI+ (Museu Movimento LGBTI+) v Braziliji
ter druge pobude, ki jih vodijo skupnosti. Clani skupnosti
dejavno sodelujejo tudi pri soustvarjanju materialnih zbirk
ter tako prispevajo k ohranjanju predmetov, ki jih prevladu-
joce, cis-heteronormativno usmerjene ustanove pogosto zane-
marjajo. Tak primer je leta 2014 ustanovljen Muzej transolo-
gije (Museum of Transology) v Zdruzenem kraljestvu, ki hrani
raznovrstno zbirko predmetov, povezanih z Zivljenjem tran-
sspolnih, nebinarnih in interspolnih oseb.

Razli¢ne interpretacije tega Siroko podprtega pojma odra-
Zajo spreminjajoco se vlogo muzejev kot pomembnih, vklju-
¢ujocih prostorov, ki povezujejo ljudi, slavijo raznovrstnost
in se zavzemajo zanjo v vseh njenih oblikah. Za muzeje je vse
pomembneje, da nenehno premisljujejo o razli¢nih ucinkih
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raznovrstnosti na druzbo ter svoje delovanje prilagajajo
potrebam raznolikih skupin, ki jim sluZzijo.

Sorodni izrazi: pravi¢nost, vkljucujo¢nost, multikulturalizem,
pluralnost.

Trajnostni razvoj v veljavni definiciji muzeja »trajnostni
razvoj« kot ena temeljnih vrednot, na kateri temeljita delovanje
muzejev in uresnicevanje njihovega poslanstva, ne zajema le notra-
njega delovanja ustanov, temve¢ tudi njihove pluralne odnose do
dedid¢ine, druzbe, ob¢instev in sodelavcev. Spodbujanje trajno-
stnega razvoja pomeni skrb za trajnostno delovanje muzejev -
zagotavljanje, da svoje delo opravljajo odgovorno, dolgoro¢no in z
ucinkovito rabo virov, hkrati pa prispevajo k uresnic¢evanju $irsih
ciljev trajnostnega razvoja. V ta okvir spada vkljucevanje nacel traj-
nostnega razvoja v muzejske cilje, programe in splosno komunici-
ranje. Dvojna raba tega pojma — kot oznacevalca subjekta in kot
druzbene vrednote - definicijo muzeja tesno povezuje z
UNESCO-vim Priporocilom iz leta 2015 in ICOM-ovo resolucijo
iz leta 2019 O trajnostnem razvoju in uresnicevanju Agende 2030:
Spremenimo svet, ki priznava, »da imajo vsi muzeji pomembno
vlogo pri oblikovanju in ustvarjanju trajnostne prihodnosti, ter
podpira poziv, »naj se muzeji na te izzive odzovejo s premislekom
in prenovo svojih vrednot, poslanstev in strategij« (ICOM 2019).

Pojem »trajnostni razvoj« je nadomestil koncept »razvoja
druzbe, ki je bil v ICOM-ovi definiciji prisoten od leta 1974
do leta 2022. Danes temelji na $tirih medsebojno povezanih
stebrih: okoljskem, druzbenem, gospodarskem in kulturnem.
Prevladujoce prepricanje iz preteklosti, da bi morale vse druzbe
slediti enakim potem »napredka« in industrijskega razvoja, je
bilo delezno $tevilnih kritik raziskovalcev s podrocja druz-
boslovja in dedis¢inskih $tudij. Mnogi opozarjajo, da je kapi-
talisticni model gospodarskega razvoja, znacilen za sedemde-
seta leta prej$njega stoletja, dajal prednost industrijski rasti,
gospodarski $iritvi in viziji »napredkas, oblikovani po vzoru
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industrializiranih drzav globalnega severa (Souza 2020).
Taksen pogled je v izrazitem nasprotju s cilji $tevilnih muzejev,
ki si prizadevajo za ohranjanje okolja in podpirajo trajnostni
razvoj lokalnih skupnosti v razli¢nih kulturnih okoljih.

To interdisciplinarno in celostno razumevanje »trajnostnega
razvojag, za katero se zavzemata UNESCO in Mednarodni
inStitut za trajnostni razvoj (IISD), predstavlja temelj ciljev
trajnostnega razvoja (SDG), opredeljenih v Agendi Zdruzenih
narodov 2030. Ti cilji med prednostne naloge uvrsc¢ajo »mir in
blaginjo ljudi ter planeta«, hkrati pa se odzivajo na podnebno
krizo. Sodelujo¢i v posvetovanjih so cilje trajnostnega razvoja
pogosto navajali kot pomembno gonilo sodobne muzejske
prakse. Ti cilji usmerjajo muzeje na stevilnih podro¢jih, kot
so zmanjSevanje ogljicnega odtisa, zmanj$evanje koli¢ine
odpadkov, spodbujanje pravi¢nosti in dobrega pocutja zapo-
slenih ter skupnosti, uvajanje novih pristopov skrbi, spodbu-
janje vkljuc¢evanja, zmanjsevanje neenakosti, vzpostavljanje
partnerstev in komuniciranje vsebin, povezanih s trajnostnim
razvojem. V odgovorih odborov je bilo razvidno, da je pojem
povezan s $irokim spektrom nacinov uporabe in dejavnosti,
pri cemer si je vec kot 60 odstotkov sodelujocih zelelo, da bi bil
»trajnostni razvoj« vklju¢en v muzejsko definicijo.

V nekaterih odzivih je bil pojem trajnostnega razvoja obrav-
navan z operativnega vidika. Nekateri sodelujo¢i so na primer
izpostavljali finan¢éno vzdrznost muzejev ter pri tem uposte-
vali razliéne modele financiranja stalnih, neprofitnih ustanov.
Drugi so opozarjali na temeljne vire, potrebne za delovanje
muzejev v posameznih okoljih, pri ¢emer so poleg finan¢nih
vpras$anj izpostavili tudi dostop do dedi§¢ine in kadrovske
vire, potrebne za vsakodnevno delovanje. To je §e posebej
pomembno za skupnostne organizacije, kjer sta druzbena
blaginja in ohranjanje kulturne identitete sestavni del traj-
nostnega razvoja. Za druge, zlasti za znanstvene in naravo-
slovne muzeje, sta v ospredju okoljska trajnost in ukrepanje
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na podroc¢ju podnebnih sprememb (Legget in Labrador 2023,
str. 2). V teh primerih se prizadevanja pogosto osredotocajo na
ozaves§¢anje javnosti z razstavami in programi, hkrati pa muzeji
priznavajo tudi pomemben vpliv lastnega delovanja na okolje.
Virtualni oziroma spletni muzeji ter ustanove, ki upravljajo
obsezne digitalne zbirke podatkov, se tako vse bolj zavedajo
okoljskih stroskov delovanja streznikov. Nekateri odbori so
izpostavili vse navedene operativne vidike in trajnostni razvoj
muzejev povezali z »upravljavskimi praksami, ki spostujejo
okoljske, druzbene in kulturne pravice v prid razvoju planetar-
nega drzavljanstva«. Tak$no razumevanje poudarja povezavo
med trajnostnimi praksami v muzeju in $ir§im ciljem spodbu-
janja trajnostnega razvoja onkraj institucionalnega okvira.

Drugi sodelujo¢i so poudarili trajnostni razvoj dedis¢ine
in izpostavili pomen trajnih in vzdrznih procesov za njeno
ohranjanje in prenasanje prihodnjim generacijam. Nekateri
so posebej opozorili, da se trajnostni razvoj nanasa na
upravljanje zbirk, kar vklju¢uje zagotavljanje ustreznih pogojev
za njihovo dolgoro¢no konserviranje in vzdrzevanje ob ¢im
manjsih vplivih na okolje. Drugi so v podobnem duhu pouda-
rili nenehno spreminjanje dedi$¢ine, njeno Zivo naravo ter
moznosti za njeno bogatenje s sodelovanjem skupnosti in inter-
pretacijo, ob hkratnem zagotavljanju njene druzbene relevan-
tnosti. S tega, na dediscino osredotocenega vidika imajo muzeji
temeljno druzbeno vlogo pri povezovanju trajnostnega razvoja
z ohranjanjem dedi$cine.

V $e Sirdem razumevanju pojma trajnostni razvoj povezuje
dedis¢ino in ljudi ter njene okoljske, kulturne in druzbene
razseznosti zdruzuje v celovitejse pristope. V prizadevanjih,
da bi pojem osvobodili njegovega prevladujocega zahod-
nega okvira, se latinskoameriska muzeologija na primer opira
na avtohtone sisteme znanja pri razumevanju trajnostnega
razvoja. Ti poudarjajo solidarnost, sozitje z naravo, dobrobit
in spostovanje skupnih kulturnih praks, namesto nenehnega



:87

prizadevanja za neomejeno gospodarsko rast. V andskih
kulturah je trajnostni razvoj tesno povezan z avtohtonim
nacelom sumak kawsay oziroma buen vivir (v $pans¢ini »dobro
zivljenje«, lahko pa ga prevedemo tudi kot »Zivljenje v harmo-
niji«). Ta koncept daje prednost skupni blaginji, uravnoteze-
nemu nacinu Zivljenja in spostljivemu odnosu do okolja. Buen
vivir ¢loveka razume kot tesno povezanega z naravo in zago-
varja nacine zZivljenja, ki spostujejo ekoloske omejitve ter dajejo
prednost skupnostnim vezem pred individualnimi koristmi.
Kot alternativa zahodnim predstavam o »razvoju« zagovarja
varovanje narave ter zmanj$evanje druzbenih in gospodarskih
neenakosti (Blanco in Aguiar 2020). Ta celostni pristop ponuja
nov okvir za trajnostni razvoj dedi$¢ine, katerega cilj je zagoto-
viti materialno, druzbeno in duhovno zadovoljstvo vseh ¢lanov
doloc¢ene populacije ali skupine, ne da bi pri tem izkoriscali
druge, skodovali okolju ali ogrozali prihodnje generacije.

V kontekstu muzejev 21. stoletja trajnostni razvoj predsta-
vlja nujen poziv k ukrepanju. Za ustanove z izrazitim ¢utom
za druzbeno odgovornost pojem »trajnostni razvoj« pomeni
veliko ve¢ kot trajnostno delovanje ali ozave$¢anje o okolju in
sodobni podnebni krizi. Pomeni odlo¢no in proaktivno zavezo
k obvladovanju vplivov ¢lovekovega delovanja na planet ter
hkrati spodbujanje globljega razumevanja ¢loveka kot sestav-
nega dela zapletenih in medsebojno povezanih ekosistemov.

Sorodni izrazi: buen vivir, ekologija, regenerativni razvoj,
trajnostni razvoj, dobrobit.

Izobraz“'evanje Izraz »izobrazevanje« je bil v ICOM-ovo
definicijo muzeja prvic¢ vkljucen leta 1961 (op. prev.: v slovenskem
prevodu je bil takrat uporabljen izraz »vzgoja«), skupaj z izrazoma
»preucevanje« in »razvedrilo, kot eden osrednjih namenov teh
ustanov. Ohranjen je bil tudi v vseh naslednjih definicijah in se
trdno uveljavil kot eden temeljnih ciljev muzejev. Med posveto-
vanji so odbori poudarili pomen tega izraza za muzejske
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ustanove in opozorili, da bi njegova opustitev lahko imela pravne
in finan¢ne posledice v razli¢nih nacionalnih okoljih. Ceprav so
bili predlagani tudi drugi izrazi s podobnim pomenom, so prejete
povratne informacije jasno pokazale, da je ohranitev izraza
»izobrazevanje« kot sestavnega dela definicije nujna.

Ceprav se »izobrazevanje« pogosto razume kot nepogresljiv
del muzejskih dejavnosti in njihove druzbene odgovornosti -
kot pre¢ni cilj, ki prezema vse muzejske dejavnosti —, ta defi-
nicija poudarja predvsem celostno izobrazevalno izkusnjo, ki
jo muzeji omogocajo, in njihovo SirSe pedagosko poslanstvo.
V vecini odzivov je bil izraz opredeljen kot namen muzeja in
ne kot njegova opredelitvena znacilnost; sodelujoci so poudar-
jali muzej kot »prostor izobrazevanja« oziroma »prostor, kjer
poteka ucenje«, in ne kot »izobrazevalno ustanovo«. Nekateri
so opozorili tudi, da izraza ni smiselno uporabljati kot glagol,
saj bi to lahko spodbujalo hierarhi¢no razumevanje prena-
$anja znanja v muzejskem okolju. Prav tako so poudarili
razliko med muzeji in tradicionalnimi izobrazevalnimi usta-
novami. Stevilni muzeji po svetu so razvili alternativne pris-
tope k izobrazevanju, pri katerih ustvarjajo raznovrstne izku-
$nje, ki niso le informativne, temve¢ tudi privla¢ne, prijetne in
celo zabavne (glej Raznovrstne izku$nje in UZivanje).

Za c¢lane ICOM-a je izraz pogosto povezan s pojmi, kot
so »informiranje«, »sodelovanje«, »vsezivljenjsko ucenje«,
»kriti¢no misljenje« in »kognitivni procesi, pa tudi s pojmi
»prenasanje«, »premisljevanje«, »uzivanje« in »3irjenje
znanja«. Nekateri sodelujo¢i so poudarjali njegovo poveza-
nost z interpretacijo in komuniciranjem, drugi pa so ga opiso-
vali kot obliko »posredovanja znanja, ki temelji na nenehnem
»dialogu«. Mnogi izobrazevanje razumejo kot osrednji namen
muzejev, pri ¢emer je v $tevilnih primerih tesno povezano pred-
vsem z muzejskimi zbirkami. Nekateri sodelujo¢i so poudarili
splosno sprejeto stalisce, da je za uc¢inkovit prenos muzejskih
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zbirk javnosti potreben izobrazevalni pristop. Tak$no razume-
vanje spodbuja $tevilne muzeje, da svoje izobrazevalne dejav-
nosti $irijo tudi onkraj formalnih razstavnih prostorov ter v
ta namen vkljucujejo depoje in druge muzejske prostore kot
kraje, kjer je mogoce predstavljati zbirke in muzejsko delo
z dedi$¢ino. Taksen pristop ponazarja Depot Boijmans Van
Beuningen v Rotterdamu na Nizozemskem, ki kaze, kako
je mogoce muzejsko izobraZevanje prenesti v obiskovalcem
dostopen depo, opredeljen kot »javno dostopen depo umetni-
$kih del«. Izobrazevalni program omenjenega depoja vkljucuje
ve¢ moznosti vodenih ogledov brez predhodne prijave, inter-
pretativne delavnice ter razli¢ne dejavnosti za javnost, katerih
namen je odpraviti predstavo o muzejskih depojih kot nedosto-
pnih in odmaknjenih prostorih.

Nekateri sodelujoci so posebej poudarili vlogo muzejskih peda-
gogov (mediatorjev, facilitatorjev) ter njihovo specializirano in
izjemno ustvarjalno delo. Ob tem so opozorili na potrebo, da bi
njihovo znanje in spretnosti bolje vkljucili v vse vidike muzej-
skega delovanja, vklju¢no z upravljanjem zbirk, dokumentira-
njem, konserviranjem in pripravo razstav. Muzejski pedagog, ki
ga pogosto razumemo kot medkulturnega in interdisciplinar-
nega strokovnjaka, je v tem okviru predstavljen kot pobudnik
preoblikovanja muzeja v prostor dialoga, kjer pogovori potekajo
horizontalno ter vklju¢ujejo raznoliko ob¢instvo in skupnosti.

Namesto enosmernega prenosa znanja se muzejsko izobraze-
vanje danes vse bolj razume kot preobrazbeni proces, ki temelji
na dialogu, aktivnem sodelovanju in soustvarjanju. Nekatere
razlage tega pojma, navdihnjene z idejami pedagoga Paula
Freireja, poudarjajo kriticno misljenje, dialosko sodelovanje in
aktivno udelezbo. Taksen pristop spodbuja osvobajajo¢ proces,
v katerem posamezniki kriti¢no presojajo, izzivajo in preobli-
kujejo druzbene strukture ter tako prispevajo k pravi¢nejsi in
enakopravnejsi druzbi.
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Z razvijanjem izobrazevanja muzeji krepijo druzbeno ozave-
§¢enost in ljudem omogocajo kriticno razumevanje sveta, v
katerem zivijo (glej Premisljevanje). To dosegajo tako, da ob¢in-
stva vkljucujejo v soustvarjalne procese interakcije z dediscino,
na primer s postavljanjem kriti¢nih vprasanj na razstavah.
Taks$ni pristopi spodbujajo radovednost, premisljevanje in
vsezivljenjsko ucenje ter Sirijo znanje znotraj muzeja in onkraj
njegovih zidov. Muzeji zato niso ve¢ razumljeni kot kraji, ki
pasivnim obiskovalcem ponujajo zaprte ali dokon¢ne odgovore
na posamezna vprasanja. Postajajo odprti, dinami¢ni forumi,
v katerih lahko obiskovalci zastavljajo nova vprasanja, preucu-
jejo in interpretirajo svet, v katerem Zzivijo, ter razvijajo orodja za
njegovo boljse razumevanje in soocanje z njegovimi izzivi.

Z vidika vkljucevanja in dostopnosti muzejsko izobrazevanje
omogoca smotrna srec¢anja z dedis¢ino prek razstav, programov,
komuniciranja in aktivnega vklju¢evanja razli¢nih deleznikov
v upravljanje zbirk in njihovo interpretacijo. Spodbuja $irjenje
znanja in soustvarjanje s pomocjo razli¢nih interaktivnih pris-
topov, kot so pripovedovanje zgodb, prakti¢ne dejavnosti, inte-
lektualna in ¢utna stimulacija, vodena dozivetja, igrifikacija
in digitalni mediji. Z ustvarjanjem raznovrstnega, dinamic-
nega in didakti¢no zasnovanega okolja muzeji svoje vsebine
priblizujejo ljudem vseh starosti, sposobnosti ter kulturnih,
izobrazbenih in socialno-ekonomskih ozadij ter skrbijo, da so
zanje relevantne. Tako nastaja varen in gostoljuben prostor, v
katerem lahko obiskovalci z dedi$¢ino in med seboj vzpostav-
ljajo ¢ustvene in intelektualne vezi, premisljujejo o druzbenih
vpradanjih ter poglabljajo razumevanje razli¢nih kultur, okolij
in zgodovin.

Muzejsko izobrazevanje je zato pomembno orodje za spod-
bujanje globoke osebne in druzbene rasti ter bogatenje posa-
meznikov in skupnosti. To je $e posebej pomembno v ¢asu,
ko druzbena omrezja pogosto spodbujajo bezne in povr-
$inske oblike komunikacije, ki lahko omejujejo sposobnost
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poglobljenega razmisljanja, kriti¢ne presoje in razumevanja.
Muzeji pa nasprotno ponujajo prostore za raznovrstne izku-
$nje, ucenje in izmenjavo ter omogocajo tesnejsi stik z dedi-
§¢ino, zgodovino in kulturo. Taksen pristop k muzejskemu
izobrazevanju ne prispeva le k osebni izpolnitvi posameznikov,
temvec tudi k razvoju bolj ozavescenih, dejavnih, ustvarjalnih,
empati¢nih in samorefleksivnih druzb.

Sorodni izrazi: kriti¢no misljenje, dialog, didakticen,
razsirjanje, omogocati, u¢enje, mediacija, pedagogika,
poucevanje, prenasanje.

Uz‘ivanje Med razli¢nimi izku$njami, ki jih ponujajo muzeji,
sta izraza »uzivanje/zabava« v tretjem krogu posvetovanj prejela
najvec¢ podpore. Poudarek na uzivanju obiskovalcev - kot eden
klju¢nih namenov muzejskega delovanja - je bil v ICOM-ovo
definicijo prvi¢ vklju¢en leta 1951 z izrazom délectation v fran-
coski razli¢ici in odtlej ostaja eden njenih bistvenih elementov.
Takrat je bilo »uzivanje« (fr. délectation) povezano predvsem z
estetskim dozivljanjem umetnostnih muzejev - z radostjo
oziroma uzitkom (fr. plaisir), ki ga vzbuja kontemplacija o
umetniskih delih. S¢asoma se je pomen izraza razsiril tudi na
druge vrste muzejev, na primer muzeje znanosti ali druzbene
zgodovine, ter utrdil prepri¢anje, da bi morala biti vsaka
muzejska izku$nja »radostna« in celo »zabavna«. Kot ustanove,
ki delujejo v korist druzbe, so muzeji splodno priznani kot
prostori pozitivne oziroma razvojno naravnane zabave, ki jo
danes pogosto oznacujemo z izrazom »izobrazevanje skozi
zabavo« (angl. edutainment). Njihova druzbena vloga, eti¢ne
zaveze in neprofitna narava pa jim ne dopuscajo, da bi zabavo
postavili pred vse druge cilje ali svoje poslanstvo prilagajali zgolj
z namenom povecanja Stevila obiskovalcev in prihodkov. Ve¢
odborov je poudarilo tudi, da muzeji omogocajo ucenje z ustvar-
janjem dozivetij, ki pustijo mocan vtis in katerih namen je vzbu-
diti ¢ustvene odzive. Taksna dozivetja ob¢instva nagovarjajo na
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razli¢nih ravneh in presegajo zgolj prenos znanja, saj vzbujajo
obcutke osuplosti, ob¢udovanja in radosti, ki spremljajo osebno
odkrivanje in nova spoznanja.

V razpravah, ki so privedle do oblikovanja nove defini-
cije, je bilo eno od vprasanj tudi, ali je izraz »uzivanje« sploh
primeren. Stevilni muzeji, na primer spominski muzeji ali
muzeji ¢lovekovih pravic, pri obiskovalcih namre¢ pogosto
vzbujajo bolecino, zalost ali celo travmati¢ne odzive. Kljub
temu je prevladalo stalisce, da custvena vpletenost in ucenje,
ki ju omogocajo taksne izkusnje, tudi kadar ju obiskovalci
dozivljajo kot neprijetna, dolgoro¢no prispevata k pozitiv-
nemu ucinku, saj poglabljata razumevanje zgodovine in dedi§-
¢ine ter krepita povezanost z njima. Tudi taksna izkusnja je
zato lahko razumljena kot oblika »uZivanja« v $§irSem pomenu
besede. Po drugi strani je bil izraz »zabava« pogosto razumljen
kot oznacevalec bolj povrs$ne ali lahkotne izkusnje, ki muzeje
priblizuje zabavi§¢nim parkom. Ceprav je bilo utemeljeno, da
imajo muzeji z njimi dolocene skupne znacilnosti — na primer
poustvarjanje resni¢nosti z razstavami, spodbujanje domi-
$ljije obiskovalcev ter vklju¢evanje elementov fantazije in igre
(Brulon Soares 2016) -, je bistvena razlika v tem, da muzeji
ostajajo zavezani izobraZevanju, premi$ljevanju in $irjenju
znanja. To zavezanost dopolnjuje tudi njihovo poslanstvo, da
dedis¢ino konservirajo ter jo na zaupanja vreden in smotrn
nacin posredujejo prihodnjim generacijam.

V sedanji definiciji je uzivanje v splosnem povezano z idejo, da
muzeji svojim ob¢instvom ponujajo prijetne in bogatece izku-
$nje. Sodelujoci so ga opisovali kot »uzitek, ki ga vzbujata zacu-
denje in obc¢udovanje, [ter] uzivanje v lepoti« in kot »obcutek
zadovoljstva, izpolnjenosti in dobrega pocutja med obiskom
muzeja«. Izraz so povezovali tudi z drugimi pojmi, kot so
»zdravljenje, samoodkrivanje ... okrevanje« ter »prosti cas,
zabava in zacudenje, ki vodijo v optimizem, opolnomocenje
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in razmiSljanje o sebi«. Te povezave poudarjajo vecplastnost
uzivanja v muzejih, ki ne zajema le trenutkov navdusenja in
sprostitve, temve¢ tudi priloznost za osebnostno rast, ¢ustveno
obnovo, empatijo in skrb.

Sorodni izrazi: afekt, ugodje, Custva, obogatenje, zabava, uZitek.

Premi§ljevanje Premisljevanje je sestavni del muzej-
skega dela: muzejski delavci nenehno premisljujejo o dediécini,
ki jo ohranjajo, o ob¢instvih, ki jim sluzijo, o nac¢inih uresni-
¢evanja svoje druzbene vloge in o najboljsih nacinih ustvar-
janja smotrnih muzejskih izku$enj. Sedanja definicija pa
premisljevanje posebej poudarja kot enega temeljnih namenov
raznovrstnih izkusenj, ki jih muzeji zagotavljajo svojim ob¢in-
stvom. Ceprav so prejsnje ICOM-ove definicije med nameni
muzejev izpostavljale izraze, kot so »preucevanje, »izobraze-
vanje« in »uzivanje«, vkljucitev premisljevanja in $irjenja
znanja kaZe na $ir§e razumevanje muzejev kot prostorov odprte
in varne izmenjave. S sprejemanjem pluralnosti pogledov
muzeji potrjujejo svojo vlogo prostorov, namenjenih
zavestnemu razvijanju kriti¢cnega misljenja.

Muzeji spodbujajo premisljevanje na razlicne nacine: tako da
vzbujajo radovednost in kontemplacijo pri obiskovalcih, da
znanje posredujejo na privla¢ne in konstruktivne nacine, da
izvajajo izvirne raziskave in njihove rezultate dostopno pred-
stavljajo razli¢nim obc¢instvom ter da spodbujajo nove inter-
pretacije dedisc¢ine. Poleg tega obiskovalce vabijo k razmi-
sleku o razli¢nih pogledih na svet in razli¢nih epistemologijah
ter jih spodbujajo, da razmisljajo o svojem mestu v svetu in
o svojem odnosu do preteklosti, sedanjosti in prihodnosti.
Muzeji lahko z raziskovanjem, interpretacijo in razstavami
§irijo razumevanje ter krepijo obc¢utek pripadnosti - tako pri
obiskovalcih in odgovornih drzavljanih kot tudi pri strokov-
njakih in sodelavcih.
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V nekaterih odgovorih je »premisljevanje« tesno povezano
s »kriti¢nim migljenjem« in »dialogom«. Drugje ga razu-
mejo kot temelj in neposredni rezultat participacije, soustvar-
janja in soobstoja razli¢nih pogledov v muzejskem prostoru.
Premisljevanje velja tudi za bistven proces, ki spodbuja druz-
beno preobrazbo in krepi medsebojno razumevanje, potrebno
za spodbujanje raznovrstnosti in trajnostnega razvoja. V
slednjem pomenu se poleg spodbujanja premisljevanja pri
ob¢instvih vnovi¢ izpostavlja tudi samorefleksija muzejskih
strokovnjakov kot bistvena drza, ki spodbuja kriticno presojo
lastnega polozaja ter prevprasevanje uveljavljenih kuratorskih
diskurzov in praks. Taksna introspekcija je nepogresljiva, ce
zelijo muzeji ostati dinamicne, vkljucujoce, relevantne usta-
nove, ki se znajo odzivati na spreminjajoce se potrebe skup-
nosti, v korist katerih delujejo.

Refleksivnost kot muzejska metoda se pogosto uporablja pri
projektih, katerih namen sta vnovi¢no branje in reinterpreta-
cija preteklih pripovedi z namenom spodbujati reparacijo in
pripovedovanje bolj vkljucujoc¢ih zgodb (glej Interpretirati).
Ta proces zahteva kriti¢no preucitev muzeja samega, vkljucno z
njegovo zgodovinsko vpletenostjo v sisteme zatiranja ali nepra-
vi¢nosti, na primer ustanov, katerih delovanje je temeljilo na
kolonializmu, ki so imele koristi od bogastva, ustvarjenega
s trgovino s suznji, ali so sodelovale z avtoritarnimi rezimi.
Taksna refleksivnost se lahko uresni¢uje z metodami kriti¢nega
poizvedovanja, ki vklju¢ujejo raziskovanje porekla v muzej-
skih arhivih in zbirkah ter razkrivanje tezavnih oziroma zamo-
I¢anih zgodovin. Vkljucuje tudi sodelovanje z marginalizira-
nimi skupnostmi, ki jim omogoca, da same pripovedujejo in
premisljujejo o svojih zgodbah in pogledih. Refleksivnost lahko
vpliva tudi na kriti¢no predstavitev muzejskih predmetov in
informacij ter spodbuja prevpra$evanje zastarelih nadinov
zbiranja, interpretiranja, komuniciranja in razstavljanja dedis-
¢ine. To je Se posebej pomembno za etnografske muzeje in
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nekdanje kolonialne muzeje, kjer je mogoce tradicionalne
postavitve na novo zasnovati tako, da omogocajo pravicnejse
predstavljanje zgodovine. Eden najprepoznavnejsih primerov
tak$nega refleksivnega pristopa je razstavni projekt Mining
the Museum, ki ga je umetnik Fred Wilson pripravil leta 1992
v Zgodovinskem dru$tvu Marylanda (Maryland Historical
Society). Na razstavi so bili suzenjski okovi, predmet, name-
njen prisilnemu obvladovanju zasuznjenih ljudi, postavljeni ob
srebrne predmete iz devetnajstega stoletja, steber za bicanje pa
ob roc¢no izdelano leseno pohistvo. Ti predmeti so, postavljeni
drug ob drugem, podali mo¢an komentar o zgodovini usta-
nove, njenih zbirkah in nacinih zgodovinskega predstavljanja.

Prizadevanje za premisljevanje muzeje in njihova obcinstva
spodbuja h kriti¢cnemu razmisljanju ter k sprejemanju praks in
pogledov, ki odstopajo od prevladujocega diskurza. Z ustvarja-
njem okolja, ki spodbuja odprto in kriti¢no presojo, refleksiv-
nost vabi muzeje, skupnosti in posameznike, da se z dedi§¢ino
in sodobnimi druzbenimi vprasanji sooc¢ajo na premisljen,
vklju¢ujo¢ in preobrazben nacin. Refleksivnost muzejem navse-
zadnje omogoca, da postanejo ve¢ kot le varuhi predmetov,
spominov in zgodovin: postajajo pobudniki druzbenih spre-
memb, orodja sprave in prostori za oblikovanje bolj ozaves-
¢enih, pravi¢nih in odpornih druzb.

Sorodni izrazi: ozave$¢enost, kontemplacija, kriti¢no
misljenje, radovednost, odkrivanje.

Sirjenje znanja Muzeji dejavno sodelujejo pri izmen-
javi znanja med razli¢cnimi disciplinami, druzbami in
kulturami. Nekateri odgovori v okviru posvetovanj poudarjajo,
da je znanje predmet oziroma bistvo muzejskega dela, saj
muzeje razumejo kot hranitelje znanja. V tem smislu je znanje
shranjeno v muzejskih zbirkah in arhivih, ozivlja pa se, nastaja
ali se preoblikuje z raziskovanjem, interpretacijo in komuni-
ciranjem. Drugi razumejo $irjenje znanja kot temeljni nacin
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delovanja muzejev. Veljavna definicija muzeja obe razumevanji
presega in Sirjenje znanja opredeljuje kot eno temeljnih vrednot
in enega temeljnih namenov muzejev, ki spodbujata radoved-
nost, odkrivanje, kriti¢cno misljenje in vsezivljenjsko ucenje. S
tem ko daje prednost irjenju znanja namesto enosmernemu
posredovanju znanja, definicija vzpostavlja bolj enakovreden
odnos med muzeji in njihovim ob¢instvom ter spodbuja
pravi¢nej$e in bolj sodelovalne oblike povezovanja (glej
Izobrazevanje). V tem smislu Sirjenje znanja pridobi tudi
pomembno politi¢no razseznost, saj muzeje spreminja v
dejavnike vklju¢ujo¢nosti, medsebojnega spostovanja, celost-
nega razumevanja in pravi¢nosti na lokalni, nacionalni in
globalni ravni.

Dekolonizacija muzeja - ustanove, ki je bila zgodovinsko
zasnovana v ¢asu evropskega razsvetljenstva kot prostor,
ki ponuja eno samo pot do znanja - pomeni tudi prevprase-
vanje predstave o tem, da obstaja en sam »univerzalen« nacin
miSljenja in vedenja. Sprejemanje razumevanja, da muzeji
znanje soustvarjajo z zunanjimi partnerji, namesto da bi ga
ustvarjali zanje, pomeni odmik od hierarhi¢ne organizacije
znanja, znacilne za moderne in enciklopedi¢ne ustanove, ki
so druge sisteme znanja podrejale ali izrinjale. Delitev avtori-
tete pri ustvarjanju zahteva vkljucevanje raznolikih partnerjev
in spodbujanje sodelovanja na vseh ravneh muzejskega dela.
Muzeji se tako uveljavljajo kot odprti in dialoski prostori, v
katerih je pomemben vsak glas in so vse oblike znanja priznane
kot enakovredne in dragocene. Zanimiv primer takinega
pristopa je sodelovanje med Narodnim muzejem Ugande
(Uganda National Museum) v Kampali, Kulturnim centrom
Igongo (Igongo Cultural Centre) v Mbarari v Ugandi in
Etnografskim muzejem (Ethnographic Museum) Univerze v
Zirichu, ki se je zacelo leta 2015. Udelezenci so ga opisali kot
»poskus in prizadevanje za enakovredno partnerstvo, ¢eprav
poteka v okviru strukturnih neenakosti« (Adebo Abiti in
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Laely 2021). Sodelovanje je privedlo do sokuriranih razstav -
med drugim o mle¢ni kulturi v obeh drzavah - ter spodbudilo
skupne raziskave in medkulturni dialog.

Pojem S$irjenja znanja je bil v ICOM-ovo definicijo muzeja
vkljucen leta 2022, skladno z visoko stopnjo podpore izrazu
»znanje«. Ta je bil povezan z drugimi pojmi, kot so »medi-
acija«, »sodelovanje«, »dekolonizacija« in »sodelovanje s
skupnostmi«. Med drugimi pomembnimi idejami, poveza-
nimi s tem klju¢nim izrazom, so bili tudi »ve¢smerni dialog,
»sooblikovanje pomenov« in »vrednote pravi¢nosti, ki kazejo
na zavezanost muzejev vzpostavljanju novih, bolj horizontalnih
odnosov v druzbi, temelje¢ih na skupnih ali vzporednih inte-
resih, spominih in skrbeh. Med najpomembnej$imi stalisci o
tem pojmu je mednarodni odbor za izobrazevanje in kulturno
dejavnost (CECA) poudaril, da »muzej lahko izobrazuje le
toliko, kolikor dejavno in participativno prispeva k $irjenju
in izmenjavi znanja« (glej Izobrazevanje in Sodelovanje).
Drugi odbori so muzej opredelili kot prostor, kjer se lahko
zbirajo, predstavljajo, Sirijo in spodbujajo razli¢ni glasovi in
pogledi, zlasti glasovi marginaliziranih ali premalo zastopanih
skupin. Nekateri sodelujoci pa so predlagali bolj hermenev-
ti¢en pristop k $irjenju znanja ter poudarili, da bi morali muzeji
enakovredno vrednotiti razlicne nacine védenja, prevprasevati
samo naravo znanja ter preucevati obstoj, pomen in posledice
kulturnih pristranskosti.

Muzeje ustvarjajo ljudje in njihovo delovanje je mogoce le zato,
ker sodelujejo ter si izmenjujejo izku$nje in strokovno znanje.
Ceprav prej$nje definicije tega sodelovalnega vidika muzej-
skega dela niso izrecno priznavale, je Sirjenje znanja danes
uveljavljena praksa na razlicnih ravneh muzejskega delo-
vanja. Pojavlja se pri skupnem kuriranju razstav in participa-
tivnih programih, pa tudi v procesih inventarizacije in konser-
viranja. Od leta 2020 in vzpona gibanja Black Lives Matter
(slov. Zivljenja temnopoltih Stejejo) na primer Narodne galerije
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Skotske (National Galleries of Scotland) - muzejski kompleks,
ki ga sestavljajo tri narodne umetnostne galerije - sodelujejo s
karibskimi umetniki in aktivisti pri oblikovanju protirasistic-
nega programa. Del tega programa je tudi skupno kuriranje
sodobnih razstav kot oblika reparativne pravi¢nosti. Tak$nega
dela ne more opraviti en sam kustos, saj so njegovo znanje in
izku$nje vedno omejeni, zato teh tem ni mogoce obravnavati na
celovit in preobrazben nacin.

Sirjenje znanja ima pomembno vlogo tudi pri upravljanju zbirk,
saj vpliva na pridobivanje predmetov ter izboljSuje postopke
dokumentiranja, inventariziranja in konserviranja predmetov
oziroma zbirk, ki se nanasajo na kompleksne zgodovine z ve¢
delezniki. Pomemben primer je Muzej avtohtonih ljudstev
(Museu dos Povos Indigenas) v brazilskem Riu de Janeiru, ki od
zacetka 21. stoletja izvaja uveljavljen program delavnic z avtoh-
tonimi strokovnjaki, namenjenih interpretaciji in dokumenti-
ranju svojih etnografskih zbirk. Delavnice sistemati¢no vodijo
avtohtoni strokovnjaki, ki jih muzej vkljucuje v kratkoro¢na ali
dolgoroc¢na partnerstva. Tak$na sodelovanja muzejskim stro-
kovnjakom omogocajo razvijanje novih pristopov k delu z zbir-
kami, izboljsujejo konservatorske metode ter spodbujajo bolj
vkljucujoce sisteme inventariziranja in dokumentiranja.

Poleg bogatenja upravljanja zbirk Sirjenje znanja razsirja tudi
obseg muzejskega raziskovanja in sodelovanja z javnostmi. Z
omogocanjem dostopa do zbirk raziskovalcem muzeji spod-
bujajo nove interpretacije in nastajanje novega strokovnega
znanja. Nove zamisli in spoznanja, ki izhajajo iz tega dela,
niso namenjeni le akademski skupnosti, temve¢ jih muzeji
na dostopen in privlacen nacin delijo tudi s $irSo javnostjo.
Hkrati muzeji vse pogosteje uvajajo nacine, ki javnosti omogo-
¢ajo, da prispeva lastno znanje. Kustosi na primer sodelujejo
s skupnostmi pri izboljSevanju sistemov razvrsc¢anja in doku-
mentiranja, muzeji pa uporabljajo postopke, kot je folksono-
mija, pri katerih posamezniki predmetom v spletnih zbirkah
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dodajajo javne oznake ali pa ob razstavljenih predmetih zapi-
$ejo svoje informacije, spomine in razmisljanja. Tak$ni sodelo-
valni pristopi $irijo moznosti za smotrno vklju¢evanje javnosti
in muzejem omogocajo, da odrazajo raznolike perspektive.
Participativne prakse muzejem ne pomagajo le pritegniti Sirsih
obcinstev in krepiti verodostojnosti, temve¢ tudi bogatijo inter-
pretativni potencial in potencial zbirk za ustvarjanje znanja. Z
ustvarjanjem prostorov, kjer se vrednotita in zbirata tako indi-
vidualno kot kolektivno znanje, muzeji poglabljajo razume-
vanje razli¢nih kulturnih izku$enj, izrazov in pogledov na svet.
Taksen dialog posledi¢no oblikuje muzejske prakse ter jih dela
bolj vklju¢ujoce in bolj reprezentativne za skupnosti, v korist
katerih delujejo.

Nekateri sodelujoc¢i so muzeje opisali kot »posrednike« ali
»mediatorje« znanja. S praksami $irjenja znanja in opolnomo-
¢enjem vseh, ki prispevajo novo znanje, lahko muzeji ucin-
kovito spodbujajo socialno pravi¢nost in jo tudi udejanjajo.
Ta preobrazba, ki jo nekateri povezujejo s procesi dekoloni-
zacije, zahteva zavezanost ve¢ji raznolikosti ¢loveskih virov.
To pomeni nacrtno zaposlovanje kustosov in drugih stro-
kovnjakov z razli¢nimi ozadji, vklju¢no z osebami razli¢nih
etni¢nih pripadnosti, druzbenih slojev, spolnih identitet in
spolnih usmerjenosti (glej Raznovrstnost). Pomemben del
tega prizadevanja je tudi priznavanje avtoritete izkusenj iz prve
roke, ki lahko predstavljajo temelj kolektivnega povezovanja
(Hooks 2003 [1993], str. 425-426). S povezovanjem posame-
znikov in skupnosti skozi njihove razli¢ne poglede lahko muzeji
razdirijo in poglobijo svoj odnos z druzbo, okrepijo svojo rele-
vantnost in bolje delujejo v korist druzbe, pri ¢emer postanejo
procesi pomembnejsi od kon¢nega rezultata. Tak$en premik
kolektivne izku$nje postavlja ob bok individualnim kura-
torskim pogledom ali celo prednje ter zagotavlja, da muzejske
pripovedi odrazajo pluralnost glasov in sistemov znanja.
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Nacelo $irjenja znanja kot ene temeljnih muzejskih vrednot
izhaja iz razumevanja, da Zivljenjska pot in zgodba vsakega
posameznika prispevata nekaj edinstvenega in nepogresljivega
za ustvarjanje in prenasanje znanja. S sprejemanjem te razno-
vrstnosti prispevkov lahko muzeji postanejo bolj vkljucujoci,
dinami¢ni in druzbeno vplivni kulturni prostori, ki resni¢no
delujejo v javno dobro. Z dejavno delitvijo avtoritete pri ustvar-
janju znanja se lahko iz skrbnikov informacij preobrazijo v
dejavne nosilce druzbenih sprememb.

Sorodni izrazi: sooblikovanje, soustvarjanje, dialog,
medkulturna izmenjava, izmenjava znanja, deljenje
strokovnega znanja.
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Priloga: Razvoj definicije muzeja v
skladu s statuti organizacije ICOM
(1946-2007)'®

Naslednji pregled je bil pripravljen na podlagi izvodov statutov
ICOM-a, ki so shranjeni na sedezu organizacije ICOM v Parizu
v Franciji.

1946 2. ¢len - 2. odstavek Izraz »muzeji« vklju¢uje vse zbirke
umetni$kega, tehniskega, znanstvenega, zgodovinskega ali
arheoloskega gradiva, ki so odprte za javnost, vklju¢no z
zivalskimi in botani¢nimi vrtovi, ne pa knjiZnic, razen ¢e imajo
stalne razstavne prostore.

(Ustava ICOM-a, 1946)

1951 2. ¢len - Definicija Beseda »muzej« tukaj pomeni vsak
stalni zavod, ki deluje v splo$nem interesu z namenom ohra-
njanja, preucevanja, bogatenja z razli¢nimi sredstvi ter zlasti
razstavljanja javnosti v razvedrilo in pouk skupin predmetov
in primerkov kulturne vrednosti: umetniske, zgodovinske,
znanstvene in tehnoloske zbirke, botani¢ni in zooloski vrtovi
ter akvariji. Za muzeje $tejejo tudi javne knjiZnice in javne
arhivske ustanove, ki imajo stalne razstavne prostore.

(Statut ICOM-a, julij 1951)

1961 II. poglavje - Definicija muzeja

3. ¢len ICOM kot muzej priznava vsako stalno ustanovo, ki
hrani in razstavlja zbirke predmetov kulturnega ali znanstve-
nega pomena z namenom preucevanja, vzgoje in razvedrila.

18 Prevodi definicij sledijo izvirniku publikacije, ki niso nujno
usklajeni z uveljavljenimi prevodi ICOM Slovenija.
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4. clen

V to definicijo spadajo:

a) razstavne galerije, ki jih stalno vzdrzujejo javne knjiznice
in arhivske ustanove,

b) zgodovinski spomeniki, deli zgodovinskih spomenikov
ali njihove pripadajoce enote, kot so zakladnice stolnic,
zgodovinska, arheologka in naravna najdisca, ki so uradno
odprta za javnost,

¢) botani¢ni in zooloski vrtovi, akvariji, vivariji ter druge
ustanove, ki razstavljajo Zive primerke,

d) naravnirezervati.

(Statut ICOM-a, november 1961, dok. 67-73)

1974 I1. poglavje - Definicije

3. ¢len Muzej je nepridobitna, stalna ustanova v sluzbi druzbe
in njenega razvoja, odprta za javnost, ki z namenom preuce-
vanja, vzgoje in razvedrila pridobiva, hrani in raziskuje materi-
alne dokaze o ljudeh in njihovem okolju, o njih posreduje infor-
macije in jih razstavlja.

4. ¢len Poleg ustanov, ki so opredeljene kot muzeji, ICOM priz-
nava, da zgornji definiciji ustrezajo tudi:

a)

b)

o)

d)
e)

stalne konservatorske ustanove in razstavne galerije knji-
znic in arhivov,

naravni, arheologki in etnografski spomeniki in najdis¢a
ter zgodovinski spomeniki in kraji muzejskega pomena, ki
opravljajo dejavnosti pridobivanja, ohranjanja in posredo-
vanja informacij,

ustanove, ki razstavljajo zive primerke, kot so botani¢ni in
zoologki vrtovi, akvariji, vivariji ipd.,

naravni rezervati,

znanstvena sredi$ca in planetariji.

(Statut ICOM-a, sprejet na 11. generalni skupsc¢ini v Kebenhavnu
na Danskem 14. junija 1974)
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1989 2. clen - Definicije 1. Muzej je nepridobitna, stalna usta-
nova v sluzbi druzbe in njenega razvoja, odprta za javnost, ki z
namenom preucevanja, vzgoje in razvedrila pridobiva, hrani in
raziskuje materialne dokaze o ljudeh in njihovem okolju, o njih
posreduje informacije in jih razstavlja.

a)

b)

Zgornja definicija muzeja se uporablja brez kakr$nih koli
omejitev, ki bi izhajale iz narave upravljavskega organa,
teritorialnega znacaja, funkcionalne strukture ali usme-
ritve zbirk zadevne ustanove.

Poleg ustanov, ki jih ozna¢ujemo kot »muzeje«, v smislu te
opredelitve uvr§¢amo med muzeje tudi:

i.

ii.

iii.

iv.

vi.

naravne, arheoloske in etnografske spomenike in
najdis¢a ter zgodovinske spomenike in kraje muzej-
skega pomena, kjer pridobivajo in hranijo materialne
dokaze o ljudeh in njihovem okolju ter posredujejo
informacije o njih;

ustanove, ki hranijo zbirke in razstavljajo Zive
primerke rastlin in Zivali, kot so botani¢ni in zooloski
vrtovi, akvariji in vivariji;

znanstvena sredi$c¢a in planetarije;

stalne konservatorske ustanove in razstavne galerije
knjiznic in arhivov;

naravne rezervate;

druge ustanove, za katere po posvetovanju s sveto-
valnim odborom izvr$ni svet ICOM-a meni, da imajo
nekatere ali vse znacilnosti muzeja ali da podpirajo
muzeje in poklicne muzejske delavce z muzeolo$kimi
raziskavami, izobrazevanjem ali usposabljanjem.

(Statut ICOM-a, sprejet na 16. generalni skupséini v Haagu na
Nizozemskem 5. septembra 1989)

1995 2. clen - Definicije 1. Muzej je nepridobitna, stalna usta-
nova v sluzbi druzbe in njenega razvoja, odprta za javnost, ki z
namenom preucevanja, vzgoje in razvedrila pridobiva, hrani in
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raziskuje materialne dokaze o ljudeh in njihovem okolju, o njih
posreduje informacije in jih razstavlja.

a)

b)

Zgornja definicija muzeja se uporablja brez kakr$nih koli
omejitev, ki bi izhajale iz narave upravljavskega organa,
teritorialnega znacaja, funkcionalne strukture ali usme-
ritve zbirk zadevne ustanove.

Poleg ustanov, ki jih ozna¢ujemo kot »muzeje«, v smislu te
opredelitve uvr§¢amo med muzeje tudi:

i.

ii.

iii.

iv.

vi.

vii.

viii.

naravne, arheoloske in etnografske spomenike in
najdis¢a ter zgodovinske spomenike in kraje muzej-
skega pomena, kjer pridobivajo in hranijo materialne
dokaze o ljudeh in njihovem okolju ter posredujejo
informacije o njih;

ustanove, ki hranijo zbirke in razstavljajo Zive
primerke rastlin in Zivali, kot so botani¢ni in zooloski
vrtovi, akvariji in vivariji;

znanstvena sredi$c¢a in planetarije;

stalne konservatorske ustanove in razstavne galerije
knjiznic in arhivov;

naravne rezervate;

mednarodne, nacionalne, regionalne ali lokalne
muzejske organizacije, ministrstva, oddelke oziroma
javne agencije, pristojne za muzeje v skladu z defini-
cijo iz tega ¢lena;

nepridobitne ustanove ali organizacije, ki se ukvarjajo
z raziskovanjem, izobrazevanjem, usposabljanjem,
dokumentiranjem in drugimi dejavnostmi, poveza-
nimi z muzeji in muzeologijo;

druge ustanove, za katere po posvetovanju s sveto-
valnim odborom izvr$ni svet ICOM-a meni, da imajo
nekatere ali vse znacilnosti muzeja ali da podpirajo
muzeje in poklicne muzejske delavce z muzeolo$kimi
raziskavami, izobrazevanjem ali usposabljanjem.



(Statut ICOM-a, sprejet na 16. generalni skups¢ini v Haagu na
Nizozemskem 5. septembra 1989 ter spremenjen na 18. generalni
skupscini v Stavangerju na Norveskem leta 1995)

2001 2. ¢len - Definicije 1. Muzej je nepridobitna, stalna usta-
nova v sluzbi druzbe in njenega razvoja, odprta za javnost, ki z
namenom preucevanja, vzgoje in razvedrila pridobiva, hrani in
raziskuje materialne dokaze o ljudeh in njihovem okolju, o njih
posreduje informacije in jih razstavlja.

a)

b)

Zgornja definicija muzeja se uporablja brez kakrsnih koli
omejitev, ki bi izhajale iz narave upravljavskega organa,
teritorialnega znacaja, funkcionalne strukture ali usme-
ritve zbirk zadevne ustanove.

Poleg ustanov, ki jih oznacujemo kot »muzeje«, v smislu te
opredelitve uvr§¢amo med muzeje tudi:

1.

ii.

iii.
iv.

Vi.

vii.

naravne, arheoloske in etnografske spomenike in
najdisca ter zgodovinske spomenike in kraje muzej-
skega pomena, kjer pridobivajo in hranijo materialne
dokaze o ljudeh in njihovem okolju ter posredujejo
informacije o njih;

ustanove, ki hranijo zbirke in razstavljajo Zive
primerke rastlin in zivali, kot so botani¢ni in zooloski
vrtovi, akvariji in vivariji;

znanstvena sredi$ca in planetarije;

nepridobitne umetnostne razstavne galerije;

naravne rezervate; stalne konservatorske ustanove in
razstavne galerije knjiZnic in arhivov; naravne parke;
mednarodne, nacionalne, regionalne ali lokalne
muzejske organizacije, ministrstva, oddelke oziroma
javne agencije, pristojne za muzeje v skladu z defini-
cijo iz tega ¢lena;

nepridobitne ustanove ali organizacije, ki se ukvarjajo
z raziskovanjem, izobrazevanjem, usposabljanjem,
dokumentiranjem in drugimi dejavnostmi, poveza-
nimi z muzeji in muzeologijo;
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viii. kulturne centre in druge subjekte, ki omogocajo
ohranjanje, nadaljevanje in upravljanje snovne ali
nesnovne dediscine (zive dedi$c¢ine in digitalne
ustvarjalnosti);

ix. druge ustanove, za katere po posvetovanju s sveto-
valnim odborom izvr$ni svet ICOM-a meni, da imajo
nekatere ali vse znacilnosti muzeja ali da podpirajo
muzeje in poklicno muzejsko osebje z muzeolo$kimi
raziskavami, izobrazevanjem ali usposabljanjem.

(Statut ICOM-a, spremenjen na 20. generalni skups¢ini v Barceloni
v Spaniji 6. julija 2001)

3. clen - Opredelitev izrazov 1. poglavje. Muzej. Muzej je nepri-
dobitna, stalna ustanova v sluzbi druzbe in njenega razvoja,
odprta za javnost, ki z namenom izobrazevanja, preucevanja in
uzivanja pridobiva, hrani in raziskuje snovno in nesnovno dedi-
§¢ino c¢lovestva in njegovega okolja, o njej posreduje informacije
in jo razstavlja.

(Statut ICOM-a, sprejet na 22. generalni skup$cini na Dunaju v
Avstriji 24. avgusta 2007)
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